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HYRJE

Menaxhimi i performancés i orientuar drejt rezultateve éshté guréthemel i qgeverisjes dhe
mbikéqyrjes efektive té agjencive publike. Gjerésisht éshté pranuar se Agjencité duhet té
gézojné autonomi té gjeré operacionale, por Qeveria pérmes Ministrive pérgjegjése duhet t'i
mbajé ato pérgjegjése pér zbatimin efektiv té Ligjeve dhe politikave. Ligji pér Organizimin
dhe Funksionimin e Administratés Shtetérore dhe Agjencive té Pavarura (LOFASHAP) i
shogéruar me Rregullore mé té detajuara té Qeverisé, paraget hapin e paré né pérfshirjen e kétij
modeli né administratén publike té Republikés sé Kosovés.

Ky udhézues synon té ndihmojné Agjencité dhe Ministrité pérkatése né zbatimin e kornizés
legjislative pér menaxhimin e performancés. Duke gené se menaxhimi i performancés éshté
ende risi pér sistemin, éshté e garté se aktorét kryesoré kané nevojé pér mbéshtetje pér té
kuptuar filozofiné e pérgjithshme, si dhe elementet kryesore té kétij mekanizmi té ri pér
drejtimin dhe mbikéqgyrjen e Agjencive. Nevoja pér ndihmé shtesé éshté pérforcuar edhe nga
mos zbatimi i sistemit t¢ menaxhimit té performancés deri mé tani. Si¢ demonstrohet nga
vlerésimi mé i fundit i SIGMA-s, "(...) asnjé nga Agjencité dhe Ministrité nuk e kané zbatuar
ende né praktiké sistemin e menaxhimit té performancés té vendosur nga LOFASHAP"!. Kjo
tregon barrierat dhe pengesat sistematike qé pengojné zhvendosjen drejt menaxhimit té
performancés té orientuar drejt rezultateve. Udhézuesi joné sé bashku me Rregulloren e re pér
sistemin e menaxhimit té performancés pér Agjencité, duhet té kontribuon né adresimin e kétij
deficiti pér zbatimin.

Ky dokument shérben si doracak pér pérdoruesit e sistemit t&¢ menaxhimit té performancés.
Prandaj, ai fokusohet né udhézime praktike dhe késhilla se si té operohet brenda sistemit. Ai
shogérohet gjithashtu me njohuri nga pérvojat ndérkombétare, duke ofruar ilustrime té
dobishme se si mund té funksionojé né praktiké sistemi i menaxhimit té performancés.

Udhézuesi éshté i strukturuara si né vijim. Sé pari, paragitet ideja e pérgjithshme e menaxhimit
té performancés té orientuar drejt rezultateve né administratén publike, sé bashku me modele
dhe gasje té ndryshme ndérkombétare. Mé pas, sistemi i prezantuar nga LOFASHAP
pérshkruhet né pérgjithési, duke pérfshiré té gjithé komponentét e ciklit t¢ menaxhimit té
performancés, fushéveprimin e sistemit, afatet kohore dhe kérkesat né lidhje me transparencén
e procesit. Pjesa e fundit e dokumentit ofron udhézime hap pas hapi pér secilén fazé té ciklit té
menaxhimit té performancés, duke u fokusuar vecanérisht né pérmbajtjen dhe procesin e
pérgatitjes dhe miratimit té dokumenteve kryesore. Ai bazohet né Rregulloren Nr. 13/2023 pér
sistemin e menaxhimit té performancés pér Agjencité.

1 SIGMA, Raporti i monitorimit: Kosové, OECD 2021, online:

https://sigmaweb.org/publications/Monitoring-Report-2021-Kosovo.pdf.
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MENAXHIMI | PERFORMANCES | ORIENTUAR DREJT
REZULTATEVE — PSE ESHTE | NEVOJSHEM DHE SI
FUNKSIONON NE PRAKTIKE

LOGJIKA E MENAXHIMIT TE PERFORMANCES

Administrata publike duhet t'i nénshtrohet njé sistemi efektiv té llogaridhénies publike pér
rezultatet gé jep né drejtim té shérbimit efektiv dhe efikas té gytetaréve, si dhe adresimit té
sfidave sociale, ekonomike dhe politikave té tjera. Llogaridhénia né radhé té paré nénkupton
raportimin dhe shpjegimin e outputeve dhe rezultateve té punés organeve mé té larta pérkatése
dhe publikut té gjeré. Tradicionalisht, kjo llogaridhénie e organeve administrative ishte e
fokusuar né respektimin e rregullave dhe procedurave gé rregullonin punén e tyre. Megjithaté,
dekadat e fundit sollén ndryshime revolucionare né gasjen ndaj mbikéqyrjes sé organeve té
administratés publike. Tani jemi duke u pérgendruar mé shumé né matjen se sa organet e
administratés publike ofrojné shérbime publike né ményré efektive né pérgjithési, kontribuojné
né pérmirésimin e cilésisé sé jetés sé qytetaréve. Kjo gasje pérshkruhet si menaxhim i
performancés i orientuar drejt rezultateve, pra sistemi, ku administrata publike vlerésohet
kundrejt grupit té treguesve gé lidhen me outputet dhe mé e réndésishmja, me rezultatet e punés
Sé tyre.

Paragitja e menaxhimit té performancés e orientuar drejt rezultateve kérkon ndryshime té
konsiderueshme né ményrén se si menaxhohen dhe mbikéqyren organet e administratés
publike. Né vecanti, nése fillojmé té vlerésojmé efektivitetin dhe efikasitetin e tyre né ofrimin
e politikave publike, sé pari duhet té sqarojmé pritshmérité tona ndaj tyre. Prandaj, menaxhimi
i performancés nuk ka té béjé vetém me vlerésimin e performancés, por edhe me planifikimin
dhe vendosjen e objektivave té qarta, specifike dhe té matshme pér organet gé do té vierésohen.
Kéto objektiva duhet té pérshkruajné gjendjen e déshiruar té ¢éshtjeve publike gé rezultojné
nga aktivitetet e administratés publike. Me fjalé té tjera, objektivi &shté njé situaté ku zgjidhen
problemet gé justifikojné ndérhyrjen publike.

Pér t& mundésuar vlerésim objektiv dhe té drejté té performancés, duhet té sigurojmé qé kéto
objektiva t’i plotésojné kérkesat e té ashtuquajturit parimit SMART, prandaj ato duhet té jené:

e S -—specifike;

e M —té matshme;

e A —ambicioze (por edhe té arritshme);
e R —relevante;

e T -té kufizuara né kohé.
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Pér té matur realizimin e objektivave, duhet té vendosim tregues, duke marré parasysh parimin
CREAM, pra duke u siguruar gé treguesit té jené:

o C-téqarté,

e R —relevante;

e E —ekonomik (mund sigurohen me kosto té arsyeshme);
e A - adekuat;

e M —té monitorueshém.

Treguesit do té tregojné nése i kemi arritur objektivat tona apo jo. Pér té€ matur progresin, duhet
té specifikojmé vlerén bazé té secilit tregues (né fillim té periudhés sé planifikimit) dhe vlerén
e synuar né fund té periudhés sé planifikimit. Sistemi gjithépérfshirés i menaxhimit té
performancés pérfshin edhe specifikimin e aktiviteteve dhe outputeve gé jané té nevojshme pér
arritjen e objektivave, té shogéruar me pércaktimin e kostos, pérkatésisht informacionin mbi
burimet financiare té alokuara pér aktivitetet qé zbatojné objektivat.

Progresi drejt objektivave té performancés duhet t¢ monitorohet brenda vendit nga institucioni
pérgjegjés pér realizimin e objektivave, si dhe né nivel té organit mé té larté. Né rastin e
Agjencive publike, mbikéqyrja e jashtme e performancés sé tyre do té jeté pérgjegjési e
Ministrisé sé portofolit, pérkatésisht Ministrisé pérgjegjése pér fushén e politikave ku operon
Agjencia. | gjithé cikli i menaxhimit té performancés éshté paragitur né grafikun e méposhtém:
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*Vendosja e objektivave specifike gé pasqyrojné prioritetet e politikave,
shogéruar me tregues dhe objektiva.

Vendosja e
objektivave

eMekanizmat e brendshém pér monitorimin e progresit drejt objektivave dhe
Monitorimi i synimeve si dhe adresimin e rrezigeve dhe pengesave né kété drejtim.
performancés

brenda vitit

ePérgatitja e raportit gé jep informacion mbi nivelin e pérmbushjes sé
objektivave dhe synimeve.
Raportimi i

performancés

eVlerésimiijashtém (nga organi mé i larté) i nivelit té pérmbushjes sé
objektivave dhe synimeve sé bashku me rekomandimet pér pérmirésimet e

Komentet rreth nevojshme.

performancés

— S __J

RISHIKIMI | PRAKTIKAVE DHE MODELEVE NDERKOMBETARE

Ky model i pérgjithshém mund t'i nénshtrohet rregullimeve dhe modaliteteve té shumta, duke
reflektuar traditat administrative dhe vecorité specifike té sistemeve administrative kombétare.
Mé poshté po paragesim pérshkrimin e modeleve té disa vendeve té menaxhimit té
performancés, duke ilustruar shuméllojshmériné dhe diversitetin e gasjeve.

Suedia

Suedia éshté e njohur pér traditén e saj shumévjecare ku Agjencité publike luajné rol kyg né
zbatimin e Ligjeve dhe politikave. Eshté gjithashtu e njohur pér promovimin dhe mbrojtjen e
autonomisé sé gjeré funksionale té Agjencive té kombinuar me llogaridhénie té forté pér
rezultatet. Nj& numér i madh i Agjencive (mbi 200) kérkon model efektiv dhe uniform té
drejtimit dhe llogaridhénies sé tyre. Ky sistem éshté i strukturuar rreth té ashtuquajturave letra
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té ndarjeve buxhetore té léshuara ¢do vit nga Qeveria, bazuar né propozimin e Ministrisé
pérkatése. Eshté njé dokument gé i drejtohet Agjencisé duke specifikuar géllimet dhe kérkesat
pér informata kthyese pér secilén fushé té aktiviteteve t€ Agjencive. Ai gjithashtu pérmban
ndarje buxhetore, bazuar né Ligjin e buxhetit té miratuar nga Parlamenti. Né shumeé raste, letrat
e ndarjeve buxhetore pérfshijné edhe detyra specifike (jo vetém objektiva), duke reflektuar
prioritetet e politikave té Qeverisé.

Agjencité né raportet e tyre vjetore japin informacion pér realizimin e objektivave sé bashku
me informacionin financiar. Kjo shérben si bazé pér dialogun e rezultateve vjetore ndérmjet
menaxhmentit té Agjencisé dhe Ministrisé sé portofolit té pérfagésuar nga Sekretari i Shtetit
(népunési mé i larté civil né Ministri). Gjithashtu, raporti vjetor i Agjencisé i nénshtrohet
shqyrtimit nga institucioni mé i larté i auditimit?.

Mé poshté po paragesim njé fragment nga letra vjetore e ndarjeve buxhetore té miratuara nga
Qeveria pér njérén nga Agjencité (Agjencia Suedeze pér Mbrojtjen e Mjedisit).
Letra e ndarjes buxhetore pér vitin financiar 2022 né lidhje me Agjenciné Suedeze pér
Mbrojtjen e Mjedisit

Riksdag ka vendosur pér aktivitetet e Agjencisé Suedeze pér Mbrojtjen e Mjedisit pér vitin
buxhetor 2022 (Ligji 2021/22: 1 ed. Zona 17, ref. 20, Bet. 2021/22: MJU1, rskr. 2021/22: 110).

Qeveria vendos gé gjaté vitit financiar 2022 pér Agjenciné Suedeze pér Mbrojtjen e Mjedisit
do té zbatohet si né vijim dhe ndarjet buxhetore e pércaktuara mé poshté.

OPERACIONI
1 Objektivat dhe kérkesat e raportimit.
Puna e zhvilluar pér zbatimin e kornizés sé politikave klimatike.

Agjencia Suedeze pér Mbrojtjen e Mjedisit duhet té raportojé se si autoriteti i ka zhvilluar
aktivitetet e tij né ményré gé té sigurojé njé bazé pér punén e geverisé pér zbatimin e kornizés
sé politikave klimatike dhe pér arritjen e synimeve klimatike. Kjo pérfshin vecanérisht
zhvillimin e metodave té analizés dhe llogaritjen e efekteve klimatike.

Agjenda 2030

Agjencia Suedeze pér Mbrojtjen e Mjedisit do té raportojé se si autoriteti brenda fushé-
veprimtarisé sé tij ka bashképunuar me aktoré té tjeré né punén me Agjendén 2030 dhe cfaré
rezultatesh jané arritur pér té kontribuar né arritjen e géllimeve globale pér zhvillim té
géndrueshém.

Informacioni rreth klimés pér publikun

Agjencia Suedeze e Mbrojtjes sé Mjedisit do té raportojé mbi masat e marra nga autoriteti pér
té forcuar bashképunimin me SMHI dhe autoritetet e tjera né punén e komunikimit pér klimén
me publikun dhe pér té kontribuar né zbatimin nga Suedia té nenit 12 té€ Marréveshjes sé Parisit.

Barnat né mjedis

2T. Kuchen & P. Nordman, Buxhetimi i Performancés né Suedi, Revista e buxhetimit e OECD, 2008/1.
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Agjencia Suedeze pér Mbrojtjen e Mjedisit duhet té raportojé pér punén e autoritetit pér té
reduktuar barnat né mjedis. Agjencia Suedeze pér Mbrojtjen e Mjedisit duhet gjithashtu, pér
aq sa éshté e mundur, té pércaktojé sasiné e rezultateve, me fokus né efektet e pritshme, té
granteve gé jané dhéné né pérputhje me urdhéresén (2018: 495) pér grantet pér trajtimin e
ujérave té zeza nga mbetjet e barnave. Raporti duhet té pérmbajé informacion mbi llojin e
institucioneve gé kané marré grant dhe sa.

Pérdorimi i plastikés garkore pa rrjedhje

Agjencia Suedeze pér Mbrojtjen e Mjedisit duhet té raportojé pér punén e Agjencisé pér té
rritur pérdorimin e plastikés qarkore dhe pér té reduktuar, mikro- dhe nano-plastikén né det dhe
natyré. Autoriteti duhet gjithashtu té raportojé pér pérpjekjet gé jané béré pér té ndjekur
céshtjen brenda BE-sé dhe né nivel global. Autoriteti duhet té raportojé mbi rezultatet e punés
sé autoritetit né fushén e plastikés me fokus né efektet e pritshme.

Pércjellja e métejme e punés sé pérforcuar me ekonominé garkore.

Agjencia Suedeze pér Mbrojtjen e Mjedisit duhet té raportojé se ¢faré pérpjekjesh ka ndérmarré
autoriteti pér té forcuar punén me kalimin né njé ekonomi garkore dhe veganérisht pér té
pérmirésuar njohurité rreth flukseve té materialit né shogéri. Raporti duhet té tregojé se si puna
ka kontribuar né rritjen e ritmit té€ ndryshimit dhe efekteve té tjera té punés.

Mbikéqyrja e prodhuesve té plastikés njépérdorimshme dhe prodhuesve té ambalazhimit

Agjencia Suedeze pér Mbrojtjen e Mjedisit do té raportojé se si autoriteti ka zhvilluar punén e
tij me mbikéqgyrjen e prodhuesve té produkteve plastike njépérdorimshme né pérputhje me
urdhéresén (2021: 996) pér produktet njépérdorimshme, urdhéresén (2021: 998) pér
pérgjegjésiné e prodhuesit pér produkte té caktuara té duhanit dhe filteréve, urdhéresén (2021:
1000) pér pérgjegjésiné e prodhuesit pér pecetat e lagura dhe pér prodhuesit e ambalazheve né
pérputhje me urdhéresén (2018: 1462) pér pérgjegjésiné e prodhuesit pér ambalazhimin.

Statistikat pér mbetjet

Agjencia Suedeze pér Mbrojtjen e Mijedisit do té raportojé mbi punén e autoritetit pér
zhvillimin dhe pérmirésimin e regjistrit pér mbetjet e rrezikshme dhe se si pérdoret regjistri pér
té kontribuar né kalimin né njé ekonomi qgarkore. Agjencia Suedeze pér Mbrojtjen e Mjedisit
duhet gjithashtu té raportojé se si autoriteti ka punuar pér té pasur njé sistem digjital mé
koherent pér statistikat dhe gjurmueshmériné brenda zonés sé mbetjeve.

(...)
3 Detyrat
Parashikimet

Agjencia Suedeze pér Mbrojtjen e Mjedisit do té raportojé parashikimet pér periudhén 2022-
2025 né rastet e méposhtme té parashikimit. Parashikimet duhet t& komentohen si né raport me
mundésiné e parashikimit t& méparshém ashtu edhe né raport me buxhetin. Parashikimet
dorézohen né sistemin e informacionit Hermes jo mé voné se

- 7 Shkurt,
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- 27 Prill,

- 29 Korrik dhe

- 28 Tetor.

Raportimi i mbéshtetjes pér investimet lokale pér klimén

Agjencia Suedeze pér Mbrojtjen e Mjedisit do té sigurojé njé llogari gjithépérfshirése se si jané
pérdorur fondet brenda ndarjes buxhetore 1:16 pér investimet klimatike. Raporti do té pérmbajé
informacion mbi investimet pér té cilat éshté vendosur, mbi rezultatet aktuale si dhe té pritshme
dhe mbi efektet socio-ekonomike. Efektet shtesé té instrumentit duhet té jené né fokus té
vecanté. Pér aq sa éshté e mundur, duhet té raportohen edhe efektet e punésimit né té cilat ka
cuar pérdorimi i ndarjes buxhetore. Puna me vazhdimin dhe vlerésimin e mbéshtetjes gjithashtu
duhet té raportohet. Autoriteti duhet té béjé gjithashtu propozime pér ndryshime gé mund té
béhen pér té rritur efikasitetin socio-ekonomik té mbéshtetjes.

Raporti do té béhet me ndihmén e té dhénave nga Bordi Administrativ i Qarkut té Qarkut
Dalarna dhe Agjencia Suedeze e Energjisé. Detyra duhet té raportohet ¢do vit né Zyrat e
Qeverisé (Ministria e Mjedisit) jo mé voné se 15 Prill.

(..)
FINANCIMI

4 Ndarjet buxhetore
(...)

Zé&ri i ndarjes buxhetore do té pérdoret pér grante pér shogatén Svenskt Friluftsliv, pér té
shpérndaré né pérputhje me urdhéresén (2010: 2008) pér grantet shtetérore pér organizatat me
fokus natyrén dhe pér shpenzimet e shogatés pér shpérndarjen e fondeve né pérputhje me
urdhéresén.

(..)

Zé&ri i ndarjes buxhetore mund té pérdoret pér shpenzimet administrative té Agjencisé Suedeze
pér Mbrojtjen e Mjedisit.

Zéri i ndarjes buxhetore mund té pérdoret pér shpenzimet pér mbéshtetjen e zyrés, etj., pér
Késhillin e Objektivave Mjedisore.

Njé maksimum prej 5,000,000 SEK mund té pérdoret pér grante pér puné té tilla zhvillimore
té kryera nga organizata té tjera qé promovojné aktivitetet pér té cilat éshté pérgjegjése
Agjencia Suedeze pér Mbrojtjen e Mjedisit.

Njé maksimum prej 200,000 SEK mund té pérdoret pér shpenzimet pér pjesémarrjen né
funksionin e sekretariatit né Rrjetin Evropian té Drejtuesve té Agjencive pér Mbrojtjen e
Mijedisit, NEPA.

Njé maksimum prej 9,000,000 SEK, pas kérkesés nga Universiteti i Boras, mund té pérdoret
pér vitin e fundit té detyrés pér té krijuar njé platformé pér modén e géndrueshme dhe tekstilet
e géndrueshme (M2018 / 01095). Nga kéto, 1,000,000 SEK do té pérdoren pér té dhéné njé
kontribut té vecanté pér Kolegjet dhe Universitetet pérkatése né lidhje me dizajnin e tekstileve

Fage 9 nga 42



pér té mundésuar riparimin, ripérdorimin, riciklimin dhe pérhapjen e reduktuar té
mikroplastikés.

Té paktén 25,000,000 SEK duhet té pérdoren pér té forcuar punén e Agjencisé né nivel
kombétar, brenda BE-sé dhe ndérkombétarisht, né ményré gé té kemi pérdorim mé garkor té
plastikés dhe pér té reduktuar plastikén, duke pérfshiré mikro- dhe nano-plastikén, né det dhe
natyré. Pérpjekjet duhet té mbulojné té gjithé ciklin jetésor té plastikés, p.sh., dizajni i
géndrueshém, standardizimi, ripérdorimi, materialet alternative, riciklimi dhe zvogélimi i
rrjedhjeve plastike. Nga fondet, maksimumi 5,000,000 SEK mund té pérdoren pér punén e
autoritetit me koordinimin kombétar té plastikés. Agjencia Suedeze pér Mbrojtjen e Mjedisit
gjithashtu mund t'u paguajé grante té tjeréve né kété fushé. Agjencia Suedeze pér Mbrojtjen e
Mijedisit mund t'i paguajé SMHI-sé, njé maksimum prej 1,500,000 SEK pas kérkesés pér vitin
financiar 2022 pér zbatimin e njé detyre mbi Analizén e pérhapjes sé mikroplastikés nga
mikroplastika burimore tek ajo né det (M2021 / 02392).

Njé maksimum prej 10,000,000 SEK mund té paguhet si grant pér Keep Sweden Clean pér té
zbatuar iniciativa pér té rritur njohurité dhe ndérgjegjésimin pér hedhjen e mbeturinave dhe pér
té zbatuar iniciativa konkrete pér té reduktuar hedhjen e mbeturinave né Suedi.

Njé maksimum prej 1,500,000 SEK do t'i paguhet Administratés Kombétare té& Ushgimit pas
kérkesés pér vitin financiar 2022 pér zbatimin e detyrave pér té prodhuar udhézime dhe
udhézues pér aktivitetet né lidhje me gotat e ripérdorshme dhe kutité e ushgimit té drekés
(M2021 / 02087).

(..)

Burimi: https://www.esv.se/statsliggaren/regleringsbrev/?rbid=22200

Portugalia

Sistemi i Integruar i Menaxhimit dhe Vlerésimit t& Performancés né Administratén Publike
(SIADAP) zbatohet pér menaxhimin e performancés sé té gjitha organeve té administratés
publike né Portugali. SIADAP pérbéhet nga tre komponenté (nénsisteme):

e Neénsistemi i Vlerésimit té Performancés sé Shérbimeve t&€ Administratés Publike
(SIADAP 1);

e Neénsistemi i Vlerésimit t&€ Performancés sé Menaxheréve té Administratés Publike
(SIADAP 2);

e Nénsistemi i Vlerésimit té Performancés sé Punonjésve t€ Administratés Publike
(SIADAP 3).

Ky organizim siguron gjithépérfshirjen e sistemit t&¢ menaxhimit té performancés, né té cilin
objektivat dhe synimet institucionale (SIADAP 1) jané kaskaduar né nivelin e menaxheréve
dhe mé pas té punonjésve individualé.

SIADAP 1 pérfshin si vetévlerésimin vjetor té performancés nga institucionet pérkatése, ashtu
edhe vlerésimin e jashtém nga Ministria e portofolit. Vlerésimi i performancés pérfshin:

e Misionin e institucionit;
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e Objektivat strategjike shumévjecaré té pércaktuar nga organi mé i larté (p.sh. Ministria
e portofolit pér Agjencité publike);

e Objektivat e vendosura ¢do vit;

e Treguesit e performancés dhe burimet pérkatése té verifikimit;

e Burimet e disponueshme;

e Nivelin e pérmbushjes sé objektivave;

e Identifikimin e ¢do devijimi nga rezultatet e planifikuara dhe analizén e shkageve té
tyre;

e Vlerésimin pérfundimtar té performanceés sé institucionit.

Vlerésimi i performancés bazohet né kriteret e méposhtme:

e Efektiviteti kuptohet si shkalla né té cilén njé organ arrin objektivat e tij dhe merr ose
tejkalon rezultatet e pritura;

o Efikasiteti pérkufizohet si njé marrédhénie midis mallrave té prodhuara dhe shérbimeve
té ofruara dhe burimeve;

e Objektivi cilésor, pra térésia e vetive dhe karakteristikave té mallrave ose shérbimeve,
té cilat u japin atyre aftésiné pér té pérmbushur nevojat e garta ose té nénkuptuara té
pérdoruesve.

Objektivat zhvillohen nga veté Agjencia, por mé pas dorézohen pér miratim né Ministriné e
portofolit. PErmbushja e tyre i nénshtrohet vlerésimit népérmjet vetévlerésimit dhe vlerésimit
té jashtém nga Ministria e portofolit. Vlerésimi pérfundimtar i performancés sé organit
pérmbyllet me pikét e méposhtme:

e Performancé e miré, té gjitha objektivat e arritura, duke tejkaluar disa;
e Performancé e kénagshme, té gjitha ose shumica e objektivave pérkatése té arritura;
e Performancé e pamjaftueshme, nuk jané arritur objektivat mé té réndésishme.

Turqgia

Né Turqi, sistemi i menaxhimit té performancés pér té gjitha organet e administratés publike
éshté i integruar né sistemin e buxhetit té€ performancés té krijuar nga Ligji pér Menaxhimin
dhe Kontrollin e Financave Publike. Dokumentet kryesore té pérgatitura nga ¢do organ i
administratés publike jané programi vijetor i performancés dhe raporti vjetor i llogaridhénies.
Programi i performancés pérmban:

e Treguesit dhe objektivat pér vitin e ardhshém;

e Aktivitetet e parashikuara pér zbatimin e tyre sé bashku me burimet financiare té
nevojshme;

e Informacioni mbi administratén pérkatése®.

Raportet e llogaridhénies japin njé pérshkrim té pérgjithshém té organit pérkatés té
administratés, por gjithashtu informojné pér arritjen e objektivave, té€ shogéruara me

3S. Catak & C. Cilingir, Buxhetimi i Performancés né Turqi, Revista e buxhetimit té OECD, 2010/3.
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informacion té detajuar financiar, duke pérfshiré arsyet pér ¢cdo shmangie nga buxheti i
planifikuar.

Roli ky¢ né mbikéqyrjen e pajtueshmérisé sé administratave me kérkesat e vendosura né kuadér
té sistemit té menaxhimit té performancés i éshté caktuar institucioneve mé té larta té auditimit
— Gjykatés Turke té Llogarive (TCA). TCA shqgyrton informacionin e performancés té ofruar
nga institucionet. Tabela mé poshté specifikon géllimin e auditimit t& performancés té kryer
nga TCA. Mé pas, Asambleja e Madhe Kombétare e Turgisé shqyrton menaxhimin dhe
llogaridhénien e administratave publike né lidhje me pérvetésimin dhe pérdorimin e burimeve
publike nga ana e tyre. Eshté e detyrueshme gé drejtuesit ose zévendésit e larté té emérohen
nga drejtuesit e larté pér t'iu bashkuar kétyre diskutimeve sé bashku me Ministrat pérkatés (neni
41 i Ligjit pér Menaxhimin e Financave Publike dhe Kontrollin).

Tabela. Kriteret e auditimit té performancés sé organeve té administratés publike té
kryera nga TCA.

Dokumentet relevante

Programi i Raporti i
performanc  llogaridhénie
és S

Objektivi Kriteret Pérkufizimi Plani

strategjik

Pérgatitja
dokumenteve
Ekzistenca relevante nga i
audituari  sipas
rregullimeve
ligjore.

Siguroni Raportimi [
pajtueshmériné informacionit té
me kérkesat e | Kohézgjatja performancés
raportimit. brenda

periudhés
ligjore.

Raportimi i
informacionit
né pérputhje me
udhézimet
rregullatoré.

Prezantimi

Matshméria e
Cilésia e objektivave né
pérmbajtjes sé | Matshméria planet e
informacionit performanceés

té me ané té
performancés. treguesve.

Ekzistenca e njé
lidhjeje logjike

Relevanca
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ndérmjet
objektivave dhe
treguesve.

E Njé pérkufizim i
garté dhe i
pagarté i
treguesve.

mirépércaktuar

Pérdorimi
konsistent i
objektivave
(pérfshiré
Konsistenca treguesit  dhe
objektivat) né
dokumentet e
planifikimit dhe
raportimit  té
audituarit.

Gjurmueshméri
a e
informacionit té
raportuar té
performanceés
deri né burimin
e tij.

Verifikueshmeéri
a

Shkalla né té
cilén ¢cdo
devijim
ndérmjet
performanceés sé
planifikuar dhe
té raportuar
trajtohet  nga
audituari  dhe
nése arsyet gé
shpjegojné
devijimin jané
té besueshme.

Besueshméria

Burimi: A. Taner, Planifikimi Strategjik si mjet pér llogaridhénie né Administratén Publike
Turke. Muhasebe Bilim Diinyas1 Dergisi, 20(3), 2018, 608-628.

Polonia

Sistemi i menaxhimit té performancés né administratén e Qeverisé Polake éshté i pérgendruar
né pércaktimin e objektivave pér fushat pérkatése té politikave dhe jo né organet individuale.
Deri né fund té Néntorit, cdo Ministér éshté pérgjegjés pér miratimin e planit vjetor pér té gjithé
fushén e politikave pér té cilén éshté pérgjegjés Ministri. Jané rreth 30 fusha té politikave té
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pércaktuara me Ligj, késhtu gé né disa raste njé Ministér miraton dy ose tri plane, vegmas pér
secilén fushé té politikave.

Plani vjetor éshté i strukturuar rreth objektivave, treguesve, synimeve dhe specifikimeve té
aktiviteteve kryesore. Deri né fund té Prillit, Ministri miraton raportin nga zbatimi i planit. Si
plani vjetor ashtu edhe raporti vjetor bazohen né shabllon uniform, i cili mundéson krahasimin
ndérmjet sistemeve Ministrore. Mé poshté ofrojmé njé fragment nga plani vjetor pér njé nga
fushat e politikave (shéndetésia), duke ilustruar si formatin ashtu edhe pérmbajtjen e planeve.

Plani i aktivitetit t&¢ Ministrit té Shéndetésisé pér fushén e politikave: Shéndetésia (2022)
(fragment — objektivat kryesore).

Treguesit

Referenca né
dokumente

Objektivi

Vierae
synuar

Titulli Aktivitetet kryesore

strategjike

Pérmirésimi i | Numri i shérbimeve Elaborimi i akteve | Strategjia
koordinimit ~ té | dhe subjekteve té nénligjore pérkatése. | Kombétare  pér
kujdesit pérfshira né sistemin e Onkologji.
onkologjik  dhe | kujdesit shéndetésor
gasshméria e | publik.
trajt'm't__ Numri i kontratave té | 50 Investimet
onkologjik. lidhura pér financimin infrastrukturore dhe

e trajtimeve modernizimi i

onkologjike. njésive ekzistuese té

kujdesit shéndetésor.

2. Forcimi i | Numri i kontratave pér | 7 Pérgatitja dhe | Programi Njohuri
kapaciteteve  té | realizimin e pérfundimi i 7 |- Arsimim -
burimeve projekteve té thirrjeve pér projekte | Zhvillim  2014-
njerézore té | nénshkruara. gé kané té béjné me | 2020.
sistemit té rritjen e kapaciteteve
kujdesit té personelit
shéndetésor. mjekésor.

3. Rritja e numrit t& | Numri i akreditimeve | 48 Dorézimi i kérkesave | Politika
infermieréve né | pér institucionet pér akreditim nga | shumévjecare pér
sistemin e | arsimore @gé ofrojné institucionet Infermieriné  né
kujdesit trajnime pér pérkatése arsimore. Poloni.
shéndetésor infermierét.
publik Numri i % | 6000 | Verifikimi i

diplomuarve né standardeve té
programet e arsimimit trajnimit.

né infermieri.

Numri i inspektimeve | 6 Kryerja e
né lidhje me cilésiné e inspektimeve né
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Objektivi

Treguesit

Vierae
synuar

Titulli

Aktivitetet kryesore

Referenca né
dokumente
strategjike

trajnimeve né institucionet

infermieri. arsimore.
Mbéshtetja e | Numri i kontratave té | 250 Aktivitetet né lidhje | N/A
njésive té kujdesit | lidhura pér aktivitetet me investimet dhe
shéndetésor  té | gé kané té béjné me blerjen e shérbimeve
pérfshira né | zbutjen e pandemisé dhe mallrave gé
zbutjen e | COVID-19. pérmirésojné
pandemisé standardet e trajtimit
COVID-19. té pacientéve me

COVID-19.

Numri i thirrjeve té | 6 Investimet

shpallura pér Aksin e infrastrukturore  gé

Prioritetit XI REACT rrisin kapacitetet e

- BE. reagimit té njésive té

kujdesit shéndetésor.

Pérmirésimi i [Numri i e-shérbimeve| 4 1) Certifikata | N/A
kapaciteteve té [t€ reja té véna né elektronike e
TI-sé né sistemin |dispozicion. Vdekjes (Certifikata
e kujdesit e- Vdekja);
shéndetésor.

2) Karta elektronike e
Lindjes (e-Card
Lindjet), me njé
shénim té lindjes sé
vdekur);

3) Urdhér
ndérkufitar;

4) Mjekési shkollore

Numri i sistemeve té | 5
TI-sé té optimizuara.

Optimizimi i
shérbimeve

elektronike té ofruara
duke i pérshtatur ato
me nevojat aktuale té

pérdoruesve dhe
pronaréve té
bizneseve.

Elektronizimi i1
rimbursimit duke
mundésuar paragitjen
e aplikacioneve pér

1. Zbatimi i punés
legjislative pér
ndryshimet né lidhje
me elektronizimin e
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Treguesit

Objektivi | \ierme  Referencané

— Vlerae .
Titulli Aktivitetet kryesore dokumente

synuar .
y strategjike

rimbursim népérmjet rimbursimit
llogarisé sé pacientit individual.

né internet. 2. Punimet e dizajnit

té sistemit me
pjesémarrjen e
Qendrés E-
Shéndetésia.

3. Testet.

4. Hyrja né fuqgi e
Rregulloreve dhe
zbatimi i sistemit.

Burimi: https://www.gov.pl/web/zdrowie/plan-dzialalnosci-na-rok-2022
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SISTEMI | MENAXHIMIT TE PERFORMANCES PER AGJENCITE
NE KOSOVE — PARIMET KYCE

HYRJE

Ligji pér organizimin dhe funksionimin e administratés shtetérore dhe Agjencive té Pavarura
prezantoi kornizén uniforme pér menaxhimin e performancés qé éshté e aplikueshme pér té
gjitha Agjencité gé pérbéjné administratén publike né Republikén e Kosovés. Ky sistem
mbéshtetet né parimet e méposhtme:

Fokusimi né rezultate (outpute) — sistemi i menaxhimit té performancés pér Agjencité
éshté i pérgendruar né pércaktimin e objektivave specifike gé lidhen drejtpérdrejt me
prioritetet e politikave té Qeverisé. Pérmes sistemit t& menaxhimit té performancés,
Agjencive u kérkohet té demonstrojné se sa efektivisht kontribuojné né pérmirésimin e
treguesve kryesoré gé lidhen me cilésiné dhe qasjen e shérbimeve publike dhe
adresimin e sfidave sociale, ekonomike ose organizative. Kjo éshté né kontrast me
gasjen klasike burokratike, ku kontrolli i Agjencive pérgendrohet né inputet
(procedurat, aktivitetet), duke injoruar né masé té madhe nése kéto inpute gjenerojné
ndonjé pérfitim té prekshém pér gytetarét.

Linja té garta té llogaridhénies — secila Ministri &shté pérgjegjése pér mbikéqgyrjen e
performancés sé Agjencive té cilat veprojné né fushat e politikave pér té cilat Ministria
éshté pérgjegjése. Ekziston njé lidhje e garté hierarkike, ku Ministria artikulon
pritshmérité dhe prioritetet e politikave dhe kérkon pérgjegjési nga Agjencité pér
realizimin e tyre.

Udhéhegja politike e Ministrave — Sipas nenit 29.2 t&¢ LOFASHAP, ¢do Ministér
ushtron, menaxhon dhe mbikéqyré punén dhe veprimtariné e Agjencive Ekzekutive té
sistemit ministror.

Roli i réndésishém i Sekretaréve té Pérgjithshém - Sipas nenit 18.3.3-4 té LOFASHAP,
Sekretarét e Pérgjithshém té Ministrive “sigurojné zbatimin dhe kontrollin e zbatimit t&
legjislacionit, té politikave dhe té vendimeve té Ministrit” dhe “sigurojné menaxhimin,
koordinimin, kontrollin dhe mbikéqyrjen e té gjithé sistemit ministror”. Ideja qé
mbéshtet LOFASHAP éshté gé Sekretarét e Pérgjithshém té kryejné udhéhegjen
profesionale té té gjithé sistemeve ministrore, nén drejtimin politik té Ministrit.

Arritja e ekuilibrit adekuat midis pavarésisé sé Agjencive dhe llogaridhénies — sistemi
i menaxhimit té performancés siguron gé Agjencité té jené pérgjegjése pér rezultatet e
punés sé tyre, por té mbeten té pavarura né operacionet e tyre té pérditshme. Eshté
thelbésore té nénvizohet se sistemi i menaxhimit té€ performancés i orientuar drejt
rezultateve nuk rezulton né zvogélimin e pavarésisé sé Agjencive, por e kundérta —
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“lejimin ¢ menaxheréve t€ tyre t&€ menaxhojné€”, ndérkohé qé siguron llogaridhénie té
forté pér rezultatet gé ata japin duke pérdorur kété pavarési.

KOMPONENTET E SISTEMIT

Kéto parime pasqyrohen né ndértimin e detajuar té sistemit té¢ menaxhimit té performancés gé
pérshkruhet mé poshté:

Plani i
performancés

Monitorimi i
performancés
brenda vitit

Deklarata e
performancés

Dialogu i Raporti i
performancés performancés

HAPI 1. PLANI | PERFORMANCES

Secila Agjenci duhet té zhvillojé dhe té propozojé ¢do vit planin e saj vjetor té performanceés.
Plani i performancés duhet té keté formén e njé kornize logjike gé pérmban si mé poshté:

e Misionin e Agjencisé;

e 3 deri né 5 objektiva pér vitin pérkatés, té cilat duhet té jené konkrete, té matshme, té
arritshme, reale dhe té kufizuara né kohé. Té adresojné sfidat specifike té politikave ose
té japin rezultate specifike gé pérmirésojné cilésiné e shérbimeve, kénagshmériné e
gytetaréve, efektivitetin dhe efikasitetin e aktiviteteve té Agjencisé. Té jené né
pérputhje me prioritetet dhe objektivat afatmesme té Ministrisé, pérkatésisht té Zyrés
sé Kryeministrit dhe té Qeverisé, té harmonizuara me PVPQ. Té synojné té zbatojné
mandatin e Agjencisé dhe té jené té ndérlidhura;

e Treguesit pér té matur arritjen e objektivave, té cilét duhet té shprehen né terma sasioré
né numra ose né pérgindje. Kané vlerén bazé dhe objektivat gé duhen arritur né fund té
vitit. Tregojné qgarté se cilat produkte dhe rezultate synohen té arrihen gjaté vitit té
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mbuluar nga plani. Té jené té lidhur me objektivat dhe té masin progresin né arritjen e
objektivave. Té kené pikat e referencés pér situatén aktuale dhe objektivat gé duhet té
arrihen deri né fund té vitit;

e Rezultatet (outputet) e planifikuara pér zbatimin e objektivave;

e Aktivitetet kryesore;

e Burimet financiare té alokuara pér ¢do objektiv specifik, duke pérfshiré té gjitha
burimet e pérfshira né sigurimin e rezultateve (outputeve) té nevojshme pér
pérmbushjen e objektivave;

e Duke iu referuar dokumentit strategjik dhe té politikave pérkatése pér secilin objektiv,
duke demonstruar njé lidhje té garté midis objektivit dhe kornizés pérkatése strategjike
dhe politike.

Drejtori Ekzekutiv i Agjencisé duhet té organizojé procesin e pérgatitjes sé Planit té
Performancés dhe té shpérndajé detyrat dhe pérgjegjésité ndérmjet njésive organizative té
Agjencisé. Né vecanti, Drejtori i Agjencisé themelon njé grup pune té ngarkuar me mbledhjen
e té dhénave dhe koordinimin e pérgatitjes sé Draft Planit té€ Performancés. Propozimi pér
Planin e Performancés pér vitin e ardhshém plotésohet deri mé 31 Tetor té vitit paraardhés dhe
i dorézohet njésisé pérgjegjése té ngarkuar nga Ministri me mbikéqyrjen e Agjencive pérkatése
pér té kontrolluar si mé poshté:

e Pérputhshmériné e tij me objektivat strategjike dhe prioritetet e politikave té Qeverisé;

e Vlerésimin se deri né ¢faré mase Plani i Performancés adreson komentet e performancés
té ofruara nga Ministria né ciklin e méparshém té raportimit té performancés;

o Korrektésiné metodologjike.

Rekomandohet gé njésia pérgjegjése té organizojé dhe drejtojé njé seancé té planifikimit té
performancés ku marrin pjesé menaxhmenti i Agjencisé dhe pérfagésues té njésive pérkatése
té Ministrisé, me géllim finalizimin e Planit t¢ Performancés. Plani i miratuar i performancés
nénshkruhet sé bashku nga Drejtori i Agjencisé dhe Ministri deri mé 30 Néntor. Né rast té
mungesés sé marréveshjes:

e Plani i punés pér Agjenciné Ekzekutive nénshkruhet né ményré té njéanshme nga
Ministri, jo mé voné se 31 Dhjetori i vitit paraprak.

e Plani i performancés pér Agjenciné Rregullatore miratohet nga Qeveria, jo mé voné se
31 Dhjetori i vitit paraprak.

HAPI 2: MONITORIMI | PERFORMANCES BRENDA VITIT

Progresi drejt objektivave té pércaktuara né Planin e Performancés duhet té monitorohet si nga
Agjencia ashtu edhe nga Ministria e portofolit. Sistemi i brendshém i monitorimit té
performancés pérfshin:

e Seancat e rregullta t¢ monitorimit té performancés ku marrin pjesé stafi menaxherial i
Agjencisé, me géllim gé té diskutohet progresi né zbatimin e objektivave specifike té
pércaktuara né Planin e Performancés;
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e Pérgatitjen e raportit tremujor té performancés gé pérmban té dhéna pér statusin e
zbatimit té objektivave specifike té pércaktuara né Planin e Performancés;

e Identifikimin dhe adresimin e rrezigeve gé mund té ndikojné né zbatimin e objektivave
specifike té pércaktuara né Planin e Performancés;

e Informimin e Ministrisé pér cdo rrethané gé ndikon seriozisht né zbatimin e objektivave
specifike té pércaktuara né Planin e Performancés.

Monitorimi brenda vitit nga Ministria pérfshin té drejtén e Ministrisé pér t'i kérkuar Drejtorit
té Agjencisé né ¢cdo kohé gé:

e Tésigurojé informacione, dokumente ose shpjegime né lidhje me progresin né zbatimin
e Planit té Performancés;

e Té ndajé informacione dhe dokumente né lidhje me sistemin e brendshém té
menaxhimit té performancés, duke pérfshiré raportet tremujore té performancés;

e Té marré pjesé né takime dhe seanca pér té diskutuar progresin né zbatimin e Planit té
Performancés.

HAPI 3: RAPORTI | PERFORMANCES

Drejtori 1 Agjencisé duhet té organizojé procesin e pérgatitjes sé Raportit vjetor té
Performancés dhe té shpérndajé detyrat dhe pérgjegjésité ndérmjet njésive organizative té
Agjencisé. Né vecanti, drejtori duhet té krijojé njé grup pune té ngarkuar me mbledhjen e té
dhénave dhe koordinimin e pérgatities sé Draft Raportit t€ Performancés. Raporti i
Performancés duhet té japé informacione mbi nivelin e pérmbushjes sé objektivave specifike
té pércaktuara né Planin e Performancés, té shogéruar me shénime shpjeguese pér ¢do rrethané
gé ka ndikuar né zbatimin e objektivave dhe gé jané té réndésishme né kontekstin e vlerésimit
té performancés sé Agjencisé.

Raporti duhet té dorézohet né njésiné pérgjegjése té Ministrisé pérkatése deri mé 31 Mars.
HAPI 4: DIALOGU | PERFORMANCES

Brenda 30 ditéve nga pranimi i Raportit t& Performancés, Sekretari i Pérgjithshém i Ministrisé
pérkatése organizon dhe menaxhon procesin e dialogut té performancés qé pérbéhet nga hapat
e méposhtém:

e Analiza e Raportit t¢ Performancés nga té gjitha njésité organizative pérkatése té
Ministrisé e pérmbyllur me komente me shkrim dhe pyetje drejtuar Agjencisg;

e Sesioni i dialogut t& performancés ku kané marré pjesé Sekretari i Pé&rgjithshém,
pérfagésues té njésive organizative té Ministrisé té ftuar nga Sekretari i Pérgjithshém,
Drejtori dhe stafi drejtues i Agjencisé.

Sesioni i dialogut té performancés duhet té fokusohet né:

e Adresimin e komenteve dhe pyetjeve té njésive organizative t&€ Ministrisé né lidhje
me Raportin e Performancés;

e Diskutimin e fushave té performancés jo optimale pér té sgaruar arsyet e déshtimit né
objektivat e realizimit, si dhe marrjen né konsideraté té masave korrigjuese;
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e Informimi i Agjencisé pér objektivat e politikave té Qeverisé gé duhet té prioritizohen
nga Agjencia né periudhén e ardhshme.

HAPI 5: DEKLARATA E PERFORMANCES

Brenda 30 ditésh nga pérfundimi i dialogut té performanceés, njésia pérgjegjése e Ministrisé
pérgatit deklaratén pér performancén e Agjencisé. Deklarata e performancés duhet té pérfshijé:

e Informacionet pér miratimin ose refuzimin e Raportit t¢ Performancés sé Agjencisé
nga Ministri;

e Vlerésimin pérshkrues té performancés sé Agjencisé, vecanérisht duke u fokusuar né
justifikimin e miratimit ose refuzimit té Raportit té€ Performancés, si dhe né treguesit
e fushave té performancés sé shkélqyer dhe nén-optimale;

e Tregimin e fushave, ku performanca e Agjencisé kérkon pérmirésim té veganté dhe
fushat gé duhet té prioritizohen duke marré parasysh prioritetet strategjike dhe politike
té Qeverisé.

Deklarata e Performancés nénshkruhet nga Ministri pérkatés ose né rast té Agjencive
Rregullatore té miratuara nga Qeveria.

AFATI KOHOR

N

AFATI KOHOR AKTIVITETET

Pérgatitja e Draft planit té performancés pér vitin e dyté nga Agjencia
dhe ndarja e tij me Ministriné e portofolit.

Negociatat midis Agjencisé dhe Ministrisé sé portofolit pér pérmbajtjen

Néntor o s )
e planit té performancés pér vitin e ardhshém.

Miratimi i pérbashkét i planit t€ performancés nga Ministria dhe
Agjencia.

Miratimi i planit t& performancés nga Ministria (ose Qeveria pér

< Dhjetor Agjencité Rregullatore) né rast t¢ mungesés sé marréveshjes ndérmjet
E Agjencisé dhe Ministrisé.
Janar Monitorimi i performancés
Shkurt brenda vitit.
E BRENDSHME:
~ | Mars _ i
— Raportet  tremujore té
E Prill performancés sé
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Maj brendshme pas progresit
drejt  objektivave  dhe

Qershor
treguesve.
Korrik o
E JASHTME: Ministria e
Gusht portofolit kérkon
Shtator informacione, dokumente,
shpjegime, mban takime
Tetor L ) )
me Agjenciné pér té
Pérgatitja e Draft-Planit t& performancés | diskutuar —progresin  né
pér vitin e 3-t¢ nga Agjencia dhe | zbatimin e Planit té
bashkéndarja e tij me Ministriné e | Performanceés.
portofolit.
Negociatat ndérmjet Agjencisé dhe
Neéntor g J 9

Ministrisé sé portofolit pér pérmbajtjen e
planit té performancés pér vitin e
ardhshém.

Miratimi 1 pérbashkét i1 planit té
performancés nga Ministria dhe Agjencia.

Miratimi i planit té performancés pér vitin
e 3-té nga Ministria (ose Qeveria pér
Dhjetor Agjencité  Rregullatore) né rast té
mungesés  sé&  marréveshjes  midis
Agjencisé dhe Ministriseé.

Janar Pérgatitja dhe dorézimi i raportit té
Shikurt pe_rf(_)rrr!atlce"s pér v_|t|n e 2-t& prané
Ministrisé sé portofolit.
Mars
Dialogu i performancés i organizuar nga
Ministria e portofolit.
Prill Miratimi i Deklaratés sé Performancés
62 nga Ministria e portofolit (ose nga Qeveria
E pér Agjencité Rregullatore).
MODALITETET

Sistemi i menaxhimit té performancés zbatohet pér té gjitha Agjencité e administratés
shtetérore. Megjithaté, ka njé ndryshim té vogél midis mekanizmave té zbatueshém pér
Agjencité Ekzekutive dhe Agjencité Rregullatore. Ata mbéshteten né parimin e pérgjithshém
se Agjencité Rregullatore, duhet té gézojné status mé autonom sesa Agjencité Ekzekutive.
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Agjencité Ekzekutive: lloj i paracaktuar i Agjencisé gé operon né marrédhénie té pavarura me
Ministriné pérgjegjése pér fushén pérkatése té politikave dhe pérgjegjése pér zbatimin e
Ligjeve dhe politikave nén mbikéqgyrjen e Ministrisé. Agjencia Ekzekutive nuk gézon asnjé
garanci té vecanté autonomie dhe éshté objekt i udhéheqjes sé drejtpérdrejté té Ministrive
pérkatése té portofolit.

Agjencité Rregullatore: lloj i vecanté i Agjencisé gé mund té krijohej vetém pér té kryer
rregullimin dhe mbikéqyrjen e veprimtarisé sé operatoréve specifiké té tregut me géllim
mbrojtjen e konsumatoréve dhe sigurimin e konkurrencés sé liré. Né vecanti, ky lloj éshté
projektuar pér té ashtuquajturat autoritete rregullatore kombétare gé sipas legjislacionit té BE-
sé, duhet té pajisen me garanci té vecanta té autonomisé funksionale né kryerjen e funksioneve
té tyre rregullatore thelbésore. Ky grup organesh pérfshin autoritetet dhe rregullatorét e
mbrojtjes sé konkurrencés, pérgjegjése pér tregun e energjisé, shérbimet e mediave audio-
vizuele, komunikimet elektronike dhe shérbimet postare. Statusi i tyre nuk nénkupton pavarési
té ploté nga Qeveria, por mé tepér autonomi té zgjeruar né kryerjen e funksioneve té tyre
kryesore rregullatore. Garancité specifike té késaj autonomie parashikohen nga direktivat
pérkatése té BE-sé.

Duke pasuar kété dallim, rregullat e pérgjithshme té sistemit t¢ menaxhimit té performancés
mbeten té njéjta pér té dy llojet e Agjencive, por né aspektet e méposhtme kompetencat e
Qeverisé né lidhje me rregullatoré jané paksa té kufizuara né krahasim me Agjencité
Ekzekutive.

Tabela. Dallimet né sistemin e menaxhimit té performancés pér Agjencité Ekzekutive
dhe Agjencité Rregullatore.

Elementi i sistemit

Agjencité Ekzekutive

Agjencité Rregullatore

Né rast té mungesés sé
marréveshjes midis
Agjencisé dhe Ministrisé sé
portofolit pér planin e
performances, plani
miratohet nga Ministria.

Né rast té mungesés sé
marréveshjes midis Agjencisé
dhe Ministrisé sé portofolit pér
planin e performancés, plani
miratohet nga Qeveria.

Plani i performancés.

pércaktuara né planin vjetor
té performancés.

Monitorimi i | Ministria e portofolit mund | Ministria e portofolit nuk mund
performancés brenda | t¢ nxjerré udhézime té |té nxjerré udhézime té
vitit. detyrueshme né lidhje me | detyrueshme né lidhje me

zbatimin e objektivave té | zbatimin e objektivave té

pércaktuara né planin vjetor té
performancés.

Raporti i performancés.

Dialogu i performancés.
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Deklarata e | Deklarata e performancés | Deklarata e  performancés
performancés. miratohet nga Ministri i | miratohet nga Qeveria.
portofolit.

VEPRIMET PASUESE

Sic éshté pérmendur tashmé, sistemi i menaxhimit té performancés nuk duhet
domosdoshmérisht té pérfundojé me ndonjé pasojé ligjore, financiare ose organizative pér
organizatén e vlerésuar. Vlerésimi i performancés nuk éshté i lidhur né ményré té pandashme
me mekanizmat e sanksioneve apo shpérblimeve. LOFASHAP parashikon vetém njé rast kur
vlerésimi i performancés shogérohet né ményré eksplicite me pasoja ligjore. Mos miratimi i
raportit vjetor té performancés sé Agjencisé Rregullatore nga ana e Qeverisé pér dy vite
radhazi, sjell skadimin e mandatit té organit menaxhues té késaj Agjencie.

NEé rastin e Agjencive Ekzekutive, ¢éshtja éshté mé komplekse. LOFASHAP nuk e rregullon
fare kété céshtje, prandaj zbatohen dispozitat e Ligjit Nr. 06/L - 114 pér Zyrtarét Publiké (LZP)
dhe Aktet nénligjore té miratuara né bazeé té tij. Sipas LZP-sé, drejtorét e Agjencive Ekzekutive
(si anétaré té kategorisé sé zyrtaréve té larté t&6 menaxhmentit) mund té shkarkohen, veganérisht
pas dy vlerésimeve “té pakénagshme” pér dy vite radhazi t€ vler€simit té performancés (neni
61.1.3. i LZP-s€). Né rastin e vlerésimit té njé Drejtori Ekzekutiv té njé Agjencie Ekzekutive,
vlerésimi i performancés béhet nga Ministri, né bazé té vlerésimit paraprak té dhéné nga
Sekretari i Pérgjithshém.

Rregullorja Nr. 15/2020 specifikon rregullat e detajuara té vlerésimit té performancés sé
shefave té Agjencive. Mekanizmi i vlerésimit té performancés i krijuar nga kjo Rregullore
pérbéhet nga hapat e méposhtém:

(1) Brenda muajit Janar té vitit né té cilin béhet vlerésimi i performancés ose brenda tre
muajve té paré té emérimit t€ punonjésit, mbikéqyrési (Ministri) sé bashku me
drejtuesin e Agjencisé duhet té pércaktojné dhe té bien dakord me objektivat dhe planin
e aktiviteteve pér arritjen e objektivave té pércaktuara pér vitin pér té cilin béhet
vlerésimi. Pércaktimi i objektivave bazohet né objektivat e institucionit dhe né
pérshkrimin pérkatés té punés sé punonjésit.

(2) Té paktén njé heré gjaté periudhés sé vlerésimit dhe/ose sa heré té gjykohet e
nevojshme, Ministri duhet té mbajé takim me Drejtorin pér té shqyrtuar progresin e
béré né arritjen e objektivave té pércaktuara dhe sjelljen profesionale pér té dhéné
sugjerime pér pérmirésimet e nevojshme.

(3) Vlerésimi pérfundimtar i arritjes sé objektivave dhe aftésive profesionale té Drejtorit
béhet né fund té periudhés sé vlerésimit dhe pérfshin takime pér té diskutuar arritjen e
objektivave dhe rezultatet e arritura; Vetévlerésimin nga punonjési; Marrjen e mendimit
nga kolegét dhe vartésit e tij; Vlerésimin (Notimin) e objektivave dhe konfirmimin e
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vlerésimit nga i vlerésuari; Vlerésimi i arritjes sé objektivave té punés pérbén 60% té
rezultateve pérfundimtare té vlerésimit, ndérsa vlerésimi i sjelljes profesionale té
népunésve civil pérbén 40% té rezultateve pérfundimtare té vlerésimit.

Kétyre rregullave u mungon referenca e garté pér sistemin e menaxhimit té performancés té
vendosur nga LOFASHAP. Megjithaté, éshté e garté se objektivat individuale pér Drejtorét e
Agjencive duhet té vendosen né pérputhje me objektivat institucionale té pércaktuara né planin
e performancés sé Agjencisé. Mé pas, niveli i zbatimit té objektivave dhe synimeve té
performancés sé Agjencisé duhet té jeté njé element thelbésor gé ndikon né vlerésimin
pérfundimtar té performancés sé drejtorit. Né praktiké, rregullat specifike t¢ méposhtme duhet
té merren parasysh nga Ministrat gé kryejné vlerésimin e performancés sé udhéhegésve té
Agjencive:

e Zbatimi i suksesshém i shumicés sé objektivave dhe synimeve té pércaktuara né planin

°39% ¢ 2

e performancés sé Agjencisé duhet té rezultojé n€ vlerésim “té miré”, “shumé t€ mir&
ose “t& shkélqyeshém” té performancés sé drejtorit;

e Arritja e rreth gjysmés sé objektivave dhe synimeve té formuluara né planin e
performancés sé Agjencisé duhet té rezultojé né noté “té kénaqshme ose té
mjaftueshme” pér drejtorin;

e Déshtimi né pérmbushjen e njé pjese té konsiderueshme té objektivave dhe synimeve
té Agjencisé duhet té ¢ojé né noté “té€ pakénaqshme ose té pamjaftueshme”.

Kéto rregulla jané té pérmbledhura né grafikun e méposhtém:

Grafiku. Lidhja e vlerésimit té performancés sé Agjencisé me vlerésimin e
performancés sé Drejtorit.

VLERESIMI |
PERFORMANC
ES SE
AGJENCISE

VLERESIMI |
PERFORMANC
ES SE
DREJTORIT

KERKESAT PER TRANSPARENCE

Eshté thelbésore té sigurohet gé sistemi i menaxhimit té performancés nuk i shérben vetém
géllimeve té rritjes sé llogaridhénies sé Agjencive ndaj Qeverisé, por gjithashtu kontribuon né
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llogaridhénien e tyre ndaj publikut té gjeré. Procesi duhet té jeté transparent dhe informacionet
mbi objektivat, synimet, si dhe nivelin e realizimit té tyre duhet té jené té disponueshme pér
publikun. LOFASHAP pércakton kérkesat specifike pér transparencé, megjithése detyrimi i
pérgjithshém pér ndarjen e dokumenteve pérkatése me publikun mund té nxirret edhe nga
dispozitat e Ligjit Nr. 06/L-081 pér gasje né dokumente publike (né tekstin e métejmé LQDP).

Elementi i sistemit té Kérkesat pér transparencé

menaxhimit té performancés

Plani i performancés. Plani i performancés duhet té& publikohet né fagen e
internetit té Agjencisé dhe té€ Ministrisé sé portofolit
brenda njé jave nga miratimi i tij.

Monitorimi i performancés | Nuk ekziston asnjé kérkesé e qarté e pércaktuar nga
brenda vitit. LOFASHAP pér té publikuar dokumentet e prodhuara
né kuadér té procesit t& monitorimit té performancés
brenda vitit, vecanérisht raportet e brendshme
tremujore té performancés sé Agjencive. Megjithaté,
sipas nenit 5.1. t¢ LQDP-sg, institucionet publike jané
té detyruara té publikojné né ményré proaktive ¢cdo
dokument publik té prodhuar, té pranuar, t¢ mbajtur
ose té kontrolluar né formé elektronike, pérmes
publikimit né fagen zyrtare té institucioneve publike,
pavarésisht nga kérkesa e njé personi pér gasje. Afati
i publikimit éshté 15 dité nga pérfundimi i dokumentit.

Raporti i performancés. Raporti i performancés duhet té publikohet né fagen
zyrtare té€ Agjencisé brenda njé jave nga dorézimi i tij
né Ministriné e portofolit.

Ai duhet té publikohet edhe né fagen zyrtare té
Ministrisé brenda njé jave nga pranimi i tij nga
Ministria.

Dialogu i performancés Deklarata e performancés duhet té publikohet né fagen
zyrtare té Ministrisé sé portofolit brenda shtaté ditéve
nga miratimi i saj nga Ministri.

Deklarata e performancés duhet gjithashtu té béhet
publike né fagen e internetit té Agjencisé brenda shtaté
ditéve nga pranimi i saj nga Ministria.

Duhet nénvizuar se Agjencité dhe Ministrité duhet té sigurojné gé dokumentet pérkatése té
publikohen né njé ményré gé mundéson gasje té lehté dhe té shpejté né té dhénat e
performancés. Né praktiké, pér t'i shérbyer géllimeve té transparencés duhet té zbatohen masat
e méposhtme:
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e Si Agjencia ashtu edhe Ministria e portofolit duhet té krijojné njé seksion té vecganté
né faqet e tyre té internetit (t& disponueshme direkt nga fagja e paré e institucionit
pérkatés). Ky seksion duhet té pérmbajé: 1) Shpjegim té pérgjithshém té sistemit té
menaxhimit té performancés (shih mé poshté); 2) Té gjitha dokumentet (planet e
performancés, raportet e performancés, deklaratat e performancés) té grupuara sipas
viteve.

e Dokumentet duhet té publikohen né format té€ hapur (p.sh., PDF) dhe duhet té
mundésojné pérpunim té métejshém, né vecanti kérkimin dhe nxjerrjen e pjeséve té
dokumenteve.

e Dokumentet pér té gjitha vitet duhet t¢ mbahen té disponueshme, d.m.th. té€ dhénat pér
ciklet e kaluara té vlerésimit té performancés duhet té€ mbeten té disponueshme.

Shpjegimi i pérgjithshém i sistemit t&€ menaxhimit té performancés do t'u siguronte qytetaréve
informacionet bazé pér géllimet dhe parimet e sistemit. Eshté e garté se shumica e qytetaréve
nuk jané té njohur me idené dhe rregullat e menaxhimit té performancés, prandaj ata kané
nevojé pér njé prezantim dhe udhézim. Propozimi pér njé shénim té shkurtér rreth sistemit té
menaxhimit té performancés qé do té publikohet né faget zyrtare té€ Ministrive dhe Agjencive
éshté dhéné mé poshté:

SISTEMI | MENAXHIMIT TE PERFORMANCES PER AGJENCITE -
INFORMATA BAZE

Cka éshté menaxhimi i performancés?

Sistemi i menaxhimit té performancés u kérkon té gjitha Agjencive té pércaktojné
dhe bien dakord me Ministrité pérkatése né lidhje me objektivat dhe synimet
kryesore, duke u fokusuar né ményrén se si Agjencia duhet té kontribuojé né rritjen
e cilésisé sé shérbimeve publike dhe adresimin e problemeve kryesore ekonomike,
sociale dhe té politikave.

Pse nevojitet menaxhimi i performancés?

Falé kétij mekanizmi, ¢do gytetar mund té mésojé se c¢faré planifikon té arrijé
Agjencia né vitin e ardhshém pér sa i pérket pérmirésimit té prekshém dhe té
matshém té ményrés se si i shérben qytetaréve dhe shfrytézimit té parave té
tatimpaguesve.

Cilét jané elementet kyce té sistemit t¢ menaxhimit té performancés?

Sistemi i menaxhimit té performancés pérbéhet nga njé cikél aktivitetesh gé
pérfshijné Agjenciné dhe Ministriné gé po i mbikéqyr operacionet e saj. Sé pari,
Agjencia dhe Ministria bien dakord pér planin vjetor té performancés sé
Agjencisé. Ky dokument pérmban objektiva specifiké, tregues pér té matur
pérmbushjen dhe synimet gé duhen arritur pér secilin tregues. Gjaté vitit, Agjencia
zbaton planin dhe mé pas raporton né Ministri mbi nivelin e arritjes sé objektivave
dhe synimeve pérmes raportit vjetor té performancés. Bazuar né rezultatet e
arritura, Ministria i jep Agjencisé informata kthyese mbi performancén, duke
miratuar ose refuzuar raportin vjetor.
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Cilat jané pasojat e performancés sé miré apo té dobét té Agjencive?

Menaxhmenti i Agjencive me performancé té dobét mund té shkarkohet sipas
rregullave té pércaktuara me Ligjin pér Organizimin dhe Funksionimin e
Administratés Shtetérore, Agjencive té Pavarura dhe Ligjin pér Zyrtarét Publiké.
Agjencité me performancé té miré mund té shpérblehen, p.sh., rritje t& buxhetit
ose lavdérime publike.
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CIKLI I MENAXHIMIT TE PERFORMANCES — UDHEZIME
PRAKTIKE

HYRJE

Né kété pjesé, ne i udhézojmé pérdoruesit e sistemit t& menaxhimit té performancés (Agjencité
dhe Ministrité) népér té gjitha hapat e procesit, né vecanti duke ofruar késhilla praktike pér
pérpunimin e dokumenteve kyce: Plani i Performancés, Raporti i Performancés dhe Deklarata
e Performancés.

Pér ¢cdo fazé té ciklit t¢ menaxhimit té performancés, ne ofrojmé disa késhilla dhe sugjerime
gé mund ta pérmirésojné cilésiné e procesit. Megjithaté, duhet theksuar gjithashtu se Agjencité
dhe Ministrité mund ta pérshtatin kété késhillé té pérgjithshme sipas kushteve té tyre specifike
dhe praktikave té krijuara té bashképunimit dhe komunikimit.

HARTIMI | PLANIT TE PERFORMANCES

Data:

AGJENCIA

MINISTRIA
PERGJEGJESE

Misioni i
Agjencisé

Objektivat Treguesi(t) Vlera Vlera Outputet | Aktivitetet Alokimi Referenca né
bazé e kryesore  financiar dokumente
synuar strategjike/politike

Drejtori i Agjencisé Ministri

Fage 29 nga 42



Objektivat: Pjesa mé e réndésishme e Planit té Performancés éshté specifikimi i objektivave
gé pasqyrojné prioritetet pér Agjenciné pér vitin e ardhshém. Ndérsa éshté e qarté se objektivat
duhet té formulohen né pérputhje me parimin SMART, ka disa udhézime té tjera metodologjike
gé duhet té merren parasysh né formulimin e objektivave:

e Objektivat duhet t'i referohen sferés sé jashtme té veprimtarisé sé Agjencisé, gjegjésisht
zbatimit té politikave publike, programeve apo strategjive gé synojné pérmirésimin e
cilésisé dhe gasshmérisé sé shérbimeve publike, efektivitetin e ndérhyrjeve publike qé
adresojné sfidat sociale, ekonomike dhe sfidat e tjera té politikave. Plani i Performancés
nuk duhet t'i referohet géllimeve té brendshme organizative, té tilla si rritja e
kualifikimeve té stafit té Agjencisé ose pérmirésimi i parakushteve teknike pér
operacionet e Agjencisé.

e Objektivat duhet t’i mbulojné té gjitha fushat kryesore té funksioneve té Agjencisé.
Plani i Performancés duhet té pércaktojé synime pér secilén sferé té detyrave,
megjithése disa prej tyre mund té prioritizohen pérmes njé numri mé té madh
objektivash specifike.

e Nuk ka njé numér minimal ose maksimal objektivash. Kjo varet nga fushéveprimi i
detyrave té Agjencisé, por edhe nga pritshmérité e Ministrisé sé portofolit né lidhje me
pérmirésimet e nevojshme né performancén e Agjencisé, si dhe nga prioritetet e
politikave té Qeverisé. Né pérgjithési, Agjencité pérgjegjése pér fushat e prioritizuara
nga Qeveria duhet té presin mé shumé objektiva.

e Objektivat duhet t'i referohen pérmirésimit té parametrave qé jané nén kontroll té ploté
ose nén ndikim té réndésishém té Agjencisé, ku né ményré té arsyeshme mund té pritet
gé Agjencia t'i pérmbushé ato.

Treguesit: Sipas parimit CREAM, treguesit duhet t¢ mundésojné verifikimin e sakté té nivelit
té pérmbushjes sé objektivave. Né disa raste, njé tregues do té jeté i mjaftueshém pér té
pércaktuar nése objektivi éshté arritur, por né lidhje me shumicén e objektivave, do té nevojitet
njé grup treguesish. Treguesit do té shprehen si numra, pérgindje ose (pérjashtimisht) si vlera
PO/JO.

Vlera bazé: Pér ta matur progresin, éshté e nevojshme té pércaktohet fillimisht vlera e treguesit
né fillim té periudhés sé planifikimit (né momentin e hartimit té Planit té Performancés).

Vlera e synuar: Kjo lidhet me vlerén e déshiruar té treguesit né fund té vitit t¢ mbuluar nga
Plani i Performancés. Kjo vleré duhet té jeté ndryshe nga vlera bazé, duke demonstruar
progresin e pritur.

Outputet: Né kété pjesé, duhet té renditen aktivitetet kyce gé pritet té gjenerojné objektiva.
Outputet kané té béjné me detyra ose shérbime specifike gé duhen pérfunduar né ményré gé té
prodhohen rezultate pérfundimtare (objektiva). Kjo mund té pérfshijé, pér shembull:

e Pérgatitjen/miratimin e dokumenteve dhe akteve legjislative;

e Pérfundimin e detyrave té investimit/blerjes/zhvillimit té TI-sé;
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o Pérfundimin e trajnimeve, aktiviteteve té ndérgjegjésimit apo aktiviteteve edukative.

Aktivitetet kryesore: Ato duhet té jené té pércaktuara garté, té kené njé afat té pércaktuar
zbatimi, i cili pércaktohet sipas tremujoréve; Té kené té pércaktuar Departamentin ose njésiné
pérgjegjése pér zbatimin; Té kené koston financiare pér zbatimin dhe burimin e buxhetit.

Alokimi financiar: Kjo pjesé duhet té lidhé Planin e Performancés me buxhetin e Agjencisé.
Ai duhet té pérmbajé vlerésimin e té gjitha burimeve financiare té pérfshira drejtpérdrejt né
zbatimin e objektivit specifik, né vecanti, realizimin e té gjitha outputeve té parashikuara si
thelbésore pér arritjen e objektivit.

Referenca né dokumente strategjike/politike: Kjo pjesé duhet té lidhé Planin e Performancés
me dokumentet e politikave té Qeverisé gé lidhen drejtpérdrejt me objektivat specifike.

Propozimi pér Planin e Performancés duhet té zhvillohet né ményré bashképunuese nga
udhéheqgésia e larté e Agjencisé. Drejtori duhet té sigurohet gé té gjitha njésité organizative té
pérfshihen né zhvillimin e Planit t¢ Performancés duke propozuar objektiva, tregues dhe
synime. Pas pérfundimit té propozimit pér Planin e Performancés, duhet té nisin negociatat me
Ministriné e portofolit. Ky proces mund té organizohet si mé poshté:

e Pérpara se Agjencia té fillojé hartimin e Planit té Performancés, Ministria (népérmjet
Sekretarit té Pérgjithshém) duhet té informojé Agjenciné pér pritshmérité dhe prioritetet
e saj;

e Pas pérfundimit té Draftit, Sekretari i Pérgjithshém duhet ta garkullojé até né njésité
pérkatése té Ministrisé, t¢ mbledhé komentet me shkrim dhe t'ia dorézojé Agjencisé;

e Agjencia duhet ta rishikojé planin bazuar né kéto komente dhe ta ndajé versionin e
rishikuar me Sekretarin e Pérgjithshém;

e Pas késaj, Sekretari i Pérgjithshém duhet ta ftojé udhéheqgésiné e Agjencisé pér seancé,
ku miratohet versioni pérfundimtar i Planit té Performancés.

ORGANIZIMI | MONITORIMIT TE PERFORMANCES BRENDA VITIT

Né pérgjithési, progresi drejt objektivave té pércaktuara né Planin vjetor té Performancés duhet
té monitorohet nga veté Agjencia, vecanérisht pérmes raporteve tremujore té performancés.
Kéto dokumente jané pér pérdorim té brendshém dhe shérbejné si njé mjet pér té identifikuar
né njé fazé té hershme ¢do problem dhe rrezik gé ndikon né zbatimin e suksesshém té
objektivave. Né praktiké, nuk ka nevojé té elaborohen raporte gjithépérfshirése. Rekomandohet
gé né baza tremujore, té ruhet dhe pérditésohet njé panel kontrolli né formatin Excel i cili tregon
progresin drejt secilit objektiv.
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Shablloni pér Panelin e kontrollit pér monitorimin e performancés brenda vitit

Objektivi Progresi Progresi Rrezigete  Veprimete Statusi Data
€)) (outputet e identifikuara nevojshme
realizuara)
1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.
10.

Objektivi: Lista e objektivave t€ marra té gatshme me “copy-paste” nga Plani i Performancés.
Progresi (%): Vlerésimi i nivelit té pérmbushjes sé objektivave, i shprehur né pérgindje.

Progresi (outputet e realizuara): Lista e outputeve té pércaktuara nga Plani i Performancés
gé tashmé jané pérmbushur (realizuar).

Rreziget e identifikuara: Faktorét gé mund té ndikojné ndjeshém né zbatimin e suksesshém
té njé objektivi, prandaj, kérkojné vémendje té vecanté dhe masa zbutése. Kjo mund té
pérfshijé, né vecanti, ndryshime politike ose pagéndrueshméri, ngarkesé té tepruar té punés,
detyra shtesé té caktuara gé pengojné kapacitetin e Agjencisé pér t'u fokusuar né objektivat e
pércaktuara nga Plani i Performancés.

Veprimet e nevojshme: Masat zbutése gé do té zbatohen pér t’i zbutur rreziget e pércaktuara
mé paré. Kjo mund té pérfshijé, p.sh., ndryshime organizative, rialokim té pérgjegjésive dhe
detyrave ndérmjet njésive, kérkimin e burimeve shtesé ose shénjimin e rrezigeve dhe
problemeve pér Ministriné e portofolit.

Statusi: Vlerésimi i pérgjithshém i situatés dhe perspektivat né lidhje me pérmbushjen e
objektivave, té shprehura duke pérdorur sistemin e semaforéve:

STATUSI PERSHKRIMI

RREZIKU MADHOR

Eshté arritur pak ose aspak progres
drejt  objektivit. Ka rrezige té
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réndésishme té identifikuara gé mund té
kené ndikim té démshém né zbatimin e
suksesshém té objektivit.

NEVOIITET VEMENDIJE E
SHTUAR

Ekziston nevoja pér masa té vecanta
zbutése dhe pa to realizimi me sukses i
objektivit éshté né rrezik.

PROGRES | MIRE

Zbatimi i detyrés po ecén sipas afatit
ose pérpara tij dhe nuk u identifikuan
rrezige té médha gé mund té pengojné
arritjen e suksesshme té objektivit.

Data: Data e pérditésimit té fundit té Panelit té kontrollit

* Né ményré opsionale, ky Panel kontrolli mund té pérmbajé gjithashtu tregues té njésive
organizative pérgjegjése ose té pérfshira drejtpérdrejt né zbatimin e objektivave pérkatése, si
dhe né zbutjen e rrezigeve specifike té identifikuara.

Paneli i kontrollit duhet té menaxhohet nga Drejtori i Agjencisé dhe té plotésohet gjaté
sesioneve té brendshme ku marrin pjesé udhéheqésit e té gjitha njésive organizative té
Agjencisé. Kéto sesione duhet té mbahen né fund té ¢do tremujori té vitit.

Fage 33 nga 42



HARTIMI | RAPORTIT TE PERFORMANCES

Date:
AGENCY

RESPONSIBLE
MINISTRY

Mission of the
Agency

Objectives Indicator(s) Target Actual Outputs Outputs  Financial Explanatory
value value planned completed allocation note
(Yes/No) spent

Director of the Agen
gency

Bazuar né inputet né Panelin e kontrollit, raporti final i performancés duhet té pérgatitet nga
Drejtori i Agjencisé. Ai duhet té sigurojé informta té besueshme mbi nivelin e zbatimit té té
gjitha objektivave (dhe outputeve) té pérfshira né Planin e Performancés. Krahasuar me
pérmbajtjen e Planit t& Performancés, Raporti i Performancés pérfshin njé element shtesé,
gjegjésisht shénimin shpjegues. Né kété pjesé, Agjencia duhet té shpjegojé shkurtimisht
faktorét gé ndikuan né déshtimin e realizimit té objektivave.

Fage 34 nga 42



KRYERJA E DIALOGUT TE PERFORMANCES

Dorézimi i Raportit té Performancés mundéson fillimin e dialogut té performancés. Ky proces
synon shqgyrtimin thelbésor té performancés sé Agjencisé nga Ministria e portofolit, qé do té
pérmbyllet me informatat kthyese mbi performancén.

Pasi té merret Raporti i Performancés nga Ministria e portofolit, Sekretari i Pérgjithshém duhet
ta garkullojé até midis té gjitha njésive t€ Ministrisé té pérfshira né mbikéqgyrjen e Agjencisé
pér té mbledhur informata kthyese dhe pér t'u pérgatitur pér sesionin e Dialogut té
Performancés. Ky sesion éshté pjesa gendrore e procesit, duke siguruar shkémbimin e
piképamjeve dhe duke i ofruar Agjencisé informata kthyese té strukturuara. Sesioni i Dialogut
té Performancés mund té organizohet sipas agjendés sé méposhtme:

Agjenda tentative pér sesionin e Dialogut té Performancés

Pjesémarrésit: Sekretari i Pérgjithshém i Ministrisé, udhéheqésit e njésive ministrore té
pérfshiré drejtpérdrejt né bashképunimin me Agjenciné; Késhilltarét politiké t€ Ministrit;
Drejtori i Agjencisé dhe Udhéheqgésit e njésive organizative té Agjencive.

Materialet: Versioni final i raportit t¢ performancés, dokumente shtesé qé ofrojné p.sh.,
shpjegime pér performancén nén optimale né disa fusha.

Plani:

1. Prezantimi hapés i Drejtorit t¢ Agjencisé — fokusimi né fushat me performancé veganérisht
té miré dhe shpjegimi i shkageve té performancés nén-optimale; prezantim i shkurtér i
mésimeve té nxjerra pér periudhén e ardhshme té planifikimit.

2. Sesioni i pyetjeve dhe pérgjigjeve - objektiv pas objektivi: eksplorimi i fushave té
performancés nén-optimale dhe masave t€ mundshme zbutése, ofrimi i shpjegimeve shtesé pér
Ministring, té cilat mundésojné verifikimin e informatave mbi performanceén.

3. Diskutim mbi prioritetet e ardhshme — rezultatet e kétij diskutimi duhet té merren parasysh
nga Agjencia gjaté hartimit té Planit t€ Performancés pér vitin e ardhshém dhe/ose rregullimit
té dokumenteve strategjike afatgjata.

4. Pérmbledhje nga Sekretari i Pérgjithshém — ofrimi i informatave té pérgjithshme kthyese pér
Agjenciné né lidhje me performancén. Sekretari i Pérgjithshém duhet ta informojé
Udhéhegésiné e Agjencisé pér vlerésimin e propozuar té performancés (miratimi/refuzimi i
Raportit té Performancés) dhe té japé arsyetimin e kétij vlerésimi, megjithése Vendimi final do
té merret nga Ministri dhe do té artikulohet pérmes Deklaratés sé Performancés.
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MIRATIMI | DEKLARATES SE PERFORMANCES

Data:
AGJENCIA

MINISTRIA
PERGJEGJESE

Aprovimi i
Raportit té
Performancés
(Po/Jo)

Vlerésimi pérshkrues i performancés

Fushat me performanceé té miré

Prioritetet pér pérmirésimin e performancés

Ministri
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Shablloni i Deklaratés sé Performancés

Data:

AGJENCIA

MINISTRIA
PERGJEGJESE

Aprovimi i
Raportit té
Performancés
(Po/Jo)

Vlerésimi pérshkrues i performanceés

Fushat me performanceé té miré

Prioritetet pér pérmirésimin e performancés

Ministri
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Deklarata e Performancés e pérgatitur nga Sekretari i Pérgjithshém dhe e nénshkruar nga
Ministri pérfundon ciklin e menaxhimit té performancés. Ky cikél pérbéhet nga tri elemente:

e Informata mbi refuzimin e aprovimit té Raportit té Performancés. Né kété pjesé,
Ministria jep njé vlerésim té pérgjithshém té performancés sé Agjencisé, bazuar né
rezultatet e raportuara dhe té verifikuara té aktiviteteve té saj. Ndérsa vlerésimi mund
té ndryshojé né rrethana specifike, gasja e pérgjithshme gé udhéheq vendimet pér

aprovimin ose refuzimin e raportit &shté paragitur mé poshté:

INFORMATAT
KTHYESE

PERFORMANCA

Aprovimi.

Jané arritur ose
pothuajse jané arritur té
gjitha synimet.

SHPJEGIMI

Né pérgjithési, pérmbushja apo edhe
tejkalimi i té gjithé synimeve tregon
performancé shumé té miré té Agjencise.
Megjithaté, kjo mund té tregojé gjithashtu
se objektivat dhe synimet nuk ishin
mjaftueshém ambicioze. Prandaj,
Ministria e portofolit duhet ta shqyrtojé
mundésiné gé té vendosé objektiva dhe
synime mé ambicioze pér vitin e
ardhshém.

Aprovim me
informata kthyese
mbi fushat e
performancés nén-

Jané arritur 75% ose
pak mé pak e synimeve.

optimale té ofruara.

Zbatimi i suksesshém i shumicés sé
dukshme té objektivave dhe synimeve
duhet té shpérblenet me aprovim té
raportit té performancés. Megjithaté,
deklarata e performancés duhet té tregojé
fushat ku objektivat dhe synimet nuk jané
realizuar dhe té specifikojé nése Agjencia
duhet té ndérmarré masa té vecanta pér ta
pérmirésuar situatén né kéto fusha.

Aprovim/refuzim.

Jané arritur rreth 50% e
synimeve.

Né parim, pérmbushja e gjysmés ose
péraférsisht gjysmés sé
objektivave/synimeve duhet té rezultojé
né vlerésim negativ té performancés
(refuzim 1 raportit té performancés).
Megjithaté, ky Vendim i paracaktuar
mund té ndryshohet, nése déshtimi né
zbatimin e objektivave dhe synimeve
rezulton garté nga faktoré té jashtém mbi
té cilét Agjencia nuk ka pasur ndikim dhe
nuk ka mundur t’i zbusé ndikimet e tyre
negative. Ministria duhet t’1 tregoj€ qarté
edhe fushat ku pret pérmirésime té médha
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PERFORMANCA INFORMATAT SHPJEGIMI

KTHYESE
té performancés né periudnén e
ardhshme.

Refuzim. Me shumicén e konsiderueshme té

objektivave dhe synimeve té
papérmbushura, refuzimi i raportit té
performancés éshté i vetmi opsion i
mundshém. Megjithaté, né raste té tilla,
Jané arritur 1/3 e Ministria duhet gjithashtu ta inkurajojé

synimeve. Agjenciné gé ta zhvillojé njé plan té
vecanté pér pérmirésimin e performanceés
duke synuar fushat me performancé
vecanérisht té ulét.

Refuzim + aktivitete NEé kété rast, pérvec refuzimit té raportit

té mundshme té performanceés, Ministria duhet ta marré

pércjellése. né konsideraté njé rishikim

gjithépérfshirés té statusit, funksioneve

dhe udhéheqésisé sé Agjencisé. Kjo

Jané arritur mé pak se mund té pérfshijé gjithashtu nevojén pér

1/3 e synimeve. té marré né Kkonsideraté ridizajnimin
organizativ té Agjencisé.

o Vlerésimi pérshkrues i performancés, gjegjésisht, arsyetimi i shkurtér i vendimit
final duke u fokusuar né fushat me performancé vecanérisht té miré ose vecanérisht té
dobét. Né rast té refuzimit té Raportit t€ Performancés, arsyetimi duhet té jeté
vecanérisht i gjeré.

e Fushat me performancé té miré, ku Agjencia demonstroi operacione veganérisht té
suksesshme.

e Prioritetet pér pérmirésimin e performancés, gjegjésisht, pérmbledhje e
rekomandimeve pér aktivitetet e ardhshme, duke u fokusuar vecanérisht né fushat e
performancés nén-optimale dhe fushat e prioritizuara nga Qeveria.
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SHTOJCA. DISPOZITAT PERKATESE TE LOFASHAP-IT NE
LIDHJE ME SISTEMIN E MENAXHIMIT TE PERFORMANCES

Neni 18
Sekretari i Pérgjithshém

1. Sekretari i Pérgjithshém éshté népunési mé i larté civil i Ministrisé, pérgjegjés pér drejtimin
e té gjithé veprimtarisé administrativo-profesionale té sistemit Ministror.

2. Sekretari i Pérgjithshém i raporton dhe i pérgjigjet drejtpérdrejt Ministrit dhe ushtron detyrén
nén drejtimin dhe udhézimet e Ministrit.

3. Sekretari i Pérgjithshém ka kéto pérgjegjési kryesore:
3.1. Mbéshtet Ministrin né punén e tij;
3.2. Siguron koordinimin e hartimit té politikave né Ministriné pérkatése;

3.3. Siguron zbatimin dhe kontrollin e zbatimit té legjislacionit, té politikave dhe té
Vendimeve té Ministrit;

3.4. Siguron drejtimin, koordinimin, kontrollin dhe mbikéqyrjen e té gjithé sistemit
Ministror;

3.5. Siguron bashképunimin me Ministri té tjera dhe institucionet, si dhe me Agjencité e
Pavarura;

3.6. Vendos pér administrimin e burimeve financiare, materiale dhe njerézore, té sistemit
Ministror, né pérputhje me legjislacionin né fuqi;

3.7. Cdo pérgjegjési tjetér, qé i caktohet me Ligj apo té deleguar shprehimisht nga Ministri.

Neni 30
Sistemi i Menaxhimit té Performancés

1. Cdo Agjenci Ekzekutive dhe Agjenci Rregullatore harton dhe propozon ¢do vit planin vjetor
té performancés (né “Plani i Performancés”) sé€ saj.

2. Plani i performancés, sipas paragrafit 1 té kétij neni, pérfshin:

2.1. Kuadrin logjik, qé pércakton objektivat, produktet dhe rezultatet specifike pér t’u
arritur, té kombinuar me treguesit e performancés, indikatorét dhe detyrat pérkatése;

2.2. Pjesén financiare, qé specifikon buxhetin e Agjencisé dhe shpérndarjen e tij sipas
rezultateve specifike pér t’u arritur.

3. Plani i performancés dakordohet ndérmjet Agjencisé dhe Njésisé Pérgjegjése deri mé 30
Néntor té vitit paraardhés. Né rast t&¢ mungesés sé dakordimit, plani vjetor i performancés
miratohet nga Ministri pér Agjencité Ekzekutive dhe nga Qeveria e Kosovés pér Agjencité
Rregullatore, jo mé voné se 31 Dhjetori i vitit paraardhés.
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4. Cdo Agjenci i paraqet Njésisé Pérgjegjése raportin vjetor té€ performancés (“Raporti i
Performancés”) brenda datés 31 Mars té vitit té pasardhés. Raporti i performancés pérfshin
informacion té detajuar pér arritjen e objektivave, produkteve dhe rezultateve té pércaktuara né
planin e performancés.

5. Njésia Pérgjegjése, bazuar né raportin e performancés, fillon njé proces dialogu institucional
me Agjenciné pér rezultatet e performancés té vitit té kaluar. Dialogu pérfshin vlerésimin nga
njésia pérgjegjése e rezultateve té arritura nga Agjencia. Dialogu mbi performancén pérfundon
brenda tridhjeté (30) ditéve nga paragitja e Raportit té Performancés.

6. Bazuar né rezultatet e dialogut té performancés, sipas paragrafit 5 té kétij neni, Njésia
Pérgjegjése pérgatit Deklaratén e performancés vjetore té Agjencisé, gé miratohet nga Ministri
pér Agjencité Ekzekutive dhe nga Qeveria e Kosovés pér Agjencité Ekzekutive Rregullatore.
Deklarata e performancés pérfshin miratimin apo mosmiratimin e raportit té performancés dhe
njé vlerésim té performancés dhe fushat specifike, né té cilat éshté e nevojshme té ndryshojé
performanca e Agjencisé.

7. Plani i performancés, raporti i performancés dhe deklarata e performancés, publikohen né
ueb fagen e Ministrisé dhe té Agjencisé pérkatése brenda njé afati njé (1) javor nga paraqitja,
pérkatésisht miratimi i tyre.

8. Qeveria e Kosovés, me propozim té Ministrisé s& Administratés Publike dhe té€ Ministrisé sé
Financave, me Akt nénligjor, miraton rregullat e hollésishme pér hartimin dhe formatin e planit
té performancés, té raportit té performancés dhe té deklaratés sé performancés.

Neni 31
Instrumentet specifike té mbikéqyrjes dhe drejtimit té Agjencive Ekzekutive

1. Pér ushtrimin e mbikéqyrjes té njé Agjencie Ekzekutive, Njésia Pérgjegjése ka té drejté:
1.1. Té kérkojé informacion dhe dokumente lidhur me punén e Agjencise;

1.2. Té ndérmarré inspektime lidhur me ligjshméring, efektivitetin dhe eficiencén e punés
té Agjencisé dhe té nxjerré urdhra té detyrueshém pér korrektimin e veprimeve bazuar né
rezultatet e inspektimit;

1.3. Té nxjerré udhézime té detyrueshme lidhur me zbatimin e objektivave té pércaktuar
né planin vjetor té performancés.

2. Njésia Pérgjegjése nuk mund té japé urdhér apo udhézime lidhur me procedurat
administrative pér céshtje té caktuara konkrete dhe individuale né kompetencé té Agjencisé
Ekzekutive.

3. Pérvegse kur parashikohet shprehimisht ndryshe me Ligj, Njésia Pérgjegjése éshté
gjithashtu, “organi epror” né€ procedurén e ankes€s administrative ndaj Akteve té Agjencisé
Ekzekutive, sipas Ligjit pér Procedurén e Pérgjithshme Administrative.
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Neni 32
Instrumentet specifike té mbikéqyrjes sé Agjencive Rregullatore

1. Pér ushtrimin e mbikéqyrjes té njé Agjencie Rregullatore, Njésia Pérgjegjése ka té drejté:
1.1. Té kérkojé informacion dhe dokumente lidhur me punén e Agjenciseé;

1.2. Té ndérmarré inspektime lidhur me ligjshméring, efektivitetin dhe eficiencén e punés
sé Agjencise.

2. Njésia Pérgjegjése nuk mund té japé urdhra apo udhézime lidhur me procedurat
administrative pér céshtje té caktuara konkrete dhe individuale né kompetencé té Agjencisé
Rregullatore.

3. Pérvecse kur parashikohet shprehimisht ndryshe me Ligj, ndaj Vendimeve/Akteve té
Agjencisé Rregullatore né ushtrimin e funksioneve té saj rregullatore, mund té ngrihet
drejtpérdrejt kontest administrativ né Gjykatén kompetente pér ¢éshtjet administrative.
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