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Fjalae Ministrit té Punéve té Brendshme

Né cilésiné e Ministrit té Punéve té Brendshme, kam kénagésiné té miratoj dhe parages
para jush “Raportin pér Menaxhimin e Burimeve Njerézore” pér vitin 2024. Ky raport
pasgyron angazhimin toné pér té zhvilluar njé administraté publike profesionale dhe
efilT(aseﬁ gé u shérben té gjithé qytetaréve té Republikés sé Kosovés me integritet dhe
pérkushtim.

Gjaté vitit 2024, kemi vazhduar pérpjekjet pér té forcuar kornizén ligjore pér zyrtarét
Eubliké, pér té promovuar baraziné dhe pér té investuar né trajnimin dhe zhvillimin e

apaciteteve né administratén publike. Raporti evidenton arritjet kryesore, pérfshiré
zbatimin e Ligjit pér Zyrtarét Publiké dhe Ligjit pér Pagat, avancimin e SIMBN;j-s&, si dhe
pérpjekjet Eér rritjen e transparencés dhe meritokracisé né proceset e rekrutimit. Arritjet
tona té pérbashkéta jané vlerésuar dhe pérshéndetur, po ashtu né raportin e SIGMA-s té
botuar né janar té vitit 2025, ku qgartazi tregohet progresi i arritur né Kosové né krahasim
me vlerésimin paraprak té vitit 2021 dhe né raport me vendet e rajonit. Largimi i Republikés
sé Kosovés nga listat e vendeve me institucione té brishta, té nxjerra ¢do vit nga Banka
Botérore dhe Fondi Monetar Ndérkombétar éshté déshmi tjetér se, reformat né administraté
publike po sjellin rezultate té prekshme pér qytetarét tané e t€ matshme nga organizatat mé
prestigjioze né boté.

Jam vecanérisht i lumtur me rritjen e pérfagésimit té grave né shérbimin civil dhe progresin
né krijimin e mundésive pér té rinjté dhe grupet e nén pérfagésuara. Megjithaté, njohim se
sfidat mbeten, dhe jemi té pérkushtuar t’i adresojmé ato né ményré té€ vazhdueshme.

Duke ecur pérpara, do té fokusohemi né zbatimin e ploté té legjislacionit té ri pér zyrtarét
publiké dhe pagat, pérdorimin e ploté té SIMBNj-sé nga institucionet dhe ndérlidhjen e tij
me sistemin e pagave, pérfundimin e klasifikimeve té vendeve té punés dhe krijimin e njé
administrate gjithépérfshirése. Po ashtu, do té vazhdojmé té investojmé né trajnim dhe
zhvillim pérmes fugizimit té IKAP-it, pér té siguruar gé shérbyesit tané civilé té kené
njohurité dhe aftésité e nevojshme pér t’1u shérbyer qytetaréve me profesionalizém.

Pérgézoj punén e té gjithé zyrtaréve té Ministrisé sé Punéve té Brendshme dhe té atyre
3@5 kontribuuan né hartimin e kétij raporti, si dhe falénderoj SIGMA-n pér mbéshtetjen e

héné gjaté hartimit té tij. Sé bashku, do té vazhdojmé té ndértojmé njé administraté
publike gé éshté e denjé pér besimin e popullit t¢ Kosovés dhe do té vazhdojmé té
nﬁérgnarrim hlapat e nevojshém pér té pérforcuar profesionalizmin dhe efikasitetin e
shérbimit civil.

Singerisht,

Xhelal SVECLA
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Ky raport éshté pérgatitur sipas nenit 13, paragrafit 1.10. té Ligjit Nr. 08/L-197 pér Zyrtarét
Publiké (LZP) i cili pércakton se, Ministria pérgjegjése pér administraté publike pérgatit dhe
publikon Raportin Vjetor pér Menaxhimin e Burimeve Njerézore. Po ashtu, neni 16 i ligjit né
fjalé, obligon Njésité pér Menaxhimin e Burimeve Njerézore né institucione té hartojné raport
vjetor pér menaxhimin e burimeve njerézore, ta dorézojné até pér aprovim tek udhéhegési mé i
larté administrativ deri mé 31 janar té vitit vijues dhe, pas aprovimit, ta pércjellin né
Departamentin pér Menaxhimin e Zyrtaréve Publiké (DMZP) deri mé 15 shkurt té vitit vijues.

Referuar dispozitave si mé sipér, DMZP ka zhvilluar raportin vjetor pér menaxhimin e
burimeve njerézore pér vitin 2024. Raporti ofron té dhéna statistikore pér menaxhimin e
burimeve njerézore né institucionet publike té Republikés sé Kosovés. Raporti kufizohet né té
dhénat rreth institucioneve dhe zyrtaréve publiké gé pérfshihen né kuadér té rregullimit té Ligjit
Nr. 08/L-197 pér Zyrtarét Publiké dhe Ligjit Nr. 08/L-196 pér Pagat. Pjesa mé e madhe e té
dhénave té raportit &shté e fokusuar tek népunésit e shérbimit civil.

Raporti éshté hartuar me mbéshtetjen e SIGMA-s, duke u bazuar né njé gasje t& kombinuar
statistikore dhe analitike, e cila pérfshin pérmbledhjen e té dhénave pérmes statistikave
pérshkruese, analizés sé trendeve dhe krahasimeve ndérmjet institucioneve, sektoréve dhe
grupeve demografike né periudhé trevjecare, aty ku té dhénat kané gené té disponueshme. Té
dhénat jané paraqitur né ményré vizuale pérmes grafikéve dhe tabelave, ndérsa jané llogaritur
dhe analizuar njé séré treguesish kyc té performancés (KPI), si shpérndarja e fuqisé punétore,
normat e rekrutimit dhe mbajtjes né puné, efektiviteti i rekrutimit, pérfagésimi gjinor, zhvillimi
profesional, lévizjet e stafit, struktura e pagave, integriteti né shérbimin civil dhe organizimi i
punés.

Pér té siguruar cilésiné e raportit, éshté ndjekur njé proces i strukturuar i kontrollit té cilésisé sé
té dhénave, duke pérfshiré verifikimin e tyre pérmes krahasimeve ndér-burimore. Burimet
kryesore té t& dhénave pérfshijné Sistemin Informativ pér Menaxhimin e Burimeve Njerézore
(SIMBNJ), raportet e institucioneve dhe té dhénat nga sistemi i pagave. Megjithaté, procesi
éshté pérballur me kufizime té ndjeshme, pér shkak se shumé institucione té administratés
shtetérore ende nuk e kané pérmbyllur organizimin e brendshém né pérputhje me Ligjin Nr.
06/L-113, nuk e kané pércaktuar plotésisht statusin e zyrtaréve publiké, dhe nuk kané realizuar
procesin e klasifikimit. Kéto mangési, té kombinuara me véshtirésité né grumbullimin dhe
pérpunimin e té dhénave, mund té kené ndikuar né saktésiné e rezultateve té paraqgitura.

Njé pjesé e institucioneve vazhdojné té mos e pérdorin SIMBNJ-né, si¢ kérkohet nga neni 19 i
Ligjit Nr. 08/L-197, ose e pérdorin pjesérisht, duke mos shfrytézuar té gjitha modulet e tij. Né
disa raste, té dhénat nuk jané té plota ose nuk jané pérditésuar nga zyrtarét pérgjegjés, gjé qé
kufizon cilésiné e planifikimit dhe raportimit mbi burimet njerézore. Edhe pse SIMBNJ tani
éshté plotésisht funksional, pérdorimi i tij i rregullt dhe i pérditésuar mbetet i domosdoshém
pér pérmirésimin e té dhénave dhe raportimit.

Gjaté vitit 2024, DMZP ka pranuar raporte pér menaxhimin e burimeve njerézore nga gjithsej
86 institucione, té dorézuara sipas formatit té standardizuar té shpérndaré né fillim té vitit. Nga
kéto, 27 jané komuna, 12 jané agjenci té pavarura, institucione té pavarura kushtetuese dhe
institucione té tjera té pavarura, ndérsa 47 i pérkasin administratés shtetérore dhe institucioneve
té shérbimit publik. Té gjitha kéto raporte jané pérfshiré né analizén e kétij raporti vjetor.
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Ky raport éshté pérgatitur sipas metodologjisé sé dakorduar me SIGMA dhe té miratuar nga
Ministri i Punéve té Brendshme. Meqenése ky éshté viti i paré gé raporti hartohet né kété
format, procesi i pérgatitjes sé metodologjisé, konsultimet dhe grumbullimi i té dhénave kané
kérkuar mé shumé kohé, duke béré gé publikimi té realizohet né gjysmén e dyté té vitit. Né
vitet e ardhshme, synohet gé raporti té publikohet brenda tremujorit té paré té vitit pasues pér
periudhén raportuese.

Té dhénat e pérdorura pasgyrojné situatén deri mé 31 dhjetor 2024, pérveg rasteve kur
specifikohet periudhé tjetér.

Ministria e Punéve té Brendshme Faqge 2
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2. Statistikat e pérgjithshme pér zyrtarét publiké

ﬁﬂ’ Numri i pérgjithshem

83,387

-

Paga mesatare
bruto
". 44,744 (54%) | £ 38,613(46%)
€ 755
8 N\ /\ N ol N i N\
Z @ g ®
= @ | H
= ®Qr®
Administrata Administraté Agjenci té Institucione té Pavarura
Qendrore Lokale pavarura Kushtetuese dhe
Institucione té tjera té
pavarura
35,435 (42%) || 43,222 (52%) 783 (1%) 3,947 (5%)
N\ J 7 J N Y,
Zyrtarét Publik sipas statusit
Népunés civil | Shérbyes Staf teknik Krijues dhe Zyrtar té Té tjeré (Té pérjashtuar
publik mbéshtetés pérformues kabinetit | nga fushéveprimii LZP-sé)
té artit
15,172 43,378 7,196 438 699 16,504
(18.2%) | (52%) | (8.6%) | (0.5%) (0.8%) (19.8%)

Ministria e Punéve té Brendshme Fage 3




Raporti pér Menaxhimin e Burimeve Njerézore 2024

3. Statistikat e pérgjithshme pér népunésit civilé

Wi

Numri i pérgjithshém |
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& 8,814 (58%) £} 6,358 (42%)
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Paga mesatare
bruto
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Administraté Administraté Agjenci té Institucione té
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& eooie AN\
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epunes me artesi te ‘s P ga Jasnte ga brenaa
kufizuara Totalii pranimit shérbimit civil shérbimit civil
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s J
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Népunésit sipas kategorive
E larté drejtuese |E mesme drejtuese| E ulét drejtuese Profesionale Specialist
138 (0.9%) | 539 (3.6%) | 2,131 (14%) | 11,850 (78%) | 514 (3.4%)
LN S SN BRAE S DR S BN N
107 31 400 139 1416 715 6,598 | 5,252 293 221
(78%) | (22%) (74%) | (26%) (66%) | (34%) (58%) | (42%) (57%) | (43%)
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4. Zhvillimet kryesore legjislative dhe organizative

4.1. Korniza ligjore pér Zyrtarét Publiké

Vitet e fundit, né Kosové jané shénuar zhvillime té réndésishme ligjore gé kané ndikuar né
menaxhimin e burimeve njerézore né sektorin publik. Né shkurt 2023 hyri né fugi Ligji Nr.
08/L-196 pér Pagat né Sektorin Publik, ndérsa né shtator té po té njéjtit vit hyri né fugi Ligji
Nr. 08/L-197 pér Zyrtarét Publiké. Té dy kéto ligje i ishin nénshtruar kontrollit kushtetues, me
¢’rast disa nga dispozitat ishin shpallur si jo né pérputhje me Kushtetutén dhe ishin shfugizuar,
ndérsa pér disa tjera Gjykata Kushtetuese kishte urdhéruar ndryshimin e tyre, por té dy ligjet si
térési kishin kaluar filtrin e Gjykatés.

Qéllimi i Ligjit pér Zyrtarét Publiké éshté té vendos bazén ligjore pér punésimin e zyrtaréve
publiké né institucionet e Republikés sé Kosovés, pérkatésisht pércaktimin e rregullave dhe
parimeve gé rregullojné pranimin, Kklasifikimin e pozitave, ndryshimin dhe pérfundimin e
marrédhénies sé punés, té drejtat dhe detyrimet gé lidhen me marrédhénien e punés, si dhe
céshtje té tjera gé kané té béjné me marrédhénien e punés sé zyrtarit publik né institucionet e
Republikés sé Kosovés. Ky ligj zbatohet pér té gjithé zyrtarét publiké né institucionet publike
té Republikés sé Kosovés, me pérjashtim té institucioneve té pércaktuara né nenin 3, ku renditen
institucionet pér té cilat ky ligj nuk zbatohet. Me géllim té sigurimit té zbatimit sa mé efektiv
té ligjit, DMZP ka hartuar aktet nénligjore, té cilat jané miratuar nga Qeveria e Republikés sé
Kosovés dhe Ministria e Punéve té Brendshme, si né vijim:

1. Rregullore (QRK) Nr.15/2023 pér Procedurén e Pranimit né Shérbimin Civil.

2. Rregullore (QRK) Nr. 01/2024 pér Disiplinén e Népunésve Civilé.

3. Rregullore (QRK) Nr. 02/2024 pér Transferimin e Népunésve Civilé.

4. Rregullore (QRK) Nr. 03/2024 pér Themelimin e Marrédhénies sé Punés me Kontraté
pér Periudhé té Caktuar.

5. Rregullore (QRK) Nr. 04/2024 pér Orarin e Punés, Pushimet dhe Vijueshmériné e
Zyrtaréve Publiké.

6. Rregullore (QRK) Nr. 05/2024 pér ndryshimin dhe plotésimin e Rregullores (QRK)
Nr. 15/2023 pér Procedurén e Pranimit né Shérbimin Civil.

7. Rregullore (QRK) Nr. 06/2024 pér Klasifikimin e Vendeve té Punés né Shérbimin
Civil.

8. Rregullore (QRK) Nr. 19/2024 pér procedurat e pérzgjedhjes dhe emérimit té
drejtoréve, zévendésdrejtoréve, mésimdhénésve, bashképunétoréve profesional,
asistentéve, instruktoréve dhe sekretaréve né institucionet publike edukativo-arsimore
dhe aftésuese (IEAA) té arsimit parauniversitar.

9. Rregullore (QRK) Nr. 26/2024 pér Vlerésimin e Rezultateve né Puné.

10. Rregullore (QRK) Nr. 27/2024 pér Procedurat e Konkurrimit pér Népunésit Tekniké
dhe Mbéshtetés.

11. Rregullore (QRK) Nr. 28/2024 pér Pezullimin nga Marrédhénia e Punés.

12. Rregullore (QRK) Nr. 29/2024 pér Pérfundimin e Marrédhénies sé Punés né
Shérbimin Civil.

13. Rregullore (QRK) Nr.30/2024 pér Procedurén e Pranimit t&¢ Népunésve té Shérbimit
Publik né Sektorin e Shéndetésisé.

14. Rregullore (QRK) Nr. 05/2025 pér Vlerésimin e Rezultateve né Puné né Sektorin e
Shéndetésiseé.
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15. Rregullore (MPB) Nr. 02/2024 pér Vlerésimin e Pamjaftueshmérisé Profesionale né
Shérbimin Civil.

16. Rregullore (MPB) Nr. 03/2024 pér Planifikimin e Personelit.

17. Rregullore (MPB) Nr. 04/2024 pér Pérfituesit nga Skemat e Bursave né Shérbimin
Civil.

18. Rregullore (MPB) Nr. 05/2024 pér Dosjen Individuale dhe Sistemin Informativ té
Menaxhimit té Burimeve Njerézore.

Sa i pérket Ligjit Nr. 08/L-196 pér Pagat né Sektorin Publik gé ka hyré né fugi né shkurt té vitit
2023, géllimi i kétij ligji éshté krijimi i njé sistemi unik té pagave né sektorin publik, i cili
pérfshin parimet dhe rregullat pér pércaktimin e pagés, si dhe ndértimin e njé sistemi transparent
dhe té menaxhueshém té pagave dhe shtesave, ku elementi kryesor éshté paga bazé. Pérveg
ligjit, Qeveria ka miratuar edhe 14 akte nénligjore me géllim sigurimin e zbatimit té tij né
praktiké, ndérsa Ministria e Financave, Punés dhe Transfereve dy akte tjera si né vijim:

1. Rregullore (QRK) Nr. 01/2023 pér Shtesén pér Licensé té Avancuar pér Népunésin e
Arsimit Parauniversitar.
2. Rregullore (QRK) Nr. 02/2023 pér Shtesén e Népunésit té Sistemit Shéndetésor.

3. Rregullore (QRK) Nr. 03/2023 pér Shtesén Funksionale pér Krijuesin dhe Performuesin
e Artit dhe té Kulturés.

4. Rregullore (QRK) Nr. 04/2023 pér Kompensimin e Anétaréve té Shérbimit té Jashtém
té Republikés sé Kosovés gé e ushtrojné detyrén jashté vendit.

5. Rregullore (QRK) Nr. 05/2023 pér Pagén Bazé dhe Pérvojén né Puné pér té Punésuarit
né Sektorin Publik.

6. Rregullore (QRK) Nr. 06/2023 pér Kompensimin pér Udhétime Zyrtare dhe Shpenzime
té Pérfagésimit.

7. Rregullore (QRK) Nr. 07/2023 pér Kompensimin pér kujdestari, punén gjaté natés dhe
punén jashté orarit té punés.

8. Rregullore (QRK) Nr. 08/2023 pér Shtesat pér té Punésuarit né Sektorin Publik.
9. Rregullore (QRK) Nr. 09/2023 pér Shtesén Funksionale.

10. Rregullore (QRK) Nr. 10/2023 pér Kompensimin pér Funksionin Shtesé.

11. Rregullore (QRK) Nr. 11/2023 pér Ekspertét.

12. Rregullore (QRK) Nr. 17/2023 pér plotésimin dhe ndryshimin e Rregullores (QRK) Nr.
02/2023 pér Shtesén e Népunésit té Sistemit Shéndetésor.

13. Rregullore (QRK) Nr. 22/2024 pér Ekspertét (ka shfugizuar Rregulloren 11/2023).

14. Rregullore (QRK) Nr. 24/2024 pér kompensimin e anétaréve té shérbimit té jashtém té
Republikés sé Kosovés gé ushtrojné detyrén jashté vendit dhe kompensimin e
shpenzimeve operacionale (e cila ka shfugizuar Rregulloren 04/2023).

15. Rregullore (MFPT) Nr. 01/2023 pér Kompensimin pér Stafin tjetér t¢ Administratés gé
Punojné Jashté Vendit.

[orx
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16. Rregullore (MFPT) Nr. 02/2023 pér Shtesén pér Kushte té Tregut té Punés.

Pér mé tepér, pér té lehtésuar procesin e organizimit té brendshém té institucioneve, Qeveria
pérmes vendimit Nr. 08/226, té datés 23.10.2024, ka miratuar Katalogun e Vendeve té Punés
né Shérbimin Civil, i cili pérmban rreth 1536 tituj té vendeve té punés sé kategorisé
profesionale, duke pérfshiré klasat dhe grupet administrative me fushat pérkatése té studimit
pér secilin nga titujt e punés. Pérgatitja e katalogut éshté realizuar nga grupi punues i themeluar
nga Ministria e Punéve té Brendshme, me udhéhegjen e Departamentit pér Menaxhimin e
Zyrtaréve Publiké (DMZP), né bashképunim me Ministriné e Financave, Punés dhe
Transfereve, si dhe pérfagésuesin e Njésive pér Menaxhimin e Burimeve Njerézore né nivel
lokal. Gjaté procesit té hartimit dhe pas finalizimit, drafti i katalogut éshté konsultuar né ményré
gjithépérfshirése me té gjitha institucionet pérkatése, duke pérfshiré marrjen e komenteve me
shkrim dhe organizimin e punétorive.

4.2. Korniza institucionale pér menaxhimin e shérbimit civil

4.2.1. Departamenti pér Menaxhimin e Zyrtaréve Publiké

Departamenti pér Menaxhimin e Zyrtaréve Publiké (tutje DMZP) éshté Departament né kuadér
té Ministrisé sé Punéve té Brendshme, i cili &shté pérgjegjés pér propozimin dhe monitorimin
e zbatimit té politikave pér zyrtarét publiké, me géllim té sigurimit té njé shérbimi civil té
géndrueshém, profesional, té bazuar né merité, integritet moral dhe paanési politike né shérbim
té qytetaréve, bizneseve dhe institucioneve té Republikés sé Kosovés.

Paragrafi 2 i nenit 13 t& Ligjit Nr. 08/L-197 pér Zyrtarét Publiké, pércakton se Ministria
pérgjegjése pér administraté publike themelon njési administrative pérgjegjése qé ushtron
kompetencat e dhéna me kété ligj. Né& bazé té Rregullores 01/2021 pér Organizimin e
Brendshém dhe Sistematizimin e Vendeve té Punés té Ministrisé sé Punéve té Brendshme,
Departamenti pér Menaxhimin e Zyrtaréve Publiké éshté njésia pérgjegjése administrative pér
ushtrimin e kompetencave té dhéna me Ligjin pér Zyrtarét Publiké.

DMZP brenda strukturés sé tij, ka katér divizione:

e Divizioni i Politikave té Pagave dhe Zhvillimit té Strukturave Funksionale;

e Divizioni i Politikave té Burimeve Njerézore dhe Zhvillimit t€ Kapaciteteve né
Administraté Publike;

e Divizioni i Zhvillimit té Rekrutimit dhe Inspektimit;

e Divizioni pér Administrimin e Sistemit t& Menaxhimit té¢ Informatave té Burimeve
Njerézore.

Gjaté vitit 2024 DMZP ka vazhduar zbatimin e rolit té tij né zbatimin e Ligjit pér Zyrtarét
Publiké dhe Ligjin e Pagave, pérmes ofrimit té késhillave dhe sqarimeve ligjore pér té gjitha
institucionet rreth zbatimit té ligjeve. DMZP gjaté vitit 2024 ka organizuar disa punétori me té
gjitha Njésité pér Menaxhimin e Burimeve Njerézore ku jané diskutuar procedurat e rekrutimit,
vlerésimi i performancés, klasifikimi i vendeve té punés dhe ndryshimet ligjore.

Sa i pérket strukturave funksionale, DMZP ka vazhduar ofrimin e komenteve dhe pérgatitjen e
miratimit paraprak pér Ministrin, pér rregulloret e organizimit té brendshém té institucioneve
té administratés shtetérore, si dhe t¢ mendimeve késhillimore pér institucionet tjera. DMZP
gjaté ushtrimit té funksioneve té saj, gjaté vitit 2024 ka ofruar komente dhe miratim
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paraprak/mendim késhillimor pér mbi 50 rregullore té organizimit té brendshém té
institucioneve, si dhe ka udhéhequr proceset e ristrukturimit té institucioneve té administratés
shtetérore. Pér mé tepér, DMZP ka ofruar komente dhe pélgim pér rregulloret e hartuara nga
institucionet tjera gé kané té béjné me marrédhénien e punés sé zyrtaréve publiké.

Sa i pérket procedurave té rekrutimit, Ligji pér Zyrtarét Publiké ka pércaktuar se DMZP éshté
njési pérgjegjése pér zhvillimin e procedurave té rekrutimit pér institucionet e administratés
shtetérore. Megjithaté, neni 98 i Ligjit, ka paraparé se procedura e rekrutimit té centralizuar nga
DMZP do té fillojé té zbatohet 18 muaj pas hyrjes né fuqi té ligjit. Duke gené se periudha e
decentralizuar e rekrutimit do éshté zhvilluar deri né fund té marsit té vitit 2025, DMZP gjaté
vitit 2024 nuk ka zhvilluar procedura té rekrutimit.

Gjaté késaj periudhe, DMZP ka avancuar kapacitetet e stafit, duke plotésuar shumicén e
vendeve té lira. Pesé vende té punés jané plotésuar pérmes transfereve té pérhershme, ndérsa
pozita e Drejtorit té Departamentit dhe e Udhéheqgésit té Divizionit pér Zhvillimin e Rekrutimit
dhe Inspektimit jané plotésuar pérmes procedurave té rekrutimit. Gjithashtu, gjashté (6) pozita
té tjera té punés jané plotésuar pérmes procedurave té rekrutimit. Nga DMZP né kété periudhé
jané larguar tre (3) zyrtaré: njé pensionim dhe dy transfere né institucione tjera.

Numri aktual i té punésuarve né DMZP éshté njézetetre (23), prej tyre 16 gra dhe 7 burra.
Vendet e tjera t€ punés jané né proces t&€ plotésimit pérmes bursistéve té programit “Young Cell
Scheme”.

Instituti i Kosovés pér Administraté Publike éshté Agjenci Ekzekutive né kuadér té€ Ministrisé
sé Punéve té Brendshme, dhe éshté pérgjegjés pér zbatimin e politikave dhe strategjive té
trajnimit, aftésimit profesional dhe zhvillimit té kapaciteteve né shérbimin civil.

Né kuadér té skemés organizative, Instituti i Kosovés pér Administraté Publike (tutje IKAP),
ka gjithsej 19 pozita té punés, ndérsa aktualisht ka 15 té punésuar. Né vitin 2024, IKAP ka
pérfunduar procesin e ristrukturimit dhe sistematizimit té vendeve té punés. Gjaté vitit 2024,
jané zhvilluar proceset e rekrutimit pér katér (4) pozita té lira, tre (3) pér Udhéhegés té
Divizionit dhe njé (1) pér Zyrtar té Larté, té cilat jané plotésuar. Aktualisht jané edhe katér (4)
vende té lira té punés té cilat do té plotésohen né té ardhmen.

Gjaté vitit 2024, IKAP ka trajnuar mbi 2,000 népunés civilé né fusha té ndryshme, pérfshiré
Menaxhimin e Pérgjithshém, Administratén dhe Legjislacionin, Menaxhimin e Burimeve
Njerézore, Buxhetin dhe Financat, si dhe Teknologjiné Informative.

Njé ndér prioritetet e réndésishme té Institutit t¢ Kosovés pér Administraté Publike (IKAP)
gjaté vitit 2024 ishte bashképunimi ndérkombétar me shkolla dhe institute té njohura
ndérkombétare té administratés publike, si dhe me organizata ndérkombétare gé veprojné né
Kosové. Kéto marréveshje dhe bashképunime ishin té fokusuara né shkémbimin e pérvojave
profesionale dhe avancimin e praktikave té trajnimit pér shérbyesit civilé. Marréveshjet me
institute dhe shkolla té administratés publike jashté vendit, synuan Kkrijimin e njé platforme pér
shkémbimin e njohurive dhe pérvojave profesionale. Ky bashképunim ndihmoi né adaptimin e
metodave mé té avancuara pér té adresuar nevojat e administratés publike né Kosové. IKAP
gjaté periudhés 2022 - 2024 ka nénshkruar marréveshje bashképunimi me njémbédhjeté (11)
organizata:



Raporti pér Menaxhimin e Burimeve Njerézore 2024

1. Universiteti i Teknologjisé Kaunas - Lituani 14.04.2022
2.  Stellenbosch Universiteti (SU) Afrika e Jugut 22.06.2022
3. Uganda Management Institute (UMI) 25.06.2022
4.  The University of LA VERNE 09.08.2023
5. Universiteti Ludovika Hungari 13.05.2024
6.  Instituti Kombétar Demokratik 15.05.2024
7. Agjencioni Universitar i Frankofonisé 24.04.2024
8.  SPMA-University of Pretoria 20.05.2024
9.  Terre Des Hommes 03.04.2024
10. = Shkolla Polake pér Administraté Publike 26.07.2024
11. UN WOMEN 23.09.2024
Tabela 1. Lista e marréveshjeve pér bashképunim IKAP 2022-2024 (burimi: Raporti vjetor | IKAP-it
2024);

4.3. Sistemi Informativ pér Menaxhimin e Burimeve Njerézore (SIMBNJ)

Sistemi Informativ pér Menaxhimin e Burimeve Njerézore éshté sistem gendror elektronik, qé
shérben pér menaxhimin e burimeve njerézore pér té gjitha institucionet publike té Republikés
sé Kosoveés, i pércaktuar sipas nenit 19 té Ligjit Nr. 08/L-197 pér Zyrtarét Publiké. Ministria
pérgjegjése pér administraté publike, pérkatésisht DMZP, éshté pérgjegjése pér krijimin,
mirémbajten dhe administrimin e Sistemit Informativ pér Menaxhimin e Burimeve Njerézore.

SIMBNj aktualisht pérmban tri aplikacione kryesore:

- bazén unike té t& dhénave personale dhe profesionale, si dhe té dhénave té tjera pér
marrédhénien e punés pér ¢cdo té punésuar né institucionin publik, pérfshiré historikun
e tyre té punésimit: si dhe modulet aplikative pér menaxhimin e burimeve njerézore né
platformén: https://hrmis.rks-gov.net

- ueb fagen unike té procedurave té konkurrimit dhe emérimit pér népunésen/in civil,
népunésen/i e shérbimeve publike, krijuesen/in dhe performuesen/in e artit dhe kulturés,
si dhe népunésen/in teknik dhe mbéshtetés. https://konkursi.rks-gov.net/

- Platformén e testimit dhe vlerésimit elekronik pér kandidatét pér pranim né shérbimin
civil https://testimi.rks-gov.net

Pérmes aplikacionit pér menaxhimin e burimeve njerézore, realizohet né ményré elektronike
krjimi dhe miratimi i planeve té personelit, shpallja e procedurave té rekrutimit, verifikimi
parparak, vlerésimi i kandidatéve, themelimi i komisioneve té pranimit, emérimi i kandidatéve
fitues, menaxhimi i kontratave té népunésve, vlerésimi i peridhés provuese, transferimi i
zyrtaréve, hartimi i planit vjetor té punés, vlerésimi i performancés, kérkesat dhe miratimi i
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pushimit, procedurat disiplinore, pérfundimi i marrédhénies sé punés, gjenerimi i raporteve
rreth népunésve sipas moshés, gjinisé, pérkatésisé etnike, pushimeve, procedurave té rekrutimit,
vlerésimit té performancés, administrimi i organizatave, menaxhimi i roleve e pérdoruesve dhe
veprime tjera té nevojshme pér meanxhimin e burimeve njerézore.

SIMBNJ éshté i ndérlidhur me sistemin e Regjistrit Civil, sistemin e llogarive zyrtare (Active
Directory), sistemin e menaxhimit té vijueshmérisé né puné, sistemin e trajnimeve té IKAP-it.
Ndérsa gjaté vitit 2024, SIMBN]j éshté ndérlidhur me Trustin, dhe si rrjedhojé nuk kérkohet mé
gé kandidatét té dorézojné gjaté aplikimit déshminé e Trustit, pasi gé e njéjta gjenerohet nga
SIMBNj né momentin e aplikimit. Aktualisht DMZP éshté duke punuar né ndérlidhjen e
SIMBN;j-sé me sistemin e pagave.

Pas hyrjes né fuqi té Ligjit Nr. 08/L-197 pér Zyrtarét Publiké, SIMBN;j é&shté pérditésuar né
pérputhje me ndryshimet ligjore, ashtu gé nga néntori 2023, pra rreth vetém njé muaj pas hyrjes
né fuqi té ligjit té ri, jané shpallur procedurat e para té rekrutimit sipas dispozitave té reja ligjore.

Mé daté 8 tetor 2024, Ministri i Punéve té Brendshme ka miratuar Rregulloren (MPB) Nr.
05/2024 pér Dosjen Individuale dhe Sistemin Informativ t€ Menaxhimit té Burimeve Njerézore,
e cila ka pér géllim pércaktimin e rregullave pér pérmbajtjen, administrimin, menaxhimin,
pérdorimin e dosjes individuale dhe té SIMBNj-sé. Né rregullore jané té pércaktuara
pérgjegjésité e DMZP-sé lidhur me administrimin e SIMBNj-sé, si dhe jané pércaktuar pér heré
té paré rregullat rreth ményrés dhe kohézgjatjes sé ruajtjes sé dokumenteve dhe té dhénave tjera
né SIMBN;.

DMZP né vazhdimési éshté duke siguruar gé SIMBN]j té jeté funksional 24/7 né ményré gé
kandidatét e interesuar t€ mund té aplikojné né procedurat e rekrutimit né ¢do kohé.

4.4. Sistemii pagave

MPB, pérkatésisht DMZP, si institucion pérgjegjés pér hartimin e politikave dhe mbikéqyrjen
e zbatimit té legjislacionit edhe né fushén e pagave, éshté pérkujdesur né vazhdimési né
avancimin e politikave edhe né fushén e pagave dhe shtesave né pagé né sektorin publik.

Sistemi i pagave pér zyrtarét publiké né Kosové, rregullohet ekskluzivisht nga Ligji Nr.08/L-
196 pér Pagat né Sektorin Publik. Ky ligj né nenin 2 pércakton se, rregullat dhe kushtet pér
pércaktimin e pagés té té punésuarave/éve né sektorin publik jané ekskluzivisht rregullim i kétij
ligji dhe mund té rregullohen edhe me akte té tjera nénligjore, vetém kur parashihet
shprehimisht nga ky ligj. Ky sistem synon té sigurojé transparencé, barazi né trajtim dhe
standardizim té pagave né té gjithé sektorin publik.

Hyrja né fugi e Ligjit pér Pagat né vitin 2023, ka siguruar gé sistemi i pagave né sektorin publik
té jeté i njétrajtshém, duke pérfshiré procedura dhe rregulla té detajuara pér pércaktim té pagés
né sektorin publik, si dhe té krijojé sistem té pagave dhe shpérblimeve, transparent dhe té
menaxhueshém. Né shkurt té vitit 2023, pas hyrjes né fuqi té Ligjit Nr. 08/L-196 pér Pagat,
Ministria e Punéve té Brendshme ka funksionalizuar tre komisione té pérbashkéta me Thesarin,
me géllim té zbatimit t&¢ Vendimit Nr. 04/128, daté 16.02.2024, té Qeverisé sé Kosoves, i cili
pércaktonte ekuivalencén ndérmjet sistemit té vjetér té pagave dhe sistemit té ri té bazuar né
ligjin e ri pér pagat. Mandati i kétyre komisioneve ishte té sigurojné qé pagat té bazohen né
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klasifikimin e vendeve té punés, né bazé té rregulloreve sé brendshme té institucionit,
pérshkrimit té detyrave dhe kontratave té punés. Né tetor 2024, éshté pérfunduar me sukses
procesi i ekuivalencés sé sistemit té vjetér té pagave me sistemin e ri, bazuar né ligjin e ri pér
pagat. Gjaté késaj periudhe jané shqyrtuar kérkesat nga institucionet pér rreth 18,000 té
punésuar.

4.5. Organizimi i Brendshém dhe Klasifikimi i Vendeve té Punés

Gjaté fundit té vitit 2023 dhe vitit 2024 éshté shénuar pérparim i réndésishém né rregullimin e
brendshém té institucioneve té administratés shtetérore (ministrité, agjencité ekzekutive dhe
agjencité rregullatore). Deri né momentin e miratimit té kétij raporti, 13 nga 15 ministri (86%)
kané miratuar rregulloret pér organizimin e brendshém dhe sistematizimin e vendeve té punés,
ndérsa dy té mbetura jané né fazat pérfundimtare té hartimit té rregulloreve, pas marrjes sé
komenteve nga DMZP. Sa i pérket Agjencive, deri mé tani 27 agjenci apo rreth 51% e
Agjencive i kané miratuar Rregulloret e Organizimit té€ Brendshém (duke pérfshiré 4 né vitin
2025). Procesi i miratimit té rregulloreve té brendshme né institucionet e administratés
shtetérore éshté pérshpejtuar ndjeshém, ku né vitin 2024 u miratuan 22 rregullore, né vitin 2023
gjithsej 9, né vitin 2022 vetém 3, ndérsa né vitet 2021 dhe 2020 nga 1 rregullore secili. Kjo
pérfagéson njé rritje té konsiderueshme krahasuar me vitet e méparshme. Kjo tendencé tregon
njé angazhim té forté pér forcimin e geverisjes sé brendshme dhe rritjen e efikasitetit né
administratén shtetérore. Té gjitha kéto rregullore jané shqyrtuar disa heré nga DMZP dhe né
fund kané marré miratimin paraprak té& Ministrit t¢ Punéve té& Brendshme, bazuar né komentet
e DMZP-sé. Me géllim té mbéshtetjes dhe lehtésimit né ¢éshtjet e organizimit té brendshém
dhe klasifikimit té pozitave, sipas propozimit t&¢ DMZP-sé, MPB ka nxjerré udhézuesin Nr.
03/2023 pér Organizimin dhe Funksionimin e Administratés Shtetérore dhe Agjencive té
Pavarura dhe Udhézuesin Nr. 04/2023 pér Vlerésimin e Vendeve t€ Punés me géllim té
klasifikimit té tyre.

Numri i rregulloreve té organizimit té brendshém té

miratuara
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Figura 1: Numri i rregulloreve té organizimit té brendshém;
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Procesi i hartimit té rregulloreve pér organizimin e brendshém, posacérisht né nivelin lokal,
éshté lehtésuar edhe me miratimin e katalogut té vendeve té punés né shérbimin civil nga
Qeveria e Republikés sé Kosovés né tetor 2024.

Gjithashtu, gjaté vitit 2024 DMZP ka kryesuar komisionet e ristrukturimit té institucioneve té
administratés shtetérore dhe ka marré pjesé aktive né zhvillimin e procedurave dhe zbatimin e
procesit té ristrukturimit dhe sistematizimit t€ népunésve publiké. Deri mé tani, 63 % e
Ministrive kané pérfunduar procesin e ristrukturimit, ndérsa sa i pérket agjencive, 37% e tyre
kané pérfunduar ristrukturimin. Né pérgjithési, rreth 43% e institucioneve té administratés
shtetérore kané pérfunduar procesin e ristrukturimit té vendeve té punés.

5. Té dhéna statistikore lidhur me strukturén e shérbimit civil né vitin 2024

5.1. Numrii pérgjithshém i népunésve civilé sipas kategorive dhe gjinisé

Ligji pér Zyrtarét Publiké né nenin 38 ka pércaktuar procedurén e klasifikimit né shérbimin
civil, e cila éshté specifikuar pérmes Rregullores (QRK) Nr. 06/2024 pér Klasifikimin e
Vendeve té Punés né Shérbimin Civil.

Késhtu, sipas Ligjit dhe Rregullores, pozitat né shérbimin civil klasifikohen né pesé (5) kategori
Si mé poshté:

- Kategoria e larté drejtuese (KLD) qé pérfshin: sekretarin e pérgjithshém, drejtorin e
pérgjithshém né agjenci té pavarur dhe rregullatore, drejtorin ekzekutiv dhe
zévendésdrejtorin e njé agjencie ekzekutive, si dhe pozitat e barasvlershme me to;

- Kategoria e mesme drejtuese (KMD) qgé pérfshin pozitén e drejtorit té departamentit
dhe pozitat e barasvlershme me tg;

- Kategoria e ulét drejtuese (KUD) gé pérfshin pozitén e udhéheqésit té divizionit dhe
pozitat e barasvlershme me té;

- Kategoria e specialistéve (KS) gé pérfshin profesionisté né fusha gé kérkojné pérgatitje
specifike; dhe

- Kategoria profesionale (KP) gé pérfshin zyrtarét profesional.

Ligji parasheh gé ¢do pozité e shérbimit civil klasifikohet si pjesé e njé klase té caktuar né bazé
té pérshkrimit té detyrave té punés. Katér kategorité e para kané nga vetém njé klasé, ndérsa
kategoria profesionale ka né pérbérje tri klasa gé jané: Profesional 1, Profesional 2 dhe
Profesional 3.

Klasifikimi i té gjitha pozitave né shérbimin civil éshté esencial pasi Ligjit pér Pagat pércakton
koeficientet pér pjesén mé té madhe té shérbyesve civilé sipas klasave té tyre, ndérsa neni 14 i
tij pércakton se klasifikimi i njé pozite té caktuar té shérbimit civil, béhet né bazé té rregullave
té vlerésimit dhe klasifikimit té pozitave té punés, sipas dispozitave pér klasifikimin e pozitave
té shérbimit civil.

Ligji i ri pér Zyrtarét Publiké, i cili pércakton fushéveprimin e shérbimit civil dhe té kategorive
té tjera té népunésve publiké, ka ndikuar né ndryshimin e madhésisé apo numrit té pérgjithshém
té népunésve civilé, krahasuar me periudhat e méparshme duke gené se disa institucione jané
pérjashtuar nga fushéveprimi i ligjit. Numri i pérgjithshém i népunésve civilé né shérbimin civil
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té Kosovés né fund té vitit 2024 éshté 15,172. Né nivel té pérgjithshém té shérbimit civil
mesatarja e pérfagésimit gjinor éshté 58% meshkuj dhe 42% femra. Niveli i pérfagésimit gjinor
nuk tregon ndryshime té médha midis niveleve té institucioneve publike, pérvec né kategoriné
e Institucioneve té Pavarura Kushtetuese dhe institucione tjera té pavarura, ku pérgindja e
pérfagésimi té femrave éshté shumé mé e larté, 59% né krahasim mé pérfagésimin e meshkujve
e cila éshté 41%. Ndérsa né kategoriné e Administratés Shtetérore, 63% e népunésve civilé jané
meshkuj ndérsa 37% jané femra. Né institucionet e Administratés Lokale, 58% jané meshkuj
dhe 42% jané femra. Né Agjencité e Pavarura, 57% jané meshkuj dhe 43% jané femra (shih

tabela nr. 2).
Administraté Administrate Agjenci té Institucione té % pér kategori =~ Gjithsej
shtetérore! lokale? pavarura® pavarura
kushtetuese dhe
institucione tjera
M
Kategoria e 52 16 0 0 27 10 28 5 71% 23% 138
larté drejtuese
Kategoria e 257 69 0 0 56 13 87 57 74%  26% 539
mesme
drejtuese
Kategoria e ulét 679 386 592 213 73 55 72 61 66%  34% 2131
drejtuese
Kategori 3547 2164 | 1986 1620 346 294 719 1174 | 56%  44% | 11850
profesionale
Specialisté 116 96 165 116 12 9 0 0 57%  43% 514
Gjithsej 4651 2731 | 2743 1949 514 381 906 1297 | 8814 6358 | 15172
63% 37% | 58% | 42% | 57% | 43% | 41% 59% | 58% @ 42%

Tabela 2: Numri i népunésve civilé sipas kategorive dhe gjinisé;

Sa i pérket pérfagésimit gjinor sipas kategorive, né kategoriné e larté drejtuese, meshkujt
pérbéjné né 77% té pozitave, ndérsa femrat pérbéjné vetém 23%, ¢ka tregon se dallimi né
pérfagésim té femrave né pozita té larta drejtuese éshté mé i larté. Né kategoriné e mesme
drejtuese, pérgindjet jané 74 % meshkuj dhe 26 % femra, duke reflektuar sfida té ngjashme pér
avancimin e grave. Né kategoriné e ulét drejtuese, dallimi pérmirésohet me 34 % femra dhe 66
% meshkuj, gé tregon prani mé té miré té grave né menaxhim operativ. Né kategoriné
profesionale, raporti afrohet me baraspeshén gjinore: 56 % meshkuj dhe 44 % femra. Tek
kategoria e specialistéve, femrat pérbéjné 43 % té totalit, gjithnjé nén meshkujt me 57%.

Bazuar né té dhénat e pérfagésimit gjinor sipas kategorive, vérehet njé pabarazi e garté né
kategorité e larta dhe t¢ mesme drejtuese, ku numri i meshkujve éshté shumé mé i larté. Né
kategoriné e larté drejtuese, vetém 23% e pozitave mbahen nga femrat, ndérsa né kategoriné e
mesme drejtuese pérgindja e tyre arrin 26%, duke treguar se sfidat pér pérfshirjen e grave né
pozitat drejtuese mbeten té dukshme. Ndérsa né kategoriné e specialistéve dhe kategoriné

1 Zyra e Kryeministrit, Ministrité, Agjencité Ekzekutive dhe Agjencité Rregullatore.

2 38 Komuna té Republikés sé Kosovés.

3 Agjencité e themeluara sipas nenit 142 té Kushtetutés sé Republikés sé¢ Kosovés.

4 Institucionet e Pavarura Kushtetuese, Presidenca e Republikés sé Kosovés, Gjykata Kushtetuese e Republikés sé Kosovés,
Sistemi i Drejtésisé, Kuvendi i Republikés sé Kosovés.
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profesionale, diferenca gjinore éshté mé e vogél dhe prania e grave pérmirésohet, duke arritur
aférsisht baraspeshén. Kjo tregon se, megjithése graté jané mé té pérfagésuara né pozitat
profesionale, ka ende njé hendek té konsiderueshém né pozitat drejtuese, ¢cka nénvizon nevojén
pér politika afirmative dhe strategji pér avancimin e grave né nivelet e larta té shérbimit civil.

Neni 101 i Kushtetutés pércakton se, “Pérbérja e shérbimit civil do t€ pasqyrojé
shuméllojshmériné e popullit té Kosovés, duke marré né konsideraté parimet e barazisé gjinore,
té njohura ndérkombétarisht”. Me géllim té plotésimit té barazisé gjinore né institucionet
publike, Ligji pér Zyrtarét Publiké né nenin 50 ka pércaktuar se kandidatét nga radhét e
komuniteteve, té kategorisé me aftési té kufizuara dhe té gjinisé mé pak té pérfagésuar, nése i
plotésojné kushtet pér emérim sipas kétij ligji, kané pérparési emérimi né pozitén e liré, me
géllim té plotésimit té kuotés sé pérfagésimit apo kuotés sé kérkuar me ligj. Ndérsa neni 13,
paragrafi 5 i Rregullores (QRK) Nr. 15/2023 pér Procedurén e Pranimit né Shérbimin Civil,
pércakton se, institucionet publike me géllim té arritjes sé pérfagésimit té€ barabarté gjinor né
institucione publike, mund té hapin proceduré té rekrutimit vetém pér pjesétarét e gjinisé mé
pak té pérfagésuar. Lidhur me kété, gjaté vitit 2024, institucionet publike kané hapur pesé (5)
procedura té rekrutimit té dedikuara vetém pér gjininé femérore, né té cilat kané aplikuar 217
aplikanté.

5.2. Népunésit civilé sipas pérkatésisé etnike

Neni 61 i Kushtetutés sé Republikés sé Kosovés pércakton se, “Komunitetet dhe pjesétarét e
tyre do té kené té drejté pér pérfagésim té barabarté né punésim né organet publike dhe
ndérmarrjet publike né té gjitha nivelet, pérfshiré kétu vecanérisht né shérbimin policor né
zonat e banuara me komunitetin pérkatés, duke respektuar né té njéjtén kohé rregullat qé kané
té béjné me kompetencén dhe integritetin e qeverisjes sé administratés publike.” Gjithashtu,
neni 101 i Kushtetutés, pércakton se, “Pérbérja e shérbimit civil do té pasqyrojé
shuméllojshmériné e popullit té¢ Kosovés, duke marré né konsideraté parimet e barazisé gjinore,
té njohura ndérkombétarisht”.

E drejta e pérfagésimit né institucione pubike, éshté paraparé edhe né nenin 10 té Ligjit Nr.
08/L-197 pér Zyrtarét Publiké i cili pércakton se, né institucionet publike gendrore, minimum
dhjeté pér gind (10%) e vendeve té punés né té gjitha kategorité e zyrtaréve publiké duhet té
plotésohen nga pjesétarét e komuniteteve, té cilat nuk jané shumicé né Kosové dhe gé
pérmbushin kriteret e pranimit, ndérsa né nivelin komunal, plotésimi i numrit té vendeve té
punés pér pjesétarét e komuniteteve béhet né pajtim me pérgindjen e popullatés né até komuné.

Sipas té dhénave né SIMBN], né shérbimin civil té Kosovés, 88,2% e punonjésve jané shqiptaré,
serbét pérbéjné 4,7 %, komuniteti turk dhe boshnjak secili me nga 0,8% kurse grupi té tjeré, gé
pérfshin komunitetin, rom, egjiptas, ashkali, goran etj arrin 0,45%. Pérkatésiné etnike né
SIMBN]j nuk e kané deklaruar 5% e népunésve civil (Tabela 3).

Pérkatésia Administraté Administraté = Agjenci té Institucioneté  Totali Totali
etnike shtetérore lokale pavarura pavarura né né %
kushtetuese numr
dhe a
institucione
tjera
Shqiptar 6777  91,8% | 4040 86,1 844  943% | 1728 78,0% 13389 | 88.2%
%
Serb |340 46%,|318 68% |18 20% |35 16%6 | 711 | 47%
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Turq 55 0,7 %, | 50 11% |8 0,9% 6 0,3% 119 0.8%
Boshnjak 49 0,7 %, | 53 11% |6 0,7% 15 0,7% 123 0.8%
Ashkali 2 0,03% | 7 0,15% | 0 0% 0 0% 9 0,06%
Rom 7 0,09% | 7 0,15% | O 0% 1 0,05% 15 0,1%
Malazez 1 0,01% | 1 0,02% | 0 0% 0 0% 2 0,01%
Egjiptas 6 0,08% | 9 0,19% | 0 0% 0 0% 15 0,10%
Goran 7 0,09% | 21 0,45% | 0 0% 0 0% 28 0,18%
Té 138 19% | 186 40% |19 21% | 418  19,0% 761 5.0%
padeklaruar

Gjithsej 7382 | 100% | 4692 | 100% | 895 | 100% | 2203 | 100 15172 | 100%

Tabela 3: Népunésit sipas pérkatésisé etnike dhe niveleve té administratés;

Sa i pérket pérfagésimit sipas institucioneve, né institucionet e administratés shtetérore, 91,8%
e népunésve jané shqiptaré, kurse komuniteti serb e pérbén 4,6%, turgit 0,7%, boshnjakét 0,7%,
té tjerét 0,3%, ndérsa 1,9% e népunésve nuk e kané deklaruar etniné. Né administratén lokale,
shqiptarét pérbéjné 86,1%, serbét 6,8%, turqgit 1,1%, boshnjakét 1,1%, té tjerét 1,0% dhe 4,0%
nuk e kané deklaruar etniné. Né agjencité e pavarura, shqiptarét e pérbéjné 94,3%, ndérsa serbét
jané 2,0%, turqit 0,9%, boshnjakét 0,7%, dhe 2,1% nuk e kané deklaruar etniné. Tek Agjencité
e pavarura kushtetuese dhe institucionet e pavarura, shqiptarét pérbéjné 78,0% té népunésve
civilé, serbét 1,6%, turgit 0,3%, boshnjakét 0,7%, té tjerét vetém 0,05%, ndérsa 19,0% e
népunésve nuk e kané deklaruar etniné.

Pér té arritur kuotat e pércaktuara né ligj, Qeveria ka ndérmarré njé séré masash afirmative.
Fillimisht, neni 50 i Ligjit pér Zyrtarét Publiké pércakton se, kandidatét nga radhét e
komuniteteve, té kategorisé me aftési té kufizuara dhe té gjinisé mé pak té pérfagésuar, nése i
plotésojné kushtet pér emérim sipas kétij ligji, kané pérparési emérimi né pozitén e liré, me
géllim té plotésimit té kuotés sé pérfagésimit apo kuotés sé kérkuar me ligj. Pér mé tepér, né
nenin 13, paragrafin 4 té Rregullores (QRK) Nr. 15/2023 pér Procedurén e Pranimit né
Shérbimin Civil, éshté paraparé mundésia e hapjes sé procedurave té rekrutimit vetém pér
pjesétarét e komuniteteve té nénpérfagésuara, me géllim té plotésimit té kuotés sé paraparé me
ligj. Gjithashtu, neni 5 i Rregullores 15/2023 obligon gé té gjitha shpalljet té pérmbajné
shénimin se, “Komunitetet jo shumicé dhe pjesétarét e tyre, personat me aftési té kufizuara dhe
gjinia mé pak e pérfaqésuar, kané té drejté pér pérfagésim té drejté dhe proporcional né
shérbimin civil té Kosovés, si¢ specifikohet né LZP”. Té gjitha kéto masa afirmative, jané
ndérmarré me géllim té sigurimit t& pérfagésimit té komuniteteve té nénpérfagésuara né
shérbimin civil, né pérputhje me obligimet ligjore.

DMZP sipas kérkesés sé Kryeministrit, ka kérkuar nga té gjitha institucionet gendrore qé té
hapin procedurat e rekrutimit vetém pér komunitetet e nénpérfagésuara. Gjaté vitit 2024,
institucionet publike me géllim té plotésimit té kuotés, kané hapur 43 procedura té rekrutimit té
dedikuara vetém pér pjesétarét e komuniteteve té nénpérfagésuara. Né kéto procedura kané
aplikuar né total 1398 aplikanté. Ky numér i konkurseve dhe aplikantéve tregon pérkushtimin
e institucioneve pér té siguruar pérfagésimin e komuniteteve né institucionet publike, por
gjithashtu edhe interesin dhe gatishmériné e pjesétaréve té komuniteteve jo shumicé, gé té
béhen pjesé e shérbimit civil.

Ndér sfidat kryesore pér té siguruar monitorimin e plotésimit té kuotave, éshté fakti se
pércaktimi i komunitetit qé secili nga aplikantét i takon éshté i bazuar vetém né veté deklarimin
e kandidatit, dhe nuk ka ményreé ligjore pér verifikimin e tij. Pér kété arsye, té dhénat nuk jané
gjithmoné té sakta, duke gené se njé numér rreth 5% e té punésuarve né shérbimin civil nuk e
kané té deklaruar pérkatésiné etnike, e njésoj njé numér i konsiderueshém i té pranuarve té rinj
nuk e deklarojné pérkatésiné e tyre etnike.

e
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5.3. Népunaésit civilé me aftési té kufizuara gjaté vitit 2024

Neni 11 i Ligjit pér Zyrtarét Publiké, pércakton obligimin qé ¢do institucion publik, té punésojé
persona me aftési té kufizuara, duke iu ofruar kushte té pérshtatshme té punés, dhe até njé (1)
person me aftési té kufizuar pér ¢cdo pesédhjeté (50) té punésuar né até institucion. Pér mé tepér,
obligimi i njéjté vlen edhe pér institucionet publike me mé pak se pesédhjeté (50) té punésuar
gé duhet té punésojné sé paku njé (1) person me aftési té kufizuara. Paragrafi 3 i té njéjtit nen
pércakton se, institucionet publike me géllim té plotésimit té kuotés, mund té hapin konkurs té
rekrutimit sipas dispozitave té kétij ligji, vetém pér persona me aftési té kufizuara.

Njésoj sikurse tek pjesétarét e komuniteteve, neni 50 i Ligjit pér Zyrtarét Publiké pércakton se,
kandidatét nga radhét e komuniteteve, té kategorisé me aftési té kufizuara dhe té gjinisé mé pak
té pérfagésuar, nése i plotésojné kushtet pér emérim sipas kétij ligji, kané pérparési emérimi né
pozitén e liré, me géllim té plotésimit té kuotés sé pérfagésimit apo kuotés sé kérkuar me ligj.
Edhe sa i pérket shpalljeve té procedurave té rekrutimit, rregullorja obligon vendosjen e
shénimit té njéjté sikurse tek komunitetet, se personat me aftési té kufizuara kané té drejté pér
pérfagésim té drejté dhe proporcional.

Nga tabela 4 shihet se numri i népunésve civilé me aftési té kufizuara né shérbimin civil sipas
té dhénave né SIMBN;j éshté 127. Prej tyre, 85 jané té punésuar né administratén shtetérore, 37
né até lokale, vetém 1 né njé agjenci té pavarur, dhe 4 né Institucione té Pavarura Kushtetuese
dhe institucione tjera té pavarura.

Lloji i institucionit Numri népunésve civilé me aftési té
kufizuara

Administraté Shtetérore 85

Niveli Lokal 37

Agjenci té Pavarura 1

Institucione té Pavarura Kushtetuese dhe institucione 4

tjera té pavarura.

Gjithsej: 127

Tabela 4: Numri i népunésve civilé me aftési té kufizuara gjaté vitit 2024;

Gjateé vitit 2024, institucionet publike me géllim té plotésimit té kuotés, kané hapur 4 procedura
té rekrutimit té dedikuara vetém pér persona me aftési té kufizuara. Né kéto konkurse kané
aplikuar 81 persona. Njésoj sikurse tek pjesétarét e komuniteteve té nén pérfagésuara, sfidé
paraget fakti se aplikantét e as népunésit civilé, nuk jané té detyruar té deklarojné aftésiné e
kufizuar dhe té dhénat gé institucionet jané bazuar né veté deklarimin e zyrtaréve.

5.4. Népunésit civilé sipas grupmoshés

Kategorizimi sipas grupmoshés éshté béré duke filluar nga grupmosha mé e re 18-30 vijeg,
pastaj grupmoshat 31-40, 41-50, 51-60 dhe 61-65 vje¢. Vlen té theksohet se ndarja e
grupmoshés 61-65 vjec éshté pér té ofruar njé pasqyré té garté mbi numrin e népunésve qé pritet
té dalin né pension né pesé vitet e ardhshme (Tabela 5).

Kategorité e moshés (sipas Numri i té punésuarve Né pérgindje
moshés dhe viteve té lindjes)

18-30 (1994-2005) 990 6,5%
31-40 (1984-1993) 3875 25,5%
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41-50 (1974-1983) 4217 27,8%
51-60 (1964- 1973) 3912 25,8%
61-65 vjet (1959-1963) 1810 11,9%

Tabela 5: Népunésit civilé sipas grupmoshés;

Shpérndarja e népunésve civilé sipas grupmoshés tregon se pjesa mé e madhe i pérket
grupmoshés 41-50 vje¢ me 27,8%, e ndjekur nga grupmosha 51-60 vje¢ me 25,8% dhe ajo 31—
40 vje¢ me 25,5%. Grupi 18-30 vjec¢ pérbén vetém 6,5% té totalit, ndérsa grupmosha 60—65
vjec pérfagéson 11,9%. Pér njé pjesé prej 2,4% té punésuarve né institucione té pavarura
kushtetuese dhe institucione té tjera té pavarura, t€ dhénat e moshés kané munguar, pasi
népunésit nuk kané gené té regjistruar né SIMBN;.

Struktura demografike e népunésve civilé tregon se fugia punétore éshté e pérgendruar kryesisht
né moshén e mesme (41-60 vjeg), duke pérbéré mbi gjysmén e totalit. Pjesémarrja e té rinjve
(18-30 vjeg) éshté relativisht e ulét, cka tregon sfidén pér pérfshirjen e brezit té ri né
administratén publike. Po ashtu, prania e njé pérgindjeje té konsiderueshme né grupmoshén 60—
65 vjec tregon aférsiné e njé pjese té stafit me moshén e pensionimit, duke e béré té nevojshme
planifikimin e hershém pér zévendésim dhe transferim té njohurive.

5.5. Pozitat e lira né shérbimin civil

Duke gené se pér fillimin e zbatimit té ploté té Ligjit Nr. 06/L-114 pér Zyrtarét Publiké (né fuqi
né periudhén korrik 2020 — shtator 2023), kishte kaluar njé kohé e konsiderueshme dhe gjaté
késaj periudhe numri i procedurave té rekrutimit posagérisht né institucionet e administratés
shtetérore ishte shumé i kufizuar, njé numér i madh i pozitave né shérbimin civil kishin mbetur
té lira. Pér mé tepér, sipas Kkétij ligji, procedurat e rekrutimit fillimisht ishin procedura té
brendshme, pra ku mund té aplikonin vetém népunésit civilé aktual brenda sistemit, cka
paragiste véshtirési shtesé pér institucionet gé té plotésonin vendet e lira.

Viti 2023, éshté periudha kur institucionet publike shpallén njé numér mé té madh té
procedurave té rekrutimit, me géllim té plotésimit té pozitave té lira. Duke gené se jo té gjitha
institucionet kané pérfunduar procesin e hartimit té rregulloreve pér organizimin e brendshém
dhe rrjedhimisht edhe pérfundimin e klasifikimit té vendeve té punés, nuk ka té dhéna aktuale
pér numrin e pozitave té lira né té gjitha institucionet.

Megjithaté, numri mé i sakté i pozitave té lira né shérbimin civil mund té kuptohet pérmes
planifikimit té institucioneve gjaté hartimit té planeve té personelit. Né bazé té nenit 13 (1.9) té
LZP-sé, Ministria pérgjegjése pér administraté publike ka pérgjegjési qé té hartoj dhe miratoj
planin e pérgjithshém té personelit, duke u bazuar né planet e personelit té institucioneve.

Ministri i Punéve té Brendshme né korrik té vitit 2024 ka miratuar planin e pérgjithshém té
personelit, duke u bazuar né planet e personelit té dérguara nga njégindepesé (105) institucione
pérmes SIMBNJj-sé. Né planin e personelit té vitit 2024 ishin paraparé 4,961 pozita té lira, nga
té cilat 2,980 pozita té lira né shérbimin civil. Né bazé té institucioneve, né vitin 2024, 1,817
pozita té lira ishin né institucionet e administratés shtetérore, 123 né institucionet e pavarura
dhe agjencité e pavarura dhe 1040 né nivelin lokal.

e
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Kategoria Administrata Institucionet dhe  Komuna Numri i
Shtetérore Agjencité e pozitave té
Pavarura lira

Kategoria e Larté 35 7 - 42
Drejtuese

Kategoria e Mesme 57 13 - 70
Drejtuese

Kategoria e Ulét 258 25 195 478
Drejtuese

Kategoria 1467 78 845 2390
Profesionale

Gjithsej: 1817 123 1040 2980

Tabela 6. Pozitat e lira né shérbimin civil né fillim té vitit 2024;

Si¢c mund té shihet nga tabela mé larté, sa i pérket pozitave drejtuese, gjithsej né shérbimin civil
né kategoriné e larté drejtuese ishin 42 pozita té lira, ndérsa né té gjitha kategorité drejtuese
ishin 590 pozita té lira.

Neni 35 i Ligjit Nr. 08/L-197 pér Zyrtarét Publiké ka pércaktuar se né rast se njé pozité e nivelit
drejtues né institucion mbetet e liré, ushtruesi i detyrés pér até pozité mund té caktohet me
shkrim nga ZKA. Né SIMBN], té gjitha institucionet kané mundési gé gjaté caktimit té
zyrtaréve né pozitat pérkatése té pércaktojné nése zyrtari éshté ushtrues detyre apo jo.
Megjithaté, duke gené se vetém pér njé numér té ulét té zyrtaréve né SIMBN;j éshté pércaktuar
se jané ushtrues detyre, ato té dhéna nuk mund té paragiten né kété raport. Lidhur me pozitat e
kategorisé sé larté drejtuese, duke pasur parasysh se éshté i pércaktuar sakté numri i ministrive
dhe agjencive, DMZP ka té dhéna té sakta lidhur me ushtruesit e detyrés né pozitat e kategorisé
sé larté drejtuese né institucionet e administratés shtetérore, té cilat do t’i paraqes né vijim:

Pozitat e kateogorisé sé larté drejtuese né institucionet e
administratés shtetérore

.28%

m Té eméruar  m Ushtrues detyre

72%

Figura 2 - Pozitat me ushtrues detyre né kategoriné e larté drejtuese né institucionet e administratés
shtetérore;

Si¢c mund té shihet, njé numér i madh i pozitave té kategorisé sé larté drejtuese gjaté vitit 2024
kané gené té lira dhe rrjedhimisht jané zévendésuar me ushtrues detyre. Megjithaté, si¢ mund
té shihet né té dhénat e méposhtme lidhur me konkurset, vérehet njé trend né rritje i numrit té
procedurave té rekrutimit pér kategoriné e larté drejtuese — 31 konkurseve vetém gjaté vitit
2024. Pér mé tepér, njé numér i procedurave té rekrutimit pér kété kategori té zyrtaréve jané né
ende né proces té pérfundimit.
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Sa i pérket kategorive tjera drejtuese, duke gené se té gjitha institucionet nuk i kané pérfunduar
rregulloret e brendshme dhe klasifikimin, nuk ka numér té sakté té pozitave té lira. Prandaj,
numri i ushtruesve té detyrés gjaté vitit 2024, mund té kalkulohet vetém duke pasur parasysh
numrin e pozitave té lira té pércaktuara gjaté vitit 2024, pra qé né institucionet e administratés
shtetérore jané 57 pozita né nivelin e mesém drejtues dhe 258 né nivelin e ulét drejtues.
Megjithaté, duhet té merret parasysh fakti se kéto té dhéna jané marré nga plani i pérgjithshém
I personelit, i hartuar sipas planeve té dérguara nga institucionet dhe rrjedhimisht nuk pérfshiné
té gjitha institucionet publike. Prandaj, numri i pozitave té lira dhe i ushtruesve té detyrés mund
té jeté mé i larté.

Sa i pérket zbatimit té planit té personelit, mé poshté éshté paragitur grafikoni me pozitat e
parapara dhe pozitat e shpallura gjaté vitit 2024 nga té gjitha institucionet.

3500
2980
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1500

1096

1000

500

0

Numri i pozitave té planifikuara Janar 2024 B Numri i kandidatéve té eméruar 2024
Figura 3— Realizimi i planit té personelit gjaté vitit 2024;

Si¢c mund té shihet nga grafikoni, gjaté vitit 2024 né planin e pérgjithshém té personelit ishin
paraparé té plotésohet 2980 pozita té lira né té gjitha kategorité, por gé deri né fund té vitit 2024
jané eméruar 1096 népunés. Pra, vetém rreth 37% e pozitave té planifikuara jané plotésuar gjaté
vitit 2024, ndérsa njé numér i madh i tyre kané gené né proces dhe jané bartur pér tu pérfunduar
gjaté vitit 2025.

6. Té dhéna statistikore lidhur me procedurat e rekrutimit né shérbimin civil né
vitin 2024

6.1. Konkurset né shérbimin civil

Né vitin 2024 jané shpallur gjithsej 1,638 konkurse pér punésim né shérbimin civil, me numrin
mé té larté né administratén shtetérore (878 konkurse), pastaj nga niveli lokal (621 konkurse),
agjencité e pavarura (104 konkurse), si dhe institucionet kushtetuese me 35 konkurse. Kéto té
dhéna tregojné njé rritje t& dukshme té konkurseve né nivelin gendror krahasuar me vitet
paraprake, vecanérisht né administratén shtetérore ku numri éshté pothuajse dyfishuar
krahasuar me vitin 2023. Duhet té sqarohet se procedurat e rekrutimit té realizuara sipas Ligjit
Nr. 06/L-114 pér Zyrtarét Publiké, gjaté vitit 2022 dhe 2023 pérfshijné edhe procedurat e
rekrutimit té brendshém, pér lévizje paralele dhe avancim, ku té drejté aplikimi kané pasur

Ministria e Punéve té Brendshme Fage 19




Raporti pér Menaxhimin e Burimeve Njerézore 2024

vetém népunésit civil brenda institucioneve. Ndérsa me hyrjen né fuqi té Ligjit Nr. 08/L-197 né
shtator 2023, té gjitha procedurat e rekrutimit jané té hapura pér té gjithé kandidatét e interesuar.

Té dhénat pér té gjitha vitet dhe nivelet e administratés publike jané dhéné né vijim:

Lloji i institucionit Numri konkurseve Numri Numri

2022 konkurseve konkurseve
2023 2024

Administraté Shtetérore 421 451 878

Niveli Lokal 991 853 621

Agjenci té Pavarura 92 75 104

Institucione té pavarura

kushtetuese dhe institucione I 1 35

té pavarura

Gjithsej: konkurse 1504 1379 1638

Tabela 7: Konkurset sipas niveleve té administratés pér vitet 2022, 2023 dhe 2024;

6.2. Konkurset dhe aplikimet sipas kategorive té zyrtaréve dhe viteve 2022-
2024

Né tabelén né vijim paragiten té dhénat pér numrin e konkurseve, aplikantéve dhe
pjesémarrésve né procesin e rekrutimit pér vitet 2022, 2023 dhe 2024 sipas kategorive té
népunésve.

Vitet Kategoria Kategoria Kategoria Kategoria Kategori Kategoriae  Gjithsej
e larté emesme e ulét profesionale  specialistéve

drejtuese  drejtuese  drejtuese

Nr. i konkurseve 31 43 272 1158 n/a 1504
Nr. i aplikantéve 163 78 524 7418 n/a 8183
Kané kaluar 34 16 107 2989 n/a 3146
verifikimin
2022 Pjesémarrés né test 30 12 93 2163 n/a 2298
Kané kaluar testin 30 11 92 1479 n/a 1612
Mesatarja e 5.26 1.81 1.93 6.41 n/a 5.44
aplikantéve pér
konkurs
Nr. i konkurseve 26 38 235 1080 n/a 1379
Nr. i aplikantéve 186 128 727 13579 n/a 14620
Kaluar verifikimin 56 35 232 4150 n/a 4473
2023 = Pjesémarrés né test 30 27 158 2163 n/a 2298
Kané kaluar testin 30 25 151 1788 n/a 2010
Mesatarja e 7.15 3.37 3.09 10.30 n/a 10.60
aplikantéve pér
konkurs
Nr. i konkurseve 73 81 256 1194 34 1638
Nr. i aplikantéve 859 996 4588 50890 570 57903
Kaluar verifikimin 253 298 1480 19966 127 22124
2024 pjesémarrés né test 164 199 732 9125 86 10306
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Kané kaluar testin 164 52 250 2097 55 2612
Mesatarja e 11.77 12.30 17.92 42.62 16.76 35.30
aplikantéve pér

konkurs

Té dhénat tregojné njé rritje té numrit mesatar té aplikantéve pér cdo konkurs nga viti né vit.
Né vitin 2022, ¢do konkurs ka pasur mesatarisht 5.4 aplikanté, ndérsa né vitin 2023 kjo mesatare
éshté rritur né 10.6 aplikanté pér konkurs. Rritja mé e madhe evidentohet né vitin 2024, ku pér
¢do konkurs ka pasur mesatarisht 35.3 aplikanté.

Pérvec rritjes sé numrit té pérgjithshém té aplikantéve, té dhénat tregojné se njé pjesé shumé
mé e vogél e aplikantéve ka kaluar fazén e verifikimit t& dokumentacionit, qgé nénkupton
mosplotésim té tyre té kriterit formal sipas kushteve té shpallura. Pér mé tepér, edhe ndér ata
gé e kané kaluar verifikimin, pjesémarrja né testim ka gené mé e ulét. Kjo situaté éshté
veganérisht e theksuar né vitin 2024, ku ndonése ka pasur mbi 57 mijé aplikime, vetém rreth 22
mijé kané kaluar verifikimin, dhe rreth 10 mijé kané marré pjesé né test.

Gjateé viteve 2022 deri né 2024, numri i konkurseve dhe aplikantéve né shérbimin civil ka pésuar
ndryshime té ndjeshme, duke reflektuar rritje t€ pérgjithshme té interesimit pér pozitat né
shérbimin civil né kategori té ndryshme profesionale dhe drejtuese. Né té tre vitet, vérehet
pérmirésim né pérgindjen e kandidatéve qé kalojné verifikimin dhe marrin pjesé né testime, me
ndryshime té réndésishme mes 2022 dhe 2024. Kéto té dhéna sugjerojné pérpjekje té
gjithanshme pér té stimuluar zhvillimin profesional dhe pér té pérmirésuar kompetencat e
kandidatéve, duke kontribuar né avancimin dhe eficiencén e sistemit té rekrutimit né
administraté.

Megjithaté, gjaté vitit 2024, pérgindja e kandidatéve gé kané kaluar testin me shkrim mbi até
gé kané hyré né test éshté dukshém mé e ulét, duke shkuar vetém né 25%, krahasuar me 87%
né vitin 2023 dhe 70% né 2022. Ky ndryshim thekson réndésiné e krijimit té njé banké pyetjesh
té re dhe té strukturés sé miré organizuar pér vlerésimin profesional té kandidatéve né testin me
shkrim, duke siguruar njé proces mé té drejté, transparent dhe té pérshtatshém pér nivelin e
kompetencés sé kérkuar. Pér kété arsye, DMZP, né mbéshtetje té¢ SIGMA, éshté duke hartuar
bankén e re té pyetjeve e cila do té fillojé té pérdoret sé shpejti, duke synuar pérmirésimin e
procesit té vlerésimit dhe sigurimin e njé standardi mé té larté né testimet e kandidatéve.

Hapja e rekrutimeve pér té gjithé té interesuarit edhe nga jashté shérbimit civil né vitin 2023
pérmes ligjit té ri, éshté njé faktor i réndésishém qé ka ndikuar né rritjen e numrit té aplikantéve
dhe konkurseve. Né bazé té té dhénave, shihet se jané duke u krijuar mundési té reja pér
kandidatét jashté shérbimit civil, duke i hapur rrugé té médha pér pérfshirje mé té gjeré dhe
diversifikim té profilit té kandidatéve. Si rezultat, kemi paré njé rritje té ndjeshme té aplikimeve,
vecanérisht né kategorité e niveleve t¢ mesme dhe té uléta, ku numri i aplikimeve éshté rritur
ndjeshém. Ndér aspektet kryesore, kjo rritje ka ndikuar edhe né pérmirésimin e
konkurrueshmérisé dhe né rritjen e standardeve té pérzgjedhjes, duke sjellé kandidaté té rinj
dhe té motivuar gé mund té pérmbushin kérkesat pér pozita né shérbimin civil. Né pérgjithési,
kéto ndryshime jané duke kontribuar né zhvillimin e sistemit té rekrutimit dhe pérforcimin e
kapaciteteve té shérbimit.

Eshté me réndési té theksohet se konkurset gjaté vitit 2022 dhe 2023, jané zhvilluar sipas
dispozitave té Ligjit Nr. 06/L-114 pér Zyrtarét Publiké i cili ka paraparé fillimisht proceset e
rekrutimeve té brendshme (lévizja brenda kategorisé dhe avancimi), e pastaj konkurset e
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jashtme. Konkretisht, né vitin 2022 vetém 377 nga gjithsej 1504 procedura (rreth njé e katérta)
kané gené té hapura pér publikun, ndérsa né vitin 2023 ky numér éshté rritur né 544 nga 1539
procedura, duke pérfagésuar njé pérmirésim té dukshém né raport me vitin paraprak. Ndryshimi
mé i madh ka ndodhur né vitin 2024, kur né pérputhje me pércaktimet e ligjit té ri, té gjitha
1638 konkurset jané hapur pér té gjithé kandidatét e interesuar. Ky tranzicion pasgyron njé
gasje mé té hapur, duke rritur transparencén, konkurrencén dhe mundésité e barabarta pér té
gjithé aplikuesit. Né figurén mé poshté jané paraqitur vetém procedurat e hapura pér té gjithé
té interesuarit gjaté viteve 2022-2024.

Numri i procedurave té rekrutimit té hapura pér kandidatét
jashté shérbimit civil
1800
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Figura 4: Numri i procedurave té rekrutimit té hapura pér kandidatét jashté shérbimit civil;

6.3. Emérimet né shérbimin civil gjaté viteve 2022-2024

Si¢ éshté paragitur né tabelén 9 né vijim, gjaté vitit 2024 ka pasur njé rritje té& ndjeshme té
numrit té népunésve té rekrutuar, gjithsej 1113 persona té rekrutuar né shérbimin civil, pra 44,5
% mé shumé krahasuar me 770 né vitin 2023. Né 2023 jané eméruar 770 népunés, ndérsa gjaté
vitit 2022 kishte 747 emérime. Pérshkrimi i té dhénave mé té detajuara pér secilén kategori té
népunésve civil sipas tabelés 9, do ofrohet né seksionet né vijim.

Niveli Prejardhja e emérimeve Pérkatésia etnike Gjithsej pér  Gjithsej
kategori
M F Nga jashté Brenda Shqiptar | Kom. jo TE& pa-
shérbimit | shérbimit shumicé | deklaruar
civil civil
KLD 4 0 0 4 4 0 0 4
KMD 7 3 0 10 9 1 0 10
2022 KUD 62 34 0 96 90 6 0 96 747
KP 335 302 320 317 581 &l 25 637
Gjithsej 408 339 320 427 684 38 25
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Né % 45% 55% 43% 57% 92% 5% 3%
KLD 2 2 0 4 4 0 0 4
KMD 11 3 0 14 14 0 0 14
2023 KUD 64 31 1 94 92 3 0 95 770
KP 324 333 385 272 599 17 41 657
Gjithsej 401 369 386 384 709 20 41
NE % 52% 48% 50% 50% 92% 5% 3%
KLD 11 1 2 10 1 0 1 12
KMD 21 10 5 26 31 0 0 31
2024 KUD 83 64 27 120 144 1 2 147 s
KP 328 578 788 118 720 50 136 906
KS 8 9 3 14 1 2 4 17
Gjithsej 451 662 825 288 917 53 143
Né % 41% 59% 74% 26% 82% 5% 13%

Tabela 9: Emérimet né shérbimin civil gjaté viteve 2022-2024;

Figura mé poshté paraget trendin e rritjes graduale té numrit té té eméruarve né shérbimin civil
gjaté tri viteve té fundit. Né vitin 2022 jané eméruar gjithsej 747 persona, né vitin 2023 ky
numér ka shénuar njé rritje té lehté duke arritur né 770 emérime, ndérsa rritja mé e ndjeshme
ka ndodhur né vitin 2024, kur jané eméruar gjithsej 1,113 persona né pozita té shérbimit civil.
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Figura 5: Numri i té eméruarve né shérbim civil gjaté tri viteve té fundit;

Té eméruarit gjaté vitit 2022 dhe 2023, pérfshijné emérimet edhe nga procedurat e brendshme
té rekrutimit, por edhe nga ato té hapura. Ndérsa procedurat e rekrutimit gjaté vitit 2024, jané
té gjitha procedura té rekrutimit té hapura. Figura mé poshté paraget vetém té eméruarit pérmes
procedurave té hapura pér té gjithé té interesuarit.
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Numri i té eméruarve nga procedurat e hapura pér
té gjithé kandidatét e interesuar
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Figura 6: Numri i té eméruarve nga procedurat e hapura pér té gjithé kandidatét e interesuar;

Si¢ vérehet nga té dhénat, hapja e konkurseve ka sjellé rritje té ndjeshme té numrit té
procedurave té jashtme dhe ka mundésuar pérfshirjen mé té gjeré té kandidatéve, duke
pérmirésuar konkurrencén, transparencén dhe meritokraciné né shérbimin civil. Eshté me
réndési té theksohet se nga 1113 té eméruar gjaté vitit 2024, gjithsej 825 té eméruar nuk kané
gené pjesé e shérbimit civil asnjéherg, ndérsa 285 emérime jané béré nga brenda shérbimit civil.
Pra, rreth 74% e té eméruarave jané té rinj nga jashté shérbimit civil, krahasuar me 50% né vitin
2023 dhe 43% e té eméruarve né vitin 2022 kané gené nga jashté shérbimit civil. Duhet sqaruar
se, emérimet nga brenda shérbimit civil jané pérmes procedurave té hapura té rekrutimit.
Pérgindja e té eméruarve gé nuk kané gené mé paré né shérbimin civil sipas kategorive jané
shfaqur né grafikun mé poshté:
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Figura 7: % e kandidatéve té eméruar gé nuk kané gené pjesé e shérbimit civil;

Statistikat e té eméruarve nga jashté shérbimit civil tregojné njé rritje té dukshme né vitin 2024,
krahasuar me vitet 2022 dhe 2023, ku pér heré té paré jané regjistruar pérgindje té
konsiderueshme né té gjitha nivelet, pérfshiré edhe kategorité drejtuese. Gjaté viteve 2022 dhe
2023 né periudhén e zbatimit té ligjit paraprak, asnjé nga té eméruarit né kategorité drejtuese
nuk ka gené nga jashté shérbimit civil (1% e té eméruarve jashté shérbimit civil né vitin 2023
né kategoriné e ulét drejtuese i pérket periudhés sé zbatimit té Ligjit Nr. 08/L-197). Megjithaté,
numri i emérimeve nga jashté shérbimit civil né kategoriné e larté, mesme dhe ulét drejtuese

Ministria e Punéve té Brendshme Fage 24



Raporti pér Menaxhimin e Burimeve Njerézore 2024

mbetet relativisht i ulét (rreth 16-18%), ndérsa né kategorité profesionale dhe té specialistéve
éshté mé i larté me rreth 87%. Kjo tregon se, edhe pse konkurset jané hapur pér té gjitha
kategorité, shumica e emérimeve né nivelet drejtuese vijné ende nga brenda shérbimit civil,
duke ruajtur késhtu profesionalizmin dhe pérvojén e nevojshme brenda administratés publike.
Né té njéjtén kohé, hapja e konkurseve ka mundésuar freskim dhe zgjerim té kapaciteteve né
nivelet profesionale, duke sjellé brenda shérbimit civil profesionisté té rinj.

Trendi i té eméruarve sipas gjinisé
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Figura 8: Trendi i té eméruarve sipas gjinise;

Figura mé larté, paraget trendin e té eméruarve né shérbimin civil gjaté viteve 2022-2024, té
ndaré sipas gjinisé. Né vitin 2022, gjinia mashkullore pérbénin numér mé té larté té té
eméruarve (408), krahasuar me 339 sa ishin té eméruar femra. Kjo prirje vazhdoi edhe né vitin
2023, me 401 meshkuj dhe 369 femra té eméruar. Né vitin 2024, pér heré té paré vérehet njé
rritje e theksuar né numrin e femrave té eméruara, duke arritur né 662, ndérsa numri i meshkujve
té eméruar po ashtu u rrit, por né ményré mé té moderuar, duke arritur né 451. Pra, nga hyrja
né fuqi e Ligjit pér Zyrtarét Publiké, rreth 59% e té eméruarve jané gra. Ky trend tregon njé
avancim té vazhdueshém té pérfagésimit té femrave né shérbimin civil, vecanérisht né vitin
2024, duke ndryshuar raportin e numrit té té eméruarve né favor té gjinisé femérore.

Mosha mesatare e té pranuarve né shérbimin
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Figura 9: Mosha mesatare e té pranuarve né shérbimin civil gjaté tri viteve té kaluara;

Té dhénat pér moshé mesatare té té€ eméruarve né shérbimin civil, tregojné tendencé pozitive té
moshés mestare té stafit té rekrutuar gjaté periudhés 2022—-2024. Ulja graduale nga 39 vje¢ né
vitin 2022 né 36 vjec né vitin 2024, tregon se po pérfshihen mé shumé té punésuar té rinj né
administratén publike, cka mund té kontribuojé né freskimin e kapaciteteve, energjisé dhe ideve
té reja brenda institucioneve shtetérore. Kjo prirje éshté né harmoni me pérpjekjet pér té rritur
konkurrencén dhe hapjen e konkurseve pér té gjithé kandidatét e interesuar. Ulja e moshés
mesatare té té eméruarve éshté me réndési té vecanté pér shérbimin civil, pasi sjell njé ekuilibér
mé té miré midis pérvojés dhe energjisé sé népunésve civil. Integrimi i stafit mé té ri ndihmon
né pérmirésimin e fleksibilitetit, adaptueshmérisé ndaj ndryshimeve dhe pérdorimin e
teknologjive té reja, duke rritur késhtu efikasitetin dhe inovacionin né administraté. Pér mé
tepér, kjo tendencé ndihmon né krijimin e njé mjedisi pune mé dinamik dhe té géndrueshém
afatgjaté, qé pérgatit institucionet pér sfidat e sé ardhmes.

E eméruara mé e re né moshé né shérbimin civil né vitin 2024 ka gené e moshés 18 vjecare dhe
e gjinisé femérore nga komuniteti jo shumicé ashkali. Ndérsa i eméruari mé i moshuar ka gené
i moshés 62 vjecare, i gjinisé mashkullore dhe nga komuniteti serb. Kéto té dhéna tregojné se
shérbimi civil po béhet mé i hapur dhe pérfshirés pér té gjitha grupet e shogérisé. Emérimi i njé
zyrtareje té re 18-vjecare nga komuniteti ashkali, tregon gé po jepen mundési edhe pér té rinjté
dhe pér komunitetet g8 mé paré kané pasur mé pak pérfagésim né shérbimin civil. Nga ana
tjetér, emérimi i njé zyrtari 62-vjecar nga komuniteti serb, tregon se edhe njerézit me pérvojé
dhe mé té moshuar kané vend né administraté. Kjo tregon gé po mbahet njé balancé midis rinisé
dhe pérvojés né puné.

6.4. Efikasiteti né procedurat e rekrutimit

Té dhénat tregojné se efikasiteti né procedurat e rekrutimit ka pasur njé tendencé té lehté uljeje
gjaté viteve 2022 dhe 2023, me njé kohé mesatare prej rreth 102-104 ditésh nga hapja e
konkursit deri te emérimi i népunésit. Megjithaté, né vitin 2024 kjo kohé éshté rritur né 116.2
dité, duke treguar kohé mé té gjaté deri né pérfundimin e procedurave. Kjo rritje e kohés pér
pérfundimin e procedurés mund té jeté pasojé e rritjes sé numrit té konkurseve té hapura dhe
pérfshirjes s€ mé shumé kandidatéve, gé kérkon mé shumé kohé pér verifikimin paraprak dhe
vlerésimin profesional. Numri i madh i ankesave né proceduré té rekrutimit, dhe koha deri né
vendimmarrjen e KPMShCK-sé si¢ éshté sqaruar mé poshté, ka ndikuar po ashtu né zgjatjen e
pérfundimit té procedurés sé rekrutimit. Né kété mestare, nuk pérfshihet periudha prej té pakén
21 ditésh e pércaktuar sipas ligjit paraprak pér njoftimin gé éshté béré pér hapjen e procedurés.
Nése merret parasysh edhe ajo periudhé, né vitin 2024 ka zbritje té numrit té ditéve pér
pérfundimin e procedurés sé rekrutimit. Megjithaté, éshté e réndésishme gé té vazhdohet puna
pér pérmirésimin e kétij aspekti, né ményré qé procedurat e rekrutimit té jené mé té shpejta dhe
mé efikase pa u cenuar cilésia e pérzgjedhjes. Tek niveli i larté drejtues dhe niveli i
specialistéve, gjaté vitit 2024 vérehet rritje e kohézgjatjes sé pérfundimit té procedurés, gqé né
shumeé raste é&shté raportuar pér shkak té procedurés sé pérzgjedhjes sé anétarit té jashtém té
komisionit té pranimit, ndérsa né rastet e nivelit té larté drejtues, edhe themelimi i komisioni
dhe emérimi i kandidatit nga Qeveria.

2022 2023 2024 \
Niveli i larté drejtues 318,6 114.6 175.5
Niveli i mesém drejtues 94.3 110.3 107.4
Nivel i ulét drejtues 79.9 103.8 120.7
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Niveli i specialistéve - - 161.7
Niveli profesional 105.4 104.6 113.5
Koha mesatare e 102.6 dité 104.4 dité 116.2dité

pérgjithshme
Tabela 10: Efikasiteti né procedurat e rekrutimit — kohézgjatja e procedurave;

7. Largimet nga shérbimi civil né 2024

Gjaté vitit 2024, né SIMBN]j jané regjistruar gjithsej 537 raste té ndérprerjes sé marrédhénies
sé punés. Kétu pérfshihen doréhegjet, pensionimet, dénimet e formés sé preré, masat
disiplinore, vdekjet etj.

Lloji i ndérprerjes NLD NMD NUD Gjithsej
- Dénim i formés sé preré pér kryerjenenj¢ 0 0 1 1 2

vepre penale me dashje

Doréhegje 1 8 17 170 196

Masé disiplinore 0 1 0 21 22

Paaftési e népunésit 0 0 0

Pavlefshméria e aktit té emérimit 0 0 1

Pensionim 2 10 54 204 270

Pensionim i parakohshém 0 0 0

Pérfundim i mandatit 1 0 0

Vdekja e népunésit 1 6 26 33

Gjithsej 4 20 79 434 537
Tabela 11: Largimet nga shérbimi civil né vitin 2024;

Format mé té shpeshta té ndérprerjes jané pensionimi me 270 raste dhe doréhegja me 196 raste,
té cilat pérbé&jné mbi 86% té rasteve totale. Kjo déshmon se largimet jané kryesisht pér arsye té
kushteve ligjore dhe vullnetare. Ndérprerje t€ marrédhénies sé punés né numér me té ulét
pérfshijné rastet si: vdekjen e népunésit me 33 raste, masa disiplinore me 22 raste, pavlefshméri
té aktit t€ emérimit me 7 raste etj.

Sa i pérket niveleve té shérbimit civil, niveli profesional ka numér mé té larté té ndérprerjeve
me 434 raste, qé pérfagéson rreth 80% té totalit. Pastaj niveli i ulét drejtues ka pasur 79 raste,
niveli i mesém drejtues ka pasur 20 té ndérprerjes, ndérsa niveli larté drejtues kishte 4 raste.

Lloji i institucionit Largimet 2024 Shkalla e largimeve
(turnover)
Administraté Shtetérore 249 3.37%
Niveli Lokal 202 4.31%
Agjenci té Pavarura 23 2.57%
Institucione té pavarura 63 2,85%

kushtetuese dhe institucione tjera

té pavarura

Gjithsej 537 3,53%
Tabela 12: Largimet sipas niveleve té administratés;

Shkalla e pérgjithshme té largimeve (turnover) gjaté vitit 2024 ishte 3.53%. Shkalla e largimeve
éshté llogaritur duke krahasuar numrin e népunésve gé jané larguar me numrin e ploté té té
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punésuarve né shérbimin civil. Niveli lokal i administratés ka pasur shkallén mé té larté té
largimeve me 4.31%, ndérkohé qé administrata shtetérore ka pasur 249 largime me njé shkallé
prej 3.37%, dhe agjencité e pavarura 23 largime me njé shkallé 2.57%. Institucionet e pavarura
kushtetuese dhe institucionet tjera té pavarura kané shénuar shkallén mé té ulét té largimeve,
2.85%, me gjithsej 63 largime (tabela 12).

Kategoria funksionale Largimet 2024 Largimet né
%

1 Kategoria e larté drejtuese 4 2,89%

2 Kategoria e mesme drejtuese 20 3,71%

3 Kategoria e ulét drejtuese 79 3,70%

4 Kategoria profesionale 434 3,66%

Shkalla e pérgjithshme e largimeve 537 3,53%

Tabela 13: Shkalla e largimeve (turnover) té stafit sipas kategorive té népunéseve pér vitin 2024;

Gjaté vitit 2024, largimet né nivelin profesional ishin prej 3.66%, pastaj kategoria e ulét
drejtuese kishte shkallén prej 3.70%, ndérsa kategoria e mesme drejtuese ka pasur njé shkallé
prej 3.71%. Kategoria e larté drejtuese ka pasur numrin mé té ulét té largimeve me shkallén
prej 2.89% (tabela 13).

Sa i pérket informacionit pér tri vitet e kaluara 20222024, jané raportuar gjithsej 1,565 raste
té ndérprerjes sé marrédhénies sé punés. Numri mé i madh i ndérprerjeve éshté raportuar né
vitin 2023 me 632 raste, pastaj né vitin 2024, 537 raste, ndérsa né vitin 2022 kishte 431 raste

(tabela 14).
Kategoria funksionale 2023 2024
1 Kategoria e larté drejtuese 10 3 4
2 Kategoria e mesme drejtuese 17 22 29
3 Kategoria e ulét drejtuese 47 90 79
4  Kategoria profesionale 361 517 434
Gjithsej 431 632 537

Tabela 14: Largimet nga shérbimi civil gjaté viteve 2022, 2023, 2024;

Ndérprerjet e marrédhénies sé punés né té shumtén e rasteve i pérkasin kategorisé profesionale,
marré parasysh gé kjo kategori pérbén edhe numrin mé té madh té népunésve civilé.

8. Vlerésimi i performancés sé népunésve civilé

Pér vitin 2024, vlerésimi i performancés éshté kryer né ményré elektronike pérmes SIMBNJ.
Né SIMBN;j pér vitin 2024 jané vlerésuar 7983 népunés civilé, gjé gé krahasuar me numrin total
té népunésve civilé, ende jo té gjithé népunésit civilé vlerésohen pérmes sistemit. Shumica e té
vlerésuarve né té gjitha nivelet institucionale kané marré vlerésimin "Arrin pritshmériné" qé
éshté vlerésim gé tregon se népunési civil ka pérmbushur me sukses té gjitha detyrat dhe
kérkesat e vendosura pér rolin e tij dhe se performanca e tij éshté né pérputhje me objektivat e
vendosura, sjelljes profesionale dhe sjelljes personale. Nése merret mesatarja nga pesé (5)
nivelet e vlerésimit, nota mesatare pér té gjithé té vlerésuarit éshté “Arrin pritshmériné” apo né
vlera numerike 3.18, me dallime té vogla mes institucioneve: niveli lokal ka rezultuar me notén
mé té larté mesatare (3.21), i ndjekur nga agjencité e pavarura (3.19) dhe administrata shtetérore
(3.14), (tabela 15).
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Lloji i institucionit Numri i népunésve civil  Nota mesatare e
té vlerésuar vlerésimit

Administrata Shtetérore 4521 Arrin pritshmériné
3.14

Agjenci té Pavarura 401 Arrin pritshmériné
3.19

Niveli Komunal 3061 Arrin pritshmériné
3.21

Numri i pérgjithshém i népunésve

civilé té vlerésuar dhe nota 7983 Arrin pritshmériné

mesatare 3.18

Tabela 15: Vlerésimi i performancés sé népunésve civilé né administratén publike gjaté vitit 2024;

Nga té vlerésuarit, 144 népunés jané vlerésuar me nivelin “arritje e jashtézakonshme” qé sipas
rregullores jepet pér raste té rralla dhe té jashtézakonshme, kur népunési civil ka arritur rezultate
té jashtézakonshme qé kané njé ndikim té madh dhe té dukshém né nivel vendi, dhe qé duhet
té konfirmohet nga ZKA. Njésoj pér nivelin “tejkalon pritshméring” jané vlerésuar 1201
népunés, gé gjithashtu duhet té konfirmohet nga ZKA. Né anén tjetér, vetém 14 népunés jané
vlerésuar me nivelin “e papranueshme” qé nénkupton se népunési ka déshtuar té pérmbush né
ményré té dukshme dhe té pérséritur pritshmériné dhe kérkesat pér rolin e tij, dhe se
performanca éshté shumé poshté standardeve té pércaktuara dhe kérkohet veprim i
menjéhershém pér pérmirésim. N& nivelin “ka nevojé pér pérmirésim” jané vlerésuar 153
népunés civilé.

Eshté me réndési té theksohet se Rregullorja pér Vlerésimin e Performancés ka paraparé qé pér
nivelet “arritje e jashtézakonshme” dhe “tejkalon pritshméring€”, vlerésimi pérve¢ mbikéqyrésit
duhet té konfirmohet edhe nga ZKA i institucionit dhe Njésia pér Menaxhimin e Burimeve
Njerézore e institucionit pérkatés. Gjaté vitit 2024, pér 620 népunés té shérbimit civil, vlerésimi
nuk éshté konfirmuar nga ZKA, ndérsa pér 48 prej tyre nuk éshté konfirmuar nga NjMBNj. Pér
62 népunés civil, ZKA e ka kthyer né rivlerésim vlerésimin e mbikéqyrésit. P&r heré té paré né
SIMBN]j, gjaté vitit 2024 éshté ofruar mundésia e vlerésimit té mbikéqyrésit nga stafi nén
vartési. Ky vlerésim éshté béré pjesé e vlerésimit final, por i njéjti nuk éshté i gasshém nga
mbikéqyrési apo institucioni.
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Vlerésimi i performancés pér népunésit civil 2024
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Figura 10.Vlerésimi i performancés sé népunésve civilé gjaté vitit 2024 sipas niveleve té vlerésimit
(%);

Pérmbledhja e té dnhénave té té gjithé té vlerésuarve tregon se shumica dérrmuese e népunésve
(81.06%) arrijné pritshméring, duke reflektuar performancé té géndrueshme. Njé pjesé e
konsiderueshme (15.04%) tejkalon pritshméring, ndérsa njé pérgindje e vogél (1.80%) dallohen
me arritje té jashtézakonshme. Vetém njé numér shumé i kufizuar (1.92% gjithsej) shfaqin
performancé nén nivelin e kérkuar, duke treguar se ka nevojé pér pérmirésim, ndérsa vetém
0.18% kané performancé té papranueshme, apo vetém 14 népunés civilé té vlerésuar. Kjo tregon
se pérgjithésisht performanca e shérbimit civil éshté vlerésuar si pozitive, dhe se vlerésimi i
performancés éshté duke u bazuar né rezultate, dhe jo sikur viteve té kaluara ku shumica e
népunésve vilerésoheshin me nivelet mé té larta. Théné kété, DMZP do té bashké&punojé ngushté
me IKAP dhe té gjitha institucionet né ményré gé mbikéqyrésit té trajnohen lidhur me caktimin
e objektivave té matshme, realiste, sikurse edhe né bérjen e vlerésimeve né fund té vitit né
ményré objektive e profesionale. Rrjedhimisht, do punohet gé trajnimet té ndérlidhen me
vlerésime gé késisoj shérbyesve civilé t’iu mundésohet zhvillimi profesional.

9. Masat disiplinore né shérbimin civil

Ligji pér Zyrtarét Publiké né nenet 55 — 62 ka disiplinén e népunésve civilé. Ligji parasheh se
népunési civil mban pérgjegjési disiplinore pér shkelje té detyrave dhe pérgjegjésive, né rastet
kur nuk kryen detyrat gé i jané dhéné, kur bén zbatim jo té duhur té tyre apo kur gjaté ushtrimit
té tyre vepron né kundérshtim me Kushtetutén, ligjet dhe akte té tjera nénligjore né fugi. Sipas
LZP, shkeljet e detyrave dhe pérgjegjésive té punés mund té jené shkelje té lehta dhe shkelje té
rénda, té cilat jané té listuar né nenin 56 té ligjit. Ligji ka paraparé masa té vecanta disiplinore
pér té dy llojet e shkeljeve, ndérsa sa i pérket kompetencés pér shqgiptimin e masave, neni 58 i
ligjit pércakton se, masat disiplinore pér shkeljet e lehta shgiptohen nga mbikéqyrési i
drejtpérdrejté dhe/apo nga udhéhegési mé i larté administrativ, ndérsa masat disiplinore pér
shkeljet e rénda shqiptohen nga komisioni disiplinor.

Gjateé vitit 2024 jané shqiptuar gjithsej 125 masa disiplinore nga té cilat 96 masa ishin shqiptuar
pér shkelje té rénda, ndérsa 33 masa pér shkelje té lehta (tabela 16).
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Masat disiplinore 2022-2024
Masa pér shkelje té lehta disiplinore 15 27 33

2022 2023 2024

Ndalimi nga 20% deri né 50% e pagés bazé pér njé 53 54 29
periudhé deri né gjashté (6) muaj.

Ndalimi i avancimit/emérimit né kategori mé té 7 5 7
larté, pér njé periudhé nga njé (1) deri né pesé (5)
vite.
Transferimi né pozité té ngjashme né klasé dhe 0 5 10
Masat pér kategori té njéjté.
shkelje té Ulja né pozité. 0 5 3
rénda Pezullimi nga pozita pa pagesé deri né gjashté (6) 2 9 11
disiplinore muaj.
Pezullimi nga pozita me ndalim deri né pesédhjeté 2 14 14
pér gind (50%) té pagés bazé, deri né njé (1) vit.
Largimi nga shérbimi civil. 14 19 22
Gjithsej masa pér shkelje té rénda 78 | 111 | 96
Gjithsej masa disiplinore 93 | 138 | 125

Tabela 16: Masat disiplinore 2022-2024;

Gjaté vitit 2023 jané shqiptuar gjithsej 138 masa disiplinore nga té cilat 111 masa ishin
shqiptuar pér shkelje té rénda, ndérsa 27 masa pér shkelje té lehta. Ndérsa gjaté vitit 2022 jané
shqiptuar gjithsej 93 masa disiplinore nga té cilat 78 masa ishin shqgiptuar pér shkelje té rénda,
ndérsa 15 masa pér shkelje té lehta. Té dhénat né tabelén mé sipér tregojné se shkeljet
disiplinore dominohen nga ato té rénda, dhe si rrjedhojé masa disiplinore mé e pérdorur éshté
ndalimi nga 20% deri né 50% e pagés bazé pér njé periudhé deri né gjashté (6) muaj.

10.Ankesat né Késhillin e Pavarur Mbikéqyrés pér Shérbimin Civil té Kosovéss

Késhilli i Pavarur Mbikéqyrés pér Shérbimin Civil té Kosovés (KPMSHCK) ka vazhduar me
trajtimin e ankesave té ndryshme té adresuara nga népunésit civilé.

Né kété drejtim gjaté vitit 2024 jané pranuar/regjistruar 2,137 ankesa té reja dhe 169 jané bartur
nga viti 2023. Numri i pérgjithshém i ankesave gé té shqyrtuara nga Késhilli gjaté vitit 2024
ishte 1872, ose 80.32% e té gjitha ankesave té cilat kishte Késhilli pér té shqyrtuar gjaté 2024,
ndérsa 459 ankesa apo 19,68% té tyre jané bartur pér vitin 2025.

Terpspuare | Tobarus, | Deimaes |t | e perani
Te pranuara 2,137 169 26 2,332 100%
Té shqyrtuara 1,688 162 23 1,872 80,32%
Né proces té shqyrtimit 449 7 3 459 19,68%

Tabela 17: Ankesat e pranuara/shqyrtuara 2024 (Burimi: Raporti Vjetor i KPMSHC pér 2024);

Krahasuar me vitet e paraprake, ka rritje pérmbajtjesore té numrit té ankesave té pranuara nga

Viti né vit.

518 gjitha té dhénat né kété pjesé jané marré nga Raporti Vjetor i Késhillit té Pavarur Mbikéqyrés pér Shérbimin Civil pér vitin

2024.
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- N& vitin 2022 jané pranuar/regjistruar 1,253 ankesa;
- NE& vitin 2023 jané pranuar/regjistruar 1,584 ankesa;
- N& vitin 2024 jané pranuar/regjistruar 2,137 ankesa.

Nga numri i pérgjithshém i ankesave té pranuara, vérehet se numri mé i madh i ankesave ishin
pranuar né vitin 2024 me 2,137 ankesa.

Viti Ankesa té Detyrim sipas Numri i Rritja né (%)
pranuara Gjykatés pérgjithshém nga viti né vit

2022 1,253 198 1,451 100%

2023 1,584 49 1,633 12,54%

2024 2,137 26 2,163 32.46%

Tabela 18: Ankesat e pranuara gjaté viteve 2022, 2023 dhe 2024(Burimi: Raporti Vjetor i KPMSHC

pér 2024);

Nga gjithsej 2137 ankesa té paragitura, numri mé i madh i ankesave lidhet me kontestimin e
konkurseve (722 raste apo 33.78%), gé tregon se proceset e rekrutimit mbeten fusha mé e
kontestuar né administratén publike. Né vendin e dyté jané ankesat pér kompensim material
(595 raste, 27.84%), gé ndér té tjera kané té bé&jné me ndryshimet gé jané realizuar nga hyrja né
fuqi e Ligjit pér Pagat.

Nr. | Ankesat sipas objektit té ankesés Numri i ankesave Pérgindja
1. Kontestim konkursi 722 33.78%
2. Kompensim material 595 27.84%
3. Kérkesa nga marrédhénia e punés 237 11.09%
4. Shkelje e té drejtés né pagé 214 10.01%
5. Masé disiplinore 177 8.27%
6. Transferim 87 4.06%
7. Vlerésim i rezultateve né puné 47 2.18%
8. Ndérprerje e marrédhénies sé punés 26 1.21%
9. Pezullimi i marrédhénies sé punés 24 1.12%
10. | Pezullim parandalues 8 0.47%

Gjithsej 2137 100%

Tabela 19: Ankesat sipas objektit té ankesés 2024 (Burimi: Raporti Vjetor i KPMSHC pér 2024);

Nga numri i pérgjithshém i ankesave té pranuara gjaté periudhés raportuese, ankesat e pranuara
sipas institucioneve jané té pasgyruara né tabelén si né vijim:

Nr. Institucionet Numri i ankesave Pérgindja
1 | Institucionet e administratés gendrore 1379 64.39%
2 | Institucionet e administratés lokale 568 26.47%
3 | Institucionet dhe agjencité e pavarura 104 4.84%
4 | Institucionet e sistemit té drejtésisé 86 4.03%
5 | Gjithsej 2,137 100%

Tabela 20: Ankesat e pranuara sipas institucioneve (2024) (Burimi: Raporti Vjetor i KPMSHC pér
2024);
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Si¢ shihet nga tabela, numri mé i madh i ankesave éshté nga institucionet e administratés
shtetérore, gé pasqyrohet edhe nga numri mé i madh i té punésuarve né shérbimin civil né kéto
institucione.

Sa i pérket ményrés sé vendosjes, nga gjithsej 1850 ankesa té trajtuara, shumica jané pérfunduar
me refuzim ose hedhje poshté: 532 ankesa (28.77%) jané refuzuar dhe 515 (27.85%) jané
hedhur poshté. Njé pjesé mé e vogél éshté aprovuar plotésisht (271 ankesa, 14.66%) ose
pjesérisht (96 ankesa, 5.20%). Kéto té dhéna tregojné se mbi gjysmén e ankesave nuk kané
pasur sukses pér palét ankuese (refuzim ose hedhje poshté), ndérsa vetém rreth 20% jané
aprovuar plotésisht ose pjesérisht.

Nr. Ményra e vendosjes Numri i ankesave Pérqgindja
1. | Térefuzuara 532 28.77%
2. | Té hedhura poshté 515 27.85%
3. | Té aprovuara 271 14.66%
4. | Pérfundim i procedimit administrativ 151 8.17%
5. | Kthimi né rishqyrtim 111 5.95%
6. | Té aprovuara pjesérisht 96 5.20%
7. | Shpallja jo kompetent 86 4.65%
8. | Detyrim pér vendosje 82 4.435%
9. | E pezulluar 6 0.32
Gjithsej 1850 100%

Né mbéshtetje té zhvillimit t& shérbimit civil, IKAP ka zbatuar njé Program trajnimi té
strukturuar né pesé objektiva strategjik: (I)Rritja e kapaciteteve pér menaxhimin e ciklit té
politikave publike, rregullim mé té& miré dhe geverisje té miré, (1) Rritja e kapaciteteve pér
integrim evropian dhe asistencé financiare té BE-sé&, (111) Rritja e kapaciteteve pér zhvillimin e
shérbimit civil, burimeve njerézore, rritjes sé cilésisé sé shérbimeve dhe llogaridhénies; (IV)
Rritja e kapaciteteve pér menaxhimin e financave publike, vlerésimit té ndikimit buxhetor dhe
prokurimit publik, si dhe (V) Rritja e kapaciteteve profesionale pér geverisje lokale dhe
shérbime komunale.

Data prej 01/01/2024 deri 29/11/2024 Gjinia
Fusha Kurse| Grupet |Oré| Dité |Pjesémal Pjessm|Certifl Mes- [ Nota | | E | Minoritet
t rrés | arrja |ikimi| € Mes
Gru
pit

2 32 4 19 38 19 9.50 4.75 9 10 0
36 752| 94 798 1877 | 779 | 22.17 | 479 | 434 | 342 15
7 232 29 115 482 114 | 1643 | 4.82 42 | 73
29 936 117 594 2781 | 282 | 20.48 | 4.87 | 353 | 234
6 80| 10 54 86 54 9.00 4.60 22 | 32
Céshtje Komunale 25 328| 41 560 879 | 553 | 22.40 | 4.86 | 231 | 329 12

Gjithsej 35 105 |2360] 295 | 2140 | 6143 | 1801| 16.66 | 4.78 | 1091 [1020 34

&

Menaxhment i Pérgjithshém

Administraté dhe Legjislacion

Burime Njerézore

Buxhet dhe Financa

Teknologji Informative

O | |o | | |IN
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Tabela 22: Trajnimet e realizuara gjaté vitit 2024 (burimi: Raporti vjetor i IKAP-it 2024);

Né zbatim té objektiveve té Programit té trajnimit, jané trajnuar gjithsej 2140 pjesémarrés,
népérmjet 35 kurseve té ndryshme, né gjithsej 295 dité trajnim, me 6143 pjesémarrje né trajnim.
Té gjitha trajnimet jané mbajtur né ményré tradicionale né klasé. Sipas strukturés gjinore 1020
ishin té gjinisé femérore, ndérsa 1091 ishin té gjinisé mashkullore. Nga kategoria e larté
drejtuese né trajnime kané marré pjesé 10 pjesémarrés, nga kategoria e mesme dhe e ulét
drejtuese 296, dhe nga kategoria profesionale 1764, kurse nga stafi administrativ 41. Gjaté vitit
jané organizuar katér (4) kurse té trajnimit pér trajneré, né té cilat kurse jané certifikuar 12
trajneré té rinj nga 42 kandidaté sa kishin aplikuar.

12.Pagat né shérbimin civil

Ligji pér Pagat né Sektorin Publik, né shtojcat e tij ka pércaktuar koeficientet pér secilin nga
funksionet né institucionet publike. Raporti i koeficienteve éshté dy me tetémbédhjeté (2:18),
té shpérndaré né njéqind e tridhjetegjashté (136) nivele té koeficienteve. Koeficienti mé i laré
éshté paraparé pér pozitén e Presidentes (koeficienti 18), ndérsa koeficienti mé i ulét pér kadetét
policor, korrektues, doganor dhe té FSK-sé (koeficienti 2). Sipas nenit 9 té ligjit, vlera monetare
e koeficientit pércaktohet me ligjin vjetor té€ buxhetit né pajtim me legjislacionin pér
menaxhimin e financave publike. Sipas nenit 32 té Ligjit Nr. 08/L-260 mbi Ndarjet Buxhetore
pér Buxhetin e Republikés sé Kosovés pér Vitin 2024, vlera monetare e koeficientit pér Ligjin
pér Pagat né Sektorin Publik gjaté vitit 2024 &shté caktuar njéqind e dhjeté (110 €) euro.

Pér vitin 2024, buxheti total i dedikuar pér paga dhe shtesa né sektorin publik né Kosové ishte
rreth 805.4 milion euro. Né vitin 2023, buxheti pér pagat ishte 767.3 milion euro, ndérsa né
vitin 2022 ishte 653.4 milion euro. Kjo pérbén njé rritje prej rreth 23.27% né vitin 2024
krahasuar me vitin 2022, duke treguar njé rritje té konsiderueshme té buxhetit pér paga gjaté
késaj periudhe.

Buxheti pér Pagat né Sektorin Publik 2022-2024

- né miliona
1000 653.4 767.3 805.4
500
0
2022 2023 2024

e Buxheti pér Pagat né Sektorin Publik 2022-2024 - né miliona

Figura 11: Buxheti pér Pagat né Sektorin Publik 2022-2024- né miliona;

Rritja e buxhetit pér paga nga viti 2022 né vitin 2023, pasqyron zbatimin e Ligjit té ri pér Pagat,
i cili ka sjellé rritjen e pagave pér shumé nga sektorét. Ndérsa rritja mes viteve 2023 dhe 2024
tregon pérshtatjen e koeficientit té pagés prej 110 euro pér vitin 2024, krahasuar me vlerén 105
euro gjaté vitit 2023.
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12.1.1. Pagat né sektorin publik

Sipas publikimit “Niveli i Pagave n€ Kosové, 2024 t&¢ Agjencisé sé Statistikave té Kosovés
(ASK), paga mesatare bruto pér sektorin publik né vitin 2024 ishte 755 € né muaj, ndérsa paga
neto mesatare ishte 668 € né muaj. Sipas ASK-sé, krahasuar me vitin 2020, paga bruto éshté
rritur pér 131 euro apo 21.0%, ndérsa paga neto éshté rritur pér 116 euro gjithashtu 21.0%.
Ndérsa né sektorin privat, sipas ASK-sé, paga bruto né vitin 2024 ishte 598 euro, ndérsa ajo
neto 459 euro. Sa i pérket pagés minimale né Kosové, deri né shtator té vitit 2024, paga
minimale ishte e kategorizuar né 130 euro pér té punésuarit deri né moshén 35-vjecare dhe 170
euro pér té punésuarit mbi moshén 35-vjecare, ndérsa nga data 1 tetor 2024, paga minimale
bruto né Kosové éshté 350 euro bruto sipas vendimit Nr. 02/218, té datés 28.08.2024 té
Qeverisé sé Republikés sé Kosovés.

Paga mesatare bruto gjaté viteve 2020 -2024
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419
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) ] ] ] ]
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W Sektori Privat W Sektori Publik Paga Mesatare Kosové B Paga Minimale né Kosové

Figura 12: Paga mesatare bruto gjaté viteve 2020-2024 né sektorin privat dhe publik;

Si¢c mund té shihet edhe nga figura me té dhénat e marra nga ASK, paga mesatare bruto né
Kosoveé éshté rritur ndjeshém né vitin 2023, pér shkak té hyrjes né fugi né shkurt té vitit 2023
té Ligjit pér Pagat né Sektorin Publik. Si¢c mund té shihet, aktualisht paga mesatare né sektorin
publik né Kosové éshté rreth 18.2% mé e larté sesa paga mesatare né Kosovés né té gjithé
sektorét, ndérsa rreth 26.3% mé e larté sesa ajo né sektorin privat. Duhet té sqarohet se té dhénat
pér sektorin publik sipas ASK-sé pérfshijné té gjithé té punésuarit té cilét marrin pagé nga
Buxheti i Republikés sé Kosovés. Ndérsa té dhénat mé poshté, do té kufizohen vetém pér té
punésuarit né kuadér té shérbimit civil.

12.1.2. Pagat né shérbimin civil

Né bazé té dhénave nga Thesari né kuadér t& Ministrisé sé Financave, Punés dhe Transfereve,
paga mesatare bruto e népunésve té shérbimit civil gjaté vitit 2024 ka gqené 722 euro. Né kété
pagé pérfshihet paga bazé qé pérfitohet duke shumézuar koeficientin e pozités me vlerén
monetare té koeficientit (110 euro pér vitin 2024), dhe duke shtuar pjesén e rritjes sé pagés si
rezultat i pérvojés sé punés, si dhe shtesén tranzitore sipas nenit 41 té Ligjit Pagat, e cila sipas
Aktgjykimit té Gjykatés Kushtetuese né rastin K079/23, do té jeté e zbatueshme derisa paga e
re té béhet e barasvlershme me pagén gé zyrtari kishte para hyrjes né fuqi té Ligjit pér Pagat
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(kjo e drejté né shtesén tranzitore sipas Aktgjykimit u takon edhe té punésuarve té rinj né kéto
pozita pas hyrjes né fuqi té ligjit).

Paga mesatare né shérbimin civil sipas institucioneve
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800 /33 629 768
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0
Administraté Shetérore Nivel Lokal Agjenci té Pavarura Institucione té Pavarura

Kushtetuese dhe
Institucione tjera té
Pavarura

Figura 13: Paga mesatare bruto né shérbimin civil sipas institucioneve;

Té dhénat e kétij grafiku tregojné se paga mesatare éshté mé e larté te Agjencité e Pavarura
(950 €), ndérsa mé e uléta te niveli lokal (629 €). Pjesérisht, kjo shpjegohet me shtesén
tranzitore—qé né kéto agjenci éshté mesatarisht 186 €—si rrjedhojé e pagave para hyrjes né
fuqi té Ligjit pér Pagat. Pérvec késaj, diferencat reflektojné edhe strukturat e roleve brenda
institucioneve: né komuna kategoria mé e larté korrespondon me drejtues té nivelit té ulét,
ndérsa né institucionet gendrore ka pozita deri né drejtues té larté, cka rrit mesataren e pagave
né nivel gendror.

Sa i pérket kategorive té zyrtaréve, té dhénat tregojné hierarki té qarté té pagave sipas
kategorive: paga mesatare rritet nga Kategoria Profesionale (657 €), tek Specialistét (784 €),
Kategoria e Ulét Drejtuese (911 €), Kategoria e Mesme Drejtuese (1,120 €) dhe arrin mé t&
lartén te Kategoria e Larté Drejtuese (1,483 €). Ky diferencim 1 paraqitur né grafikun mé poshté,
pasqgyron pérgjegjésité dhe kompleksitetin e kategorive.

Paga mesatare bruto sipas kategorive té zyrtaréve
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Figura 14: Paga mesatare bruto sipas kategorive té zyrtaréve;

Sa i pérket klasave, sipas Rregullores (QRK) Nr. 06/2024 pér Klasifikimin e Vendeve té Punés
né Shérbimin Civil, vetém kategoria profesionale éshté e ndaré né tri klasa: Profesional 1,
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Profesional 2 dhe Profesional 3. Grafiku mé poshté paraget diferencén e pagave mesatare
brenda kategorisé profesionale, t€ cilat variojné nga 476 € né 795 €.

Paga mesatare bruto sipas klasave té kategorisé
profesionale
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Figura 15: Paga mesatare bruto sipas klasave té kategorisé profesionale;

Sa i pérket gjinisé, njéri ndér parimet kryesore té Ligji pér Pagat éshté parimi i barazisé dhe
mos-diskriminimit, i cili nénkupton gé secili, pa kurrfaré diskriminimi, ka té drejté gé pér puné
té barabarté té marré pagé té barabarté, duke marré parasysh natyrén e punés, kérkesat pér
vendin e punés, institucionin ku ushtrohet detyra, si dhe kualifikimin. Pér kété arsye, ligji
parasheh koeficiente té pércaktuara pér secilén nga funksionet e pércaktuara né shtojca té ligjit,
pa marré parasysh se kush e mban pozitén apo statusin e mbajtésit té pozités. Megjithaté, sa i
pérket statistikave, paga mesatare bruto pér népunésit civilé té gjinisé mashkullore éshté 744
euro, ndérsa pér népunéset civile gra éshté 692 euro. Kjo diferencé né pagén mesatare ndérmjet
grave dhe burrave né sektorin publik reflekton pérfagésimin mé té ulét té grave né pozitat
drejtuese, pér té cilat ligji pércakton paga mé té larta. Ky ndryshim né strukturén e shérbimit
civil, kontribuon né diferencén mesatare té pagave dhe pérséri tregon nevojén pér ndérmarrjen
e masave pér promovimin e barazisé gjinore né té gjitha institucionet, dhe né arritjen e
pérfagésimit té barabarté né té gjitha kategorité drejtuese.

Sipas té dhénave té ASK, paga mesatare bruto né sektorin publik né Kosové pér vitin 2024 né
fushén e teknologjisé sé informacionit dhe komunikimit éshté 1,090 euro. Ndérsa, paga
mesatare bruto pér népunésit e shérbimit civil té kategorizuar sipas shtojcés 14.4 - Ekspertét,
né té cilét pérfshihen pozita kyce né sistemet shtetérore té informacionit e komunikimit me
réndési strategjike shtetérore, éshté 1,373 euro. Eshté e réndésishme té theksohet se, edhe pse
kéto pozita kané réndési kryesore pér zhvillimin e sistemit té informacionit dhe komunikimit
né Kosové, jo té gjitha pozitat gé lidhen me kété sektor hyjné né kuadér té késaj shtojce. Kéto
té dhéna tregojné pér pérpjekjet e institucioneve publike pér té konkurruar pér pozita kyce né
fushén e teknologjisé sé informacionit dhe komunikimit me tregun privat pér té térhequr
profesionisté té kualifikuar dhe pér té ndikuar né pérmirésimin e kapaciteteve té sektorit publik
né kété fushé dhe né zhvillimin e métejshém té sistemit digjital né Kosové.

13.Pérfundim dhe hapat tutje

Raporti vjetor pér Menaxhimin e Burimeve Njerézore pér vitin 2024 ofron njé pasqyré té garté
dhe té strukturuar té gjendjes sé administratés publike né Republikén e Kosovés, duke
kombinuar analiza statistikore, trende trevjecare dhe vlerésime té indikatoréve kryesoré té
performancés. Ky dokument pasqyron ndryshimet ligjore dhe organizative té ndérmarra kohét
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e fundit, zbatimin e mekanizmave té rinj pér paga dhe pér zyrtarét publiké, si dhe ndikimin e
tyre né struktura dhe procese té rekrutimit dhe menaxhimit té népunésve civilé.

Gjetjet kryesore tregojné se shérbimi civil pérbéhet nga 15,172 népunés civilé né té gjitha
kategorité, dhe se pérgindjet gjinore dhe etnike reflektojné ende sfida drejt njé pérfagésimi mé
té balancuar dhe pérfshirjes sé grupeve té nén pérfagésuara. Edhe pse ka pasur rritje té
pérfagésimit té grave né shérbimin civil, duhen vazhduar pérpjekjet pér t& mbyllur hendekun
gjinor né pozitat drejtuese dhe pér té siguruar mundési té barabarta pér té gjithé. Pérgendrimi i
té punésuarve né grupmoshat 41-60 vjeg, thekson nevojén pér planifikim strategjik té
zévendésimeve dhe transferimit té njohurive. Pér mé tepér, gjaté vitit té fundit ka pasur rritje té
numrit té konkurseve dhe aplikimeve nga qytetarét, por gjithashtu éshté shénuar zgjatje e kohés
sé pérfundimit té procedurave té rekrutimit — c¢éshtje gé kérkon pérmirésim té efikasitetit té
proceseve.

Raporti pasqyron arritje té réndésishme si miratimin dhe zbatimin e Ligjit pér Zyrtarét Publiké
dhe Ligjin pér Pagat dhe akteve nénligjore pérkatése, funksionalizimin dhe avancimin e
SIMBNJ-sé, si dhe miratimin e katalogut té vendeve té punés — hapa gé forcojné bazén ligjore
dhe mundésojné menaxhim mé té miré té burimeve njerézore. Megjithaté, cilésia e t& dhénave
né SIMBNj mbetet sfidé kryesore. Pérdorimi i SIMBNj éshté obligim ligjor pér té gjitha
institucionet, megjithaté né praktiké ballafagohemi me mospérdorim té ploté té SIMBNJ-sé nga
disa institucione, duke pérfshiré Gjykatén Kushtetuese, Késhillin Prokurorial e Késhillin
Gjygésor, disa agjenci té pavarura kushtetuese dhe agjenci té tjera té pavarura, sikurse qé éshté
problematike edhe mungesa e klasifikimit dhe pérditésimit té ploté té té dhénave té zyrtaréve.
Kéto kufizime ndikojné né mundésiné e planifikimit té sakté dhe monitorimit efektiv té
burimeve njerézore, duke pérfshiré hartimin e kétij raporti. Pérderisa éshté béré progres né
organizimin e brendshém té institucioneve publike gé déshmohet nga numri i rregulloreve pér
organizimin e brendshém té miratuara, sfidat mbetet pérfundimi i ploté i procesit té klasifikimit.

Hapja e konkurseve pér té gjithé té interesuarit, pérfshiré atyre jashté shérbimit civil, ka rritur
dukshém numrin e aplikimeve, ka sjellé emérime nga jashté shérbimit civil, dhe ka kontribuar
né rritjen e numrit té grave té pranuara, si dhe né uljen e moshés mesatare té té eméruarve —
duke sjellé ide dhe aftési té reja né shérbimin civil. Té dhénat tregojné se paga mesatare né
sektorin publik né Kosové éshté rritur vitet e fundit me hyrjen né fuqi té Ligjit Nr. 08/L-196 pér
Pagat dhe rritjet ¢cdo vit me Ligjin pér Buxhetin. Ligji ka krijuar strukturé té harmonizuar té
pagave, me dallime minimale mes institucioneve, por gé kéto dallime rriten kur merret né
konsideraté shtesa tranzitore e té punésuarve. Me Ligjin pér Pagat jané béré pérpjekje pér té
rritur konkurrueshmériné me sektorin privat, vecanérisht né sektorin e teknologjisé sé
informacionit, me géllim té zhvillimit té kapaciteteve té administratés publike né kété sektor.

Duke marré parasysh gjetjet e raportit, hapat prioritare pér vitin e ardhshém dhe vitet né vijim,
do té fokusohemi né zbatimin e reformave té pércaktuara né Agjendén e Reformave té Kosovés
né kuadér té Instrumentit té BE-sé pér Reforma dhe Rritje Ekonomike né Ballkanin Peréndimor,
si dhe aktiviteteve té pércaktuara né Strategjiné pér Reformén e Administratés Publike 2022 —
2027 dhe Planit té Veprimit 2025 — 2027. Né pérgjithési, prioritet kryesore do té fokusohen né:

e Pérshpejtimin e pérdorimit té ploté té SIMBNJ-sé dhe ndérlidhjen e tij me sistemin e
pagave. Duhet ofruar trajnime dhe mbéshtetje teknike pér NJMBNj-té pér pérdorimin e
SIMBNJ-sé dhe pér sigurimin e cilésisé sé té dhénave.
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e Finalizimin dhe zbatimin e ploté té procesit té klasifikimit dhe ristrukturimit té vendeve
té punés né té gjitha institucionet publike, né pérputhje me Ligjin pér Zyrtarét Publiké
dhe Katalogun e Vendeve té Punés, pér té garantuar zbatim sa mé té drejté té Ligjit pér
Pagat.

e Pérmirésimin e efikasitetit té procedurave té rekrutimit pérmes automatizimit té
pérzgjedhjes sé komisioneve té pranimit dhe vendosjes né funksion té bankés sé
pyetjeve.

e Zbatimin e métejmé té masave afirmative pér rritjen e pérfagésimit té grave,
komuniteteve jo-shumicé dhe personave me aftési té kufizuara, si dhe monitorimin e
zbatimit té kuotave dhe konkurseve té dedikuara.

e Forcimin e kapaciteteve profesionale pérmes programeve té trajnimit té IKAP-it dhe
zhvillimeve té vazhdueshme té trajneréve, pérfshiré pérdorimin e metodave moderne té
mésimdhénies dhe mjeteve e-learning.

Né pérfundim, progresi i shfaqur gjaté vitit 2024 tregon angazhim institucional dhe hapa té
réndésishém drejt profesionalizimit té shérbimit civil. Pér té pérforcuar kéto arritje dhe pér té
adresuar sfidat e evidentuara, zbatimi i masave té mésipérme do té jeté prioriteti kryesor gjaté
viteve né vijim.
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